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BERGERAC SUD DORDOGNE

Bilan de saison
2025

Jeudi 09 ociobre

- Lesinfos et reperes nationaux /
départementaux

- Les chiffres clés de Quai Cyrano par
pole

- Bilan / Reportages Or en images

- Projets & Perspectives 2026
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Frégquentation touristique
Niveau national*

ﬁ |‘| F
Une fréquentation internationale en |égere hausse cet été

Les Francais privilégient la France (+ de 85 % des séjours estivaux), mais font des
arbitrages budgétaires.

Apparition de nouvelles pratiques : les Francais continuent de partir, mais en
priviégiant les dépenses d’hébergement, de transport et les activités.

Les séjours sont réservés plus fardivement.

« 1/4 des vacanciers ont réduit la
durée de leur séjour

« 1/3 ont changé de destination
(raisons économiques)

*Source : Communiqué de presse Atout France — ADN Tourisme



Frégquentation touristique
Niveau departemental*

« 2025 n'est pas un mauvais cru, mais la fin d'un cycle d’'euphorie post-Covid.
Le socle des clienteles francaises reste fort, I'international doit €étre reconquis ».

Répartition nuitées estivales

Périgord Noir Périgord Vert
51% des nuitées sur le Périgord 16 % des nuitées sur le Périgord
Tendance globale : -3,9 % Tendance globale : -2,4 %
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Francais (-2 %), étrangers (-7,1%)

Périgord Pourpre Périgord Blanc
19% des nuitées sur le Périgord 14% des nuitées sur le Périgord
Tendance globale : -5,1 % Tendance globale : -5,6 %

Francais (-2,6 %), étrangers (-8,5%)  Etrangers (-10,1 %)

*Source : Fréquentation et perspectives 2025 : CDT 24



Frégquentation touristique
Niveau departemental*

. DORDOGNE
PERIGORD

C’est de I'or

Nvitées en baisse :

- 4% de nuitées francgaises et étrangeres

Top 3 des regions francaises :
« 1/llede France :-1,9%

Top 3 des pays :
« 1/PaysBas:-158%

« 2/ Nouvelle Aguitaine +16,7%
« 3/ Hauts de France : - 3,8%

« 2/ Royaume Uni: + 1,2%
« 3/ Belgique : - 12%

*Source : Fréquentation et perspectives 2025 : CDT 24




Frégquentation touristique
Niveau departemental*

Fréquentation Aéroport de Bergerac : + 2,5%

Trafic possagers vols commercioux réguliers
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- Fréquentation et perspectives 2025 : CDT 24



Exemple arlicle presse / saison

O Tourisme en Dordogne. C’est la fin du budget vacances? Nos idées
- pour visiter le Bergeracois sans argent (et sans voiture)

O (D Lecture 3 mins

— Accueil = Dordogne
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Taxe de séjour
De janvier a juin* 2025

Régie CAB:-1,24 %
2025 : 129 766.68€ | 2024 : 131 404.12€

Les plateformes : +10,25 %

2025 :99 677.66€| 2024 : 90 197.61€

@ Total : +3,54 %

2025 : 229 444.34€ | 2024 : 221 601.73€

* Reversement au rimestre



CA Quai Cyrano

De mai a septembre 2025

_ lobal : -1, CA Office de Tourisme : +7,49%
C 3 737 CA Espace Vin: -3,21%

400000,00 €

CULTURE, VIN & TOURISME

359986,25 €

300 000,00 €

@ 200 000,00 €

100 000,00 €

64149,60 €

0,00 €
pole tourisme pole vin



Office de Tourisme
De mai a septembre 2025

CA : +7,49%

-8,02 % : frequentation hall d'accuell
2025 : 35 148 personnes | 2024 : 38 213 personnes

-8,84% de Francgais -6,08% d’'étrangers

1. Royaume-Uni :+7,29%
2. Espagne :-5,72%
3. Belgique :-11,66%




Espace Vin

o .
S De mai a septembre 2025
S CA: -3,21%

I ,° 18 567 bouteilles vendues -11,44%

-3,327%

12 930 verres de vins servis

2 600 verres de softs -1,29%

2 086 boissons chaudes
1 453 droits de bouchons (5€) -29,29%




Bar a Vin

o .
S De mai a septembre 2025
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+24,087 W CA : + 24,08%

3 186 planches
21247 @ CA: - 9%

*patés, tartinades



L'Expeéerience Cyrano
De juin a septembre 2025

murder
16,1%
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-22,71 Y 2025:1599 personnes | 2024 : 2 069 personnes

1. Nouveauté saison 2025 : Murder party

2. 306 personnes ont frequenté la muder enfre juin & aoUt
3. Bénéfice net:2063,67 €




Pole Commercial

ier a septembre 2025
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SUD DORDOGNE

BLRGLRAC

in sept. :
annee
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129 483,98 € surl’

eVvis

CA pr

83 053¢

CA fin sept. 2024
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Pole événementiel
De janvier a septembre 2025
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Bénefice net ;: 18 700€
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BLRGLRAC SUD DORDOGNE
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Terra Aventura =

tarra aventura

Geocaching Nouvelle-Aquitaine

Fréquentation cumulée des parcours
La fréquentation cumulée permet d'analyser le volume et I'évolution de la fréquentation totale des parcours sur votre territoire

sur l'année.
Comparatif fréquentation cumulée 2024 / 2025 © 2024 ® 2025
3500
3000
Parcours
2500
Essaie de monter, pour voir ! (Montpeyrousx)
2000
Bergerac: c'est un pic, c'est un c... (Bergerac)
1500
1000
w0 I | | I |
o Nn I I I
Jan Fev Mar Avr Mai Jun Jul Aou Sep Oct Mow Dec

Fréquentation cumulée en 2025

Q 9726 760149 Joj 7025478

Sur mon territoire sur le département en Nouvelle-Aquitaine
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Top 10 des questions

Posees a I'accueil de I'Office de Tourisme

1.
2.
3.
4,
S.
é.
/.
8.
9.
1

o

Plan de Bergerac

Que faire a Bergerac et dans les alentours
Localisation toilettes

Achat billets petit train & gabarres

Pistes cyclables ¢

Animations

Cartes de randonnée

L'Expérience Cyrano 2

Réservation taxi

Boite aux lettres — vente timbres




Visites guidées - Excursions
o De maia septembre 2025 ! ’))

prix Vendredis matin du 9.05 au 27.06
O inscritsen mai; 15 en juin

Balades gourmandes — Merc. matin 23.04 au 30.09 Option 2026 : proposer & nouveau

Jauge de 16/17 personnes maximum. cette visite en juin et éventuellement
Chiffres en progression : 161 visiteurs (151 en 2024) en juillet & aout

Réservations en dent de scie difficiles a expliquer.

Option 2026 : reconduire cette visite qui permet de créer Nouveauté 2025 -

du lien avec nos partenaires. .

O :
4

- Dé Visite patrimoine - Mardis matin en juillet & aoUt
. Chiffres stables : 101 visiteurs (104 en 2024). .

O z Réservations en dent de scie difficiles a expliquer. Nouveaute 2025
- Option 2026 : reconduire cette visite méme format méme Visites en anglais
z
5
)
O

Excursion bus dans le vignoble

2 dates : 1 en anglais et 1 en francais
Annulation faute de participants

4 dates (completes) en 2025 contre 5 en 2024 Option 2026 : non reconduit

Chiffres en progression : 209 visiteurs (206 en 2024)

CA : 2 384€ ; déficit : 140€

Option 2026 : appel a projet pour échanger avec

d’autres troupes de théatre

Visites théatralisées - Merc. soir en juillet & aoUt




Enquete bilan de saison
aupres de nos partenaires I ))

O Envoyée début sept.
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Fréquentation

« fres satisfaisant : 14%

Retombées économiques

tres satisfaisant : 19%

Satisfaisant : 38%

assez satisfaisant : 14%

peu safisfaisant : 24%

pas du tout satisfaisant : 10%

Satisfaisant : 38%

assez satisfaisant : 9,5%

peu satisfaisant : 24%

pas du tout satisfaisant : 9,5%

Votre ressenti

« Tres belle saison » - « Baisse de 30% »

« Un mois de juillet qui a commencé tard et le mois d'Aolt, malgré son bon niveau n'a pas
pu le rattraper » - « Des chiffres revenus a la normale »

« La part d'étrangers reste identigue aux années précédentes mais on note une
augmentation des clientéles espagnoles et un recul des Allemands. » - « Mollassonne... »...
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Bi'Cln - Repor'l'qges Or 23 partenaires or

L'esprit du 24, plaisir de recevoir et douceur
pastel

Par Claude-Héléne YVARD - 25 juin 2025

Un esprit chiné et raffiné
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