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Ref: QC - EPIC — COMITE DIRECTION - ODJ
N° 2025 - 01

Madame, Monsieur,

Mercredi 5 février 2025

Mesdames et Messieurs

Les membres du comité de direction de I'office de tourisme Quai Cyrano

Je vous prie de bien vouloir participer au prochain Comité de Direction qui se tiendra

Le jeudi 13 février
Al17h30

A Quai Cyrano, salle des Consuls — accés par la place Cayla

L'ordre du jour sera le suivant :

1 — Rapport d'orientation budgétaire 2025

2 — Rapport d'activités 2024

3 - Rapport égalité hommes — femmes 2024

4 - Mise a jour du réglement intérieur

5 - Mise & jour du catalogue des tarifs

Divers, actualités de la structure ;

- Agenda des événements de printemps

- Plan de communication I'expérience Cyrano 2025

- Actualités oenotouristiques et projets en lien avec I'lVBD

Comptant sur votre participation,

Cordialement,

Quai Cyrano
1 rue des Récollets 24100 Bergerac

Tél.: +33(0)553 570311
Mail : contact@quai-cyrano.com

Pascal PREVOT, Président de I'EPIC
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Feuville d’émargement

Conseillers communautaires
fitulaires

EMMARGEMENT

FREDERIC DELMARES

PASCAL PREVOT

ANTHONY CASTAING

ROLAND FRAY

LAURENCE ROUAN

MICHELE DORANGE

EXCUSEE

Conseillers communautaires
suppléants

CEDRIC LOUGRAT

=
-~ o

JEAN JACQUES CHAPELLET

EXCUSE~< ———>. ~

LIONEL LACOMBE

CYRIL GOUBIE . P st
FABIEN RUET /.)/ -
JEAN CLAUDE BONNAMY { (‘5\9/
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DE BERGERAC
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Jeudi 13 février 2025



PROFESSION ET ACTIVITES DU
TOURISME

Titulaires *

COMITE DEPARTEMENTAL DE
LA DORDOGNE
SYLVIE CHEVALLIER

ASSOCIATION DES
COMMERCANTS DE
BERGERAC

JULIEN BOURGEAIS

INTERPROFESSION DES VINS
DE BERGERAC ET DURAS
JEAN MARC FONTAINE

EXCUSE. Pouvoir & son suppléant=" -

UNION DES METIERS ET
INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE
M le Président

JEAN LUC BOUSQUET

EXCUSE. Pouvoir & son suppléant

SYNDICAT DPT DE
L'HOTELLERIE DE PLEIN AIR
M LE PRESIDENT
STEPHANE MOTTIER

EXCUSE. Pouvoeir & son suppléant

Suppléants*

UNION DES METIERS ET
INDUSTRIES DE L'HOTELLERIE
MICHEL FERNANDEZ

SYNDICAT DPT DE
L'HOTELLERIE DE PLEIN AIR
JORIS BAGUDOUIN

CDT
CHRISTOPHE GRAVIER

*Les suppléants prennent part au vote en cas d'absence des titulaires
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OFFICE DE TOURISME

Quai Cyrano Bergerac Compte-rendu du comité de direction

1 rue des Récollets QUAI CYRANO

24100 Bergerac OFFICE DE TOURISME
BERGERAC

Tel: 0553570311
Portable : 06 07 69 38 41

Nombre de
membres En
exercice : 12
Nombre de
suppiéants : 9

Titulaires : 5
Suppléants : 5

Pouvoirs : 1
Votants ;7

Séance du 13/02/2025 & 17 h 30

Date de convocation ; 5/02/2025

TITULAIRES PRESENTS : M Pascal Prévat, M Anthony Castaing, M Roland Fray, Mme Laurence Rouan, M Jori

Baudouin

SUPPLEANTS PRESENTS : M Cédric Lougrat, M Cyril Goubie, M Jean-Claude Bonnamy, M Yann Vergnaud
EXCUSE : M Frédéric Delmares, Mme Michele Dorange, M Jean-Jacques Chapellet, M Julien Bourgeais, M

Jean-Marc Fontaine, M Stéphane Mottier
ABSENTS : Mme Sylvie Chevallier

Secrétaire de séance : M Cedric Lougrat

Liste des délibérations votées :

- 1 =Rapport d'orientation budgétaire 2025

- 2-Rapport d'activités 2024

- 3-Rapport égalité hommes — femmes 2024
- 4 - Mise & jour du réglement intérieur

- 9~ Mise & jour du catalogue des tarifs
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Ref: QC - EPIC
N°2025_01_01

Extrait du registre des délibérations de I'Office de tourisme Quai Cyrano
Séance du jeudi 13 février 2025

Objet de la délibération
N°01
Rapport d’orientations budgétaires de I'EPIC

Vu les articles L. 2221-5 et L. 2312-1 du Code Général des Collectivités Territoriales (CGCT),

Vu l'article R.133-15 du Code du tourisme,
Vu la délibération du Conseil Communautaire de la CAB du 13 décembre 2023 créant I'EPIC Quai Cyrano,
Vu les statuts de cet EPIC,

Conformément au décret n° 2015-1002 du 18 aout 2015 portant diverses mesures de simplification et
d'adaptation dans le secteur du tourisme et notamment son article 1 - 16°, le vote du budget doit étre précédé
d'un rapport sur les orientations budgétaires.

Ce rapport donne lieu & un débat en comité de direction. Il est pris acte de ce débat par une délibération
spécifique.

Depuis I'adoption de Ia loi NOTRe, le rapport doit désormais comporter une présentation de Ia structure et de
I'évolution des dépenses et des effectifs, avec I'évolution prévisionnelle des dépenses de personnel, I'évolution
des rémunérations, I'évolution des avantages en nature, et I'évolution du temps de travail.

L'ensemble de ces éléments est ensuite transmis au représentant de I'Etat dans le département.

Linformation est également communiquée & la collectivité de référence, en l'occurrence la Communauté
d'’Agglomération Bergeracoise, avec laguelle I'Office de tourisme Quai Cyrano a passé une conventicn
d'objectifs, et ce rapport est mis en ligne au public sur le site interet de I'EPIC Quai Cyrano.

Le comité de direction est invité & tenir son rapport d'orientation budgétaire (ROB) afin de définir les grandes
lignes qui permetiront I'élaboration du budget primitif 2025.

Le comité de direction prend acte de la tenue du ROB qui doit se dérouler au préalable du vote du budget
primitif.

Le prévisionnel 2025 a été élaboré prudemment mais en hausse, sur les bases des recettes en propre de I'année
2024 et de |'augmentation considérable de la taxe de séjour, reversée en intégralité & I'EPIC en application
des dispositions du code du tourisme, pour les offices de fourisme ayant statut d'EPIC.



Dans cette optique, le rapport joint présente :

Les objectifs généraux de I'EPIC,

Les éléments de dépenses principales en fonctionnement (masse salariale, promotion/communication,
charges administratives...),

Les éléments de recettes principales en fonctionnement (faxe de séjour, subvention annuelle de la CAB et de
MMG, autres recettes),

Les éléments de dépense principales en investissement,

Les informations relatives aux effectifs de la structure.

Il convient de faire approuver aux membres du CODIR le rapport présenté en annexe de cette délibération.

SOUS-PREF
i ECTURE

BERGERAC
2 0 FEV. 2025

ARRIVEE
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Ref:QC - EPIC
N°®2025_01 _02

Extrait du registre des délibérations de I' Office de tourisme Quai Cyrano
Séance du jeudi 13 février 2025

Objet de la délibération
N°02
Rapport d'activités de I'EPIC

Vules arficles L. 2221-5 et L. 2312-1 du Code Général des Collectivités Territoriales (CGCT),
Vu l'article R.133-15 du Code du tourisme,
Vu la délibération du Conseil Communautaire de la CAB du 13 décembre 2023 créant I'EPIC Quai Cyrano,

Vu les statuts de cet EPIC et notamment I'article 13 indiquant que le directeur de I'office de tourisme « établit,
chaque année, un rapport sur l'activité de I'Office de tourisme communautaire Qui est soumis au Comité de

direction par le Président, puis au Conseill communautaire de la Communauté d'Agglomération
Bergeracoise »,

Conformément au décret n°® 2015-1002 du 18 aout 2015 portant diverses mesures de simplification et
d'adaptation dans le secteur du tourisme et notamment son article 1 - 16°, qui indique que le vote du budget

doit étre précédé d'un rapport sur les orientations budgétaires et d'un rapport d'activités de I'année
précédente,

Il convient de faire approuver aux membres du CODIR le rapport présenté en annexe de cette délibération
qui prend en compte les principales données de |'année 2024,

OUS-PREFECTURE
SODE BERGERAC

2 0 FEV. 2025
ARRIVEE |
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Ref: QC - EPIC
N° 2025_01_03

Extrait du registre des délibérations de I'Office de tourisme Quai Cyrano
Séance du jeudi 13 février 2025

Objet de la délibération
N°03
Rapport égalité hommes - femmes

Vu les articles L. 2221-5 et L. 2312-1 du Code Général des Collectivités Territoriales (CGCT),

Vu l'article R.133-15 du Code du tourisme,
Vu la délibération du Conseil Communautaire de la CAB du 13 décembre 2023 créant I'EPIC Quai Cyrano,

Vu les statuts de cet EPIC,

La loi du 4 ao0t 2014 pour 'Egalité réelle entre les femmes et les hommes a créé une nouvelle obligation :
présenter un rapport annuel sur 'égalité entre les femmes et les hommes.

Le présent rapport en annexe a donc pour objet de présenter le bilan des actions menées en matiére
d'égalité entre ies femmes et les hommes au cours de I'année 2024 & Quai Cyrano et de présenter
également un certain nombre de données sociodémographiques, permettant d'éclairer Ia situation
comparée des femmes et des hommes.

Il est proposé au Comité de direction d'approuver le bilan des actions engagées en faveur de ['égalité
entre les femmes et les hommes au cours de I'année 2024.

SOUS-PREFECTURE
DE BERGERAC

2 0 FEV. 2025
|  ARRIVEE
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Ref: QC - EPIC
N° 2025 01_04

Extrait du registre des délibérations de I' Office de tourisme Quai Cyrano

Séance du jeudi 13 février 2025

Objet de la délibération
N°04
Actualisation du réglement intérieur & Quai Cyrano
Articles liés & I'exécution des frais professionnels

Vu le code du tourisme, et notamment ses articles L.133-1 & L133-10,
Vu la Loi travail, article L 1311.1,
VU la délibération du Conseil Communautaire de la CAB du 13 décembre 2023 créant I'EPIC Quai Cyrano,

Vu la convention d'objectifs et de moyens iiant la CAB & I'EPIC Quai Cyrano et notamment I'article 2 relatif & ses
missions,

Vu les statuts de cet EPIC,

Vu la délibération 2024 - 02 - 11 relative au vote du reglement intérieur de I'EPIC, votée lors du comité de direction
de I'EPIC le 11 avril 2024

Il est proposé au comité de direction d'approuver I'actudlisation du reglement intérieur de Quai Cyrano par la mise
d jour des mentions relatives & I'article 7 : Exécution des activités professionnelles, paragraphe 7.5 en raison de leur
actualisation sur le site officiel de I'administration francaise : servicepublic.fr au 1 janvier 2025.

Les autres paragraphes et mentions du réglement intérieur restent inchangés.

Le présent réglement vient en complément des dispositions conventionnelles applicables dans la branche
professionnelle des offices de tourisme (convention collective N°31 75) et en rappelle certains termes.

Le présent réglement s’ appliquera & I'ensemble du personnel de I'EPIC Quai Cyrano, quel que soit son statut.

Le présent réglement pourra faire I'objet de modifications éventuelles notamment en cas de révision des montants
de remboursements de frais de déplacements autorisés par la Loi.

Ces modifications seront approuvées par le comité de direction le cas échéant.

Il est proposé au comité de direction :

D'approuver le réglement intérieur tel qu’établi en annexe de la délibération. SOUS-PREFECTURE
DE BERGERAC

2 0 FEV, 2025
ARRIVEE
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Ref: QC - EPIC
N° 2025_01_05

Extrait du registre des délibérations de I'Office de tourisme Quai Cyrano

Séance du jeudi 13 février 2025

Objet de la délibération
N°5
Catalogue des tarifs de Quai Cyrano - Mise & jour

Vu le code du tourisme,
Vu la délibération du Conseil Communautaire de la CAB du 13 décembre 2023 créant I'EPIC Quai Cyrano,
Vu les statuts de cet EPIC,

Vu I'avis du comité de direction de I'EPIC Quai Cyranc n® 2024 -01-03 relatif & la nomination de la direcirice et de
ses attributions,

Le président propose de réviser certains tarifs des prestations proposées par I'office de tourisme Quai Cyrano,
notamment en raison de I'ajout de produits liés aux nouveaux projets de Quai Cyrano pour la fin de I'année 2024
organisation d’'un escape game dans I'une des salles de Quai Cyrano notamment.

Pour rappel, ce catalogue se compose des prestations suivantes :
- Prestations pour les groupes (visites, jeux, accompagnements)
- Privatisation des salles et des espaces de Quai Cyrano,
- Forfaits séjours
- Journées types pour les groupes
- Journées types pour les individuels
- Produits vendus & la boutique
- Bilietterie de I'Office de tourisme
- Produits boutiques de I'espace vin (dont les vins référencés Bergerac et Duras)
- Produits du bar & vin (vin au verre par exemple)
Au total, plus de 500 tarifs sont référencés au catalogue principal des tarifs de Quai Cyrano 2024.

Certains sont susceptibles d'évoluer en cours d'année, notamment en raison des productions (vin, produits
alimentaires par exemple) et pourront étre révisés & la hausse ou & la baisse par la Directrice, au vu de ses
afttributions et aprés accord du Président.

Le catalogue proposé fait état des principales références établies pour I'année 2025.
Il est donc proposé au comité de direction :

D'approuver le nouveau catalogue des tarifs tel que présenté en annexe de la présente délibération sur le
tableur Excel joint.
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OFFICE DE TOURISME
Quai Cyrano Bergerac
1 rue des Récollets
24100 Bergerac

Tel : 0553 57 03 11
Portable : 06 07 69 38 41

Extrait du registre des délibérations de
QUAI CYRANO
OFFICE DE TOURISME
BERGERAC

Nombre de membres
En exercice : 12

Nombre de suppléants : 9
Titulaires : 5
Suppiéants : 5

Pouvoirs : 1
Votants : 7

Séance du 13/02/2025 & 17 h 30

Date de convocation :
5/02/2025

SOUS-PREFECTURE

DE BERGERAC
2 0 FEV. 2025

ARRIVEE

TITULAIRES PRESENTS : M Pascal Prévot, Mme Laurence Roua

Baudouin

n. M Anthony Castaing, M Roland Fray, M Joris

SUPPLEANTS PRESENTS : M Cédric Lougrat, M Cyril Goubie, M Jean-Claude Bonnamy, M Yann Vergnaud
EXCUSE : M Frédéric Delmares, Mme Michele Dorange, M Jean-Jacques Chapeliet, M Julien Bourgeais, M
Jean-Marc Fontaine, M Stéphane Mottier

ABSENTS : Mme Sylvie Chevallier

Secrétaire de séance : M Cedric Lougrat

n°2025_01_01
OBJET.

Avis du Comité de Direction
sur

mmmml igétaires de I'EPIC

Vu les articles L. 2221-5 et L. 2312-1 du Code Général des Collectivités
Termitoriales (CGCT),

Vu l'article R.133-15 du Code du tourisme,

Vu la délibération du Conseil Communautaire de la CAB du 13
décembre 2023 créant I'EPIC Quai Cyrano,

Vu les statuts de cet EPIC,

Conformément au décret n° 2015-1002 du 18 aout 2015 portant diverses
mesures de simplification et d'adaptation dans le secteur du tourisme
et notamment son arficle 1 - 14°, le vote du budget doit &tre précédé
d'un rapport sur les orientations budgétaires.

Ce rapport donne lieu & un débat en comité de direction. Il est pris acte
de ce débat par une délibération spécifique.

Depuis I'adoption de la loi NOTRe, le rapport doit désormais comporter
une présentation de la structure et de I'évolution des dépenses et des
effectifs, avec I'évolution prévisionnelle des dépenses de personnel,
I'évolution des rémunérations, I'évolution des avantages en nature, et
I'évolution du temps de travail.




L'ensemble de ces éléments est ensuite transmis qu représentant de I'Etat dans
le département.

Linformation est également communiquée & la collectivité de référence, en
l'occurrence la Communauté d'Agglomération Bergeracoise, avec laquelle
I'Office de tourisme Quai Cyrano passe une convention d'objectifs, et ce rapport
est mis en ligne au public sur le site interet de I'EPIC Quai Cyrano.

Le comité de direction est invité & tenir son rapport d'orientation budgétaire

(ROB) afin de définir les grandes lignes qui permettront I'élaboration du budget
primitif 2025.

Le comité de direction prend acte de la tenue du ROB qui doit se dérouler au
préalable du vote du budget primitif.

Le prévisionnel 2025 a été élaboré prudemment mais en hausse, sur les bases des
recettes en propre de |'année 2024 et de I'augmentation considérabie de la
taxe de séjour, reversée en intégralité & I'EPIC en application des dispositions du
code du tourisme, pour les offices de tourisme ayant statut d'EPIC.

Dans cette optique, le rapport joint présente :

Les objectifs généraux de I'EPIC,

Les éléments de dépenses principales en fonctionnement (masse salariale,
promotion/communication, charges administratives...),

Les éléments de recettes principales en fonctionnement (taxe de séjour,
subvention annuelle de la CAB et de MMG, autres recettes),

Les éléments de dépense principales en investissement,

Les informations relatives aux effectifs de la structure.

Délibération adoptée & I'unanimité par le CODIR

Document certifié conforme

) . ./"’/
La directrice~tie I'EPIC
Mme Marion CORNILLE

lransmis en Préfecture de la Dordogne le 18 février 2025

Adopté & I'unanimité
Ainsi fait et délibéré les jour, mois et an sus dit,
Au registre sont les signatures,

Pour copie conforme. Bergerac,
le 17 février 2025

T = )}
// Le Président,

—

—_—

SOUS-PREFECT
DE BERGFR,AgRE

2 0 FEV, 2025
ARRIVEE

M Pascal PREVOT
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Ref: QC - EPIC
N° 2025 _01_01

Extrait du registre des délibérations de I' Office de tourisme Quai Cyrano

S€ance du jeudi 13 février 2025

Annexe de la délibération
N°01
Rapport d’orientations budgétaires de I'EPIC

Le comité de direction est invité & tenir son rapport d'orientation budgétaire (ROB) afin de
définir les grandes lignes qui permetiront I'élaboration du budget primitif 2025. Le comité de
direction prend acte de la tenue du ROB qui doit se dérouler au préalable du vote du budget
primitif,

Le prévisionnel 2025 a été élaboré prudemment mais en hausse, sur les bases du prévisionnel
2024,

Dans cette optique, le rapport joint présente :

Le contexte de constitution du présent dossier,

Les objectifs généraux de 1'OT,

les éléments de dépenses principales en fonctionnement (masse salariale,
promotion/communication, charges administratives...),

Les eléments de recettes principales en fonctionnement (taxe de séjour, subvention annuelle,
autres recettes),

Les éléments de dépenses principales en investissement,

Les informations relatives aux effectifs de la structure.

SOUS-PREFECTURE

DE BERGERAG




| - Préambule

L' office de tourisme est géré depuis le 8 février 2024 sous forme d'établissement public industriel
et commercial (EPIC), doté d’'une personnalité morale propre (Délibération N° 2024 — 01 - 01
du Comité de Direction).

L'Office de Tourisme assure I'accueil et linformation des touristes ainsi que la promotion
touristique du territoire de la Communauté d'Agglomération Bergeracoise et de celle de
Montaigne Montravel et Gurson, en coordination avec le Comité Départemental du Tourisme
Dordogne Périgord et le Comité Régional du Tourisme Nouvelle Aquitaine.

Il contribue & coordonner les interventions des divers partenaires du développement
touristique local. Il peut notamment commercialiser des prestations de services touristiques. Il
est admis fiscalement que les Offices de Tourisme érigés en EPIC peuvent &fre subventionnés
pour la quotepart des dépenses qui n'est pas purement industrielle et commerciale. C'est-a-
dire celles relevant du service public administratif d'accueil, d'information et d'animation
touristique, susceptibles d'étre financées par subvention.

A I'échelle du « Pays de Bergerac », soit une zone touristique étendue des portes du Lot-et-
Garonne au territoire de Monparzier, I'office de tourisme travaille en partenariat avec deux
autres structures : I'office de tourisme « Portes Sud » et I'office de tourisme « Bastides Dordogne
Périgord » pour créer et mettre en place divers projets de promotion et communication.

D'un point de vue budgétaire, les dépenses induites par les impressions des supports communs,
et les recettes liées & la ventes d'espaces publicitaires sont ainsi partagées équitablement.

Compte tenu de I'existence récente de I'EPIC, la structure budgétaire est relativement simple,
parmi toutes les possibilités de gestion directe d'activités ou d'équipements touristiques.

Ainsi, le budget de l'office comprend principalement en recettes :

- Le produit de la taxe de séjour. Lorsqu'une communauté d'agglomération a opté pour un
office de fourisme & statut d’EPIC, elle devra reverser, en application des dispositions du Code
du Tourisme, la totdlité du produit de la taxe de séjour & I'office (article L. 133-7 du Code
du tourisme).

Celle-ci est en forte augmentation sur I'année 2024 suite & I'investissement par la Communauté
d'Agglomération Bergeracoise d'un logiciel spécialisé et le suivi attentif des déclarations des
hébergeurs par un agent de la CAB.

- Les subventions. L'établissement Public Industriel et Commercial bénéficie de subventions
d'équilibre indispensables & son budget de fonctionnement.

- La vente de produits ou prestations & caractére touristique. Compte-tenu des statuts de
V'EPIC, ces prestations s'entendent pour des projets & caractére touristiques, oenotouristiques,
de loisirs, culturels...

Figurent en dépenses notamment :
- les frais d'administration et de fonctionnement, de promotion, de publicité et d'accueil ;
- les dépenses d'investissement relatives aux instaliations et équipements créés en propre ;

Le budget et les comptes de l'office, délibérés par le Comité de Direction, sont soumis &
I'approbation du Conseil Communautaire.

L'approbation est tacite aprés un délai d'un mois.

2



La comptabilité est tenue conformément & un plan comptable M4 établi sur la base du plan
comptable général et approuvé par arrété du Ministre chargé de 'Economie et des Finances,
du Ministre de l'ntérieur et du Ministre chargé du Tourisme.

Le rapport d'orientation budgétaire (ROB) est une étape obligatoire et préalable au vote du
budget primitif (BP) prévue & I'arficle L.2312-1 du Code Général des Collectivités Territoriales
(CGCT). pour les communes de plus de 3 500 habitants. Pour les communes de plus de 10 000
habitants, il est prévu la production d’un rapport sur les orientations budgétaires présentant les
engagements pluriannuels envisagés, la structure et la gestion des emprunts.

Bien que le texte précise uniquement que cette obligation n'est transposable qu'd leurs
établissements publics administratifs, et non industriels et commerciaux, il est fait le choix de
cette fransparence généralisée sur le périmétre des interventions communautaires.

Dés lors, les orientations budgétaires doivent faire I'objet d'un débat au sein de I'assemblée
délibérante, donc du Comité de Direction, dans les deux mois qui précédent le vote du projet
de budget primitif : ce débat intervenant lors d'une séance distincte.

L'article 107 de la loi NOTRe (Nouvelle Organisation Territoriale de la République) du 7 aodt
2015 a complété les dispositions du CGCT relatives & la forme et au contenu du débat.

Par ailleurs, le décret n°2016-841 du 24 juin 2016 a complété ces obligations par la production
d'informations relatives & la structure et I'évolution des effectifs, des dépenses de personnel
(comportant notamment des éléments sur la rémunération tels que les tfraitements indiciaires,
les régimes indemnitaires, les nouvelles bonifications indiciaires, les heures supplémentaires

rémunérees et les avantages en nature), ainsi qu'a la durée effective du travail.

SOUS-PREFECTURE
DE BERGERAC

72 0 FEV. 2025
ARRIVEE




Il - Eléments de contexte

» Généralités

L'Office de Tourisme du territoire de I'agglomération de Bergerac, nommé Quai Cyrano,
contribue & 'élaboration, et participe & la mise en ceuvre et & I'évolution de la politique
touristique dans le cadre d'une action partagée & I'ensemble du teritoire des communes
membres de la Communauté d’'Agglomération Bergeracoise et de la Communauté de
Commune de Montaigne Montravel et Gurson qui lui a délégué sa compétence touristique,
en coordination avec le Comité Départemental et le Comité Régional du tourisme.

L'Office de tourisme exerce un réle de concertation, de coordination avec les auires
organismes publics ou privés, ayant & intervenir dans ia mise en ceuvre de cette politique, les
statuts de I'office de tourisme prévoyant dans ce cadre une représentation des représentants
des professions du tourisme local {commergants, gites, hdtels, restaurants, sites touristiques).

Conformément & ses statuts, I'office de tourisme assure I'accueil, l'information, et la promotion
touristique du territoire susnommé, auprés des touristes, de ses différents interlocuteurs, ainsi
gue des habitants.

Il lui appartient par ailleurs de réfléchir & I'adaptation de I'offre touristique du teritoire en
réponse 4 I'évolution des comportements des touristes. Il met enfin en ceuvre des actions, et
peut conduire des études visant & renforcer I' activité touristique.

L'office de tourisme est immatriculé aupres d'Atout France (IM024240002) et est donc autorisé
a commerciadliser des prestations de service touristique, dans les conditions prévues par les
articles R211-3 & R211-11 de la loi du 22 juillet 2009 du Code du Tourisme, fixant les conditions
d'exercice des activités relatives & I'organisation et & la vente de voyages ou de sé&jours.

Il'est également consulté sur la réalisation d'équipements collectifs & vocation touristique.
L'office de tourisme de I'agglomération de Bergerac comporte la particularité d'étre structuré
en trois poles issus de la fusion de I'office de tourisme et de la Maison des vins sous une
précédente entité juridique.

Aujourd’'hui I'EPIC est & la fois office de tourisme, Maison des vins et espace culturel
scénographique (I'Expérience Cyrano) réunis au sein d'un méme batiment : Quai Cyrano.



| des objectifs de Quai Cyrano (exiraits de la convention avec la

> Rappe
CAB) .
Les objectifs fixés dans la convention d'objectifs et de moyens reprennent les missions

régaliennes que doit accomplir un office de tourisme, guelle que soit sa forme juridique :

1/ Accueil

* Assurer un service permanent de réponse aux courriers, aux courriels et qux appels
téléphoniques,
* Répondre aux attentes personnalisées du visiteur par une information adaptée & la

demande,

* Susciter ou renforcer le désir de découverte chez le visiteur : de I'information & la
proposition,

» Faciliter le séjour et I'accés du visiteur aux produits, composants de 'offre touristique
locale,

Développer la consommation touristique sur le territoire.

2/ Information

e Edition et distribution d'appui & la commercialisation d'offres fouristigues locales,
e Web mobile qui permet I'accés & I'information 24h/24h,
* Rédlisation de guides, de cartes touristiques et vente de produits du terroir.

3/ Coordination des acteurs du tourisme :

e Organisation d'actions d'animation de loisirs,
* Incitation au développement d’actions touristiques,
e Aide & la professionnalisation des acteurs.

4/ Promotion :

* Appui aux professionnels du tourisme : hébergeurs, restaurateurs, sites, monuments,
commergants,

» Tenue d'un tableau de bord de la fréquentation et de I'économie fouristique locale,

e Organisation des relations presse,

¢ Démarchage de la clientéle,

¢ Plan média.

5/ Commercialisation :

» Proposition de produits touristiques avec les prestataires de la zone d'intervention de
I'office de tourisme,
* Mise en marché des produits.

6/ Analyses et évaluation des actions de I'office de tourisme :

« Mise en place d'outils informatiques d'exploitation des bases de données,
e Elaboration de documents de synthése.

SOUS-PREFECTURE
DE BERGERAC
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Ill - Eléments de bilan de I'année 2024

> Contexte touristigue 2024 global

2024 est une année record pour le tourisme en France. L'exirait du bilan du Ministére chargé
du tourisme, d'Atout France et d'ADN tfourisme, publié le 21 janvier 2025, indique ainsi que les
chiffres prévisionnels font état de cent millions de visiteurs étrangers ayant résidé en France en
2024, soit un nombre en augmentation de deux millions par rapport & 2023.

Cerecord permet & la France de conserver la premiére place des destinations dans le monde,
devant I'Espagne. Quant aux recettes tirées du tourisme international, elles s'établissent pour
2024 & 71 miilliards d'euros, soit +12% sur un an.

Pour les institutions du tourisme, ce dynamisme s'explique par la tenue de grands événements
sportifs et culturels : les Jeux Olympiques et Paralympiques, le 80eme anniversaire du
Débarguement de Normandie ou encore la réouverture de Notre-Dame de Paris.

> Contexte touristique 2024 local

Au niveau local également, ie Comité Départemental du Tourisme a communiqué en fin de
saison 2024 des chiffres de fréquentation globaux & la hausse, malgré un début de saison
difficile en raison de la météo non favorable.

La Dordogne reste ainsi le 1er département francais visité, suivant le comptage du nombre de
nuitées en campagne, avec 6 milions d’arrivées touristiques pour 890 millions d’euros de
retombées économiques.

Par ailleurs, I'Aéroport de Bergerac-Dordogne-Périgord, partenaire de la CAB et de Quai
Cyrano, a dévoilé en fin d'année 2024 le bilan d’une large &tude de fréquentation. Il en ressort
la aussi une hausse globale : 129 000 passagers en 2024 (contre 119 000 en 2023).

Au départ de Bergerac, I'étude a comptabilisé 87% de clientéles étrangéres, dont prés de 2/3
de Britanniques (13% de Frangais).

Parmi ceux-ci, é0% de touristes séjournent en Nouvelle-Aquitaine, 17% sont résidents
secondaires {en Dordogne et dans les départements limitrophes) et 24% sont habitants de la
région (14% Dordogne, 7% reste de I'ancienne région Aquitaine, 3% des anciennes régions
Poitou-Charentes / Limousin).

Enfin, parmi les 80 000 fouristes comptabilisés en séjours passagers : 82% sont hébergés en
Dordogne, principalement autour de Bergerac, sur le sud du département et aux limites est de
la Gironde, et nord du Lot et Garonne et 5 000 passagers sont des résidents secondaires.

L'ensemble de ces données contextuelles explique en partie les grandes tendances du bilan
qualitatif et quantitatif de I'année 2024, notamment la forte hausse des recettes lides A la
collecte de la taxe de séjour par la CAB dont le montant est entiérement reversé & I'EPIC.



> Bilan générigue de Quai Cyrano

Quai Cyrano a enregistré une hausse de fréquentation (comptage des visiteurs passant par le
hall de I'office) de 40% en une année. La répartition touristique refléte peu ou prou celles de
I'aéroport et du Comité départemental du tourisme.

Parmi les étrangers, 53,55% des visiteurs sont britanniques, avec des pics de fréquentation de
cette population cible en aile de saison, particuliérement durant les ponts.
A l'inverse la fréquentation est davantage francophone et frangaise sur la période juillet-aoot.

Sur cette période, nous relevons depuis plusieurs années une semaine record autour du 15 aoUt
avec une affluence de 900 & 1000 personnes par jour.

Ces données nous permettent d'ajuster les périodes et heures d'ouverture du site (tous

espaces confondus), les plannings de fravail et bien sor les recrutements des vacataires en
période haute,

»> Autres données chiffrées par péle

L'ensemble des données de bilan est détaillé dans le rapport d’activité 2024.

Au-deld de la fréquentation de public, les chiffres de bilan de I'année 2024 sont presque tous
a la hausse : taxe de séjour, chiffres d' affaires alobal (boutique et bar], nombre de visiteurs par
typologies de visite, fréguentation des outils numérigues... En cela, 'année 2024 marque un
record sur tous les points analysés depuis le lancement de Quai Cyrano sous son ancienne
forme juridique.

It faut cependant pondérer ces données car :

- Lo hausse des recettes de la taxe de séjour (273 000 € en 2023 / 419 000 € en 2024)
s'explique en partie par un rattrapage de sites (hotels par exemple) n’ayant pas versé
de taxe avant la mise en place du logiciel de collecte. La hausse des tarifs votée par
le conseil communautaire en 2024 et qui s'applique des le Ter janvier 2025 peut
permetire de poursuivre cette augmentation de recettes mais de maniére beaucoup
plus limitée,

- Les dépenses moyennes (le panier moyen) sont en baisse en 2024 par rapport aux
années précédentes. A fitre d’exemple le souvenir le plus vendu est la carte postale et
le verre de vin de la semaine est celui & 4€ (le moins cher proposé).

Aussi, et comme pour les recettes liées & la taxe de s€jour, on constate que le
comportement des touristes-consommateurs évolue : séjour de durée plus limitée,
consommations et activités de loisirs & la baisse.

Pour augmenter nos recettes propres il nous faut donc proposer des activités et services
a des tarifs [imités.

- Les partenaires professionnels de | office de tourisme (gites, restaurants, sites de loisirs...)
rencontrent visiblement des difficuités financiéres. A titre d’exemple, 8 restaurants
partenaires de Quai Cyrano ont fermé leurs portes sur une année. Dans ce sens, les
recettes potentielles liées aux adhésions de partenaires sont en Iégéres baisses
(constantes). Un effort d’accompagnement sera fait en 2025 par I'office de tourisme
mais cetfte baisse impliquera & termes d'envisager de baisser le montant des
cotisations.

- L'espace culturel inauguré en 2024 n'apporte gue peu de recettes au site au regard
de ses frais de fonctionnement. Pour ce dossier un effort sera fait aussi en 2025 en
matiere de plan de communication, pour équilibrer les cotts, sans toutefois garantir &
coup sUr une hausse spectaculaire des recettes.




- Latendance globale & la baisse de consommation de vin, pondérée & I'occasion des
soirees & thémes et autres événements & caractére oenotouristique permettant de
communiquer de maniére ludique sur les vins de Bergerac et Duras est & prendre en
compte pour les années & venir.

Ainsi, les consommations pourraient fiéchir méme si pour I'année 2024, I'ouverture
élargie du bar et la mise et place de «droit de bouchon » pour les bouteilles
consommeées sur place ont permis d’augmenter favorablement le chiffre d'affaires
généré, de méme que la vente de softs (15 000 € sur I'année 2024).

Les perspectives de ventes de vin ne sont pas garanties : la poursuite des événements,
soirées O théme et autres animations devraient permetire de conserver le chiffre
d’aoffaires atteint en 2024.

- Enfin, les efforts en matiére de dépenses de ressources humaines [compte 012)
effectués sur I'année 2024 ont trouvé leurs limites pour assurer un fonctionnement
opérationnel de tous les espaces en période haute. Les non renouvellement de CDD,
le départ d'un CDI, la limitation du recrutement des vacataires et des alternants. .. ont
conduits les agents fitulaires & générer une moyenne de 100 heures supplémentaires
difficiles & rattraper méme en basse saison. La mise en place d'un compte épargne

temps permet de limiter les récupérations mais ne suffit pas & absorber toutes les heures
si les recrutements sont de nouveau limités.

» Quelques données clés sur I'année 2024 :

(Ces données sont reprises et complétées dans le rapport d’activité 2024).

- 92558 € TIC CA boutigue office de tourisme soit + 8,14% par rapport & I'année 2024
- 162900 € TTC CA bar & vin (+ 27,81%)

- 315600 €TTC CA boutique vin (-6,49%)

- 478 500,30 € TTC CA ensemble pdle vin soit +3,12%

- 191 partenaires adhérents de I'OT (payant une cotisation)

- 102000 € CA pdle commercial - réceptif.

o Répariition des partenariats :
191 partenaires adhérents payants de I'OT en 2024
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IV - Objectifs 2025

> En amont de la visite / Avant le séjour

« Faire connditre, faire adhérer, faire aimer, fidéliser Quai Cyrano
L'objectif est & la fois de créer de I'adhésion et de la fidélisation du public local (CAB-MMG)
et de faire connaitre et adhérer le public de visiteurs, francais ou étrangers.

Comment :

Site internet Quail Cyrano : publication d'informations régulieres, référencement
Supports de communication mutualisés « Pays» : le guide touristique, le plan touristique,
diffusés largement sur le territoire
Relations presse réguliéres / presse locale et spécialisée (tourisme, culture, vin)
RS, multiplication de posts
Mailings socio-pro et autres publics identifiés (ex : IEN, écoles pour I'Expérience Cyrano)
Création d’expériences sur les supports de communication existants
Mise en place d'ambassadeurs de la structure aprés leurs visites ou expériences d Quai
Cyrano, les membres du club de dégustation « club Bacchus » par exemple,
Développement de I'agenda des manifestations de QC : création d'événements, diffusion
de I'information
Partenariat CDT : relations presse, insertions + partenariats en lien avec le CDT {projet
Dordogne Valley par exemple)
Partenariat CAB et Ville de Bergerac : référencement et diffusion des informations sur
supports de communication tiers (partages, likes)
Plan média supports touristiques ou culturels (seul ou en partenariat Pays — CDT). Exemple :
affichage aéroport, diffusion des supports de communication {éventuelle fraduction en
langue angilaise) / en s'appuyant davantage sur I'aéroport pour toucher ie public des
résidents secondaires
Reportage par des tiers : influenceurs, personnalité
Réseau et référencement : Mona, CRT, labels touristiques et oenotouristiques
Analyse annuelle des chiffres de la TS pour modification des axes stratégiques (vers les
hotels, hébergements de loisirs par ex)

> Sur place / pendant le séjour
¢ Développer les cibles de clientéles une fois la structure identifiée

Comment :
Organisation d'événements BtoB (partenaires) et BtoC (via agendq)
Création d’'événements de niche : club Bacchus, visites en langue anglaise par exemple et
création de visites VIP pour public entreprises
Innover en matiére de proposition de sorties {visites culturelles, atypiques) et-ou de soirées
En proposant une offre multi-saison par poles
En poursuivant les propositions diurnes, nocturnes, pendant et hors vacances scolaires de
maniére & capter des publics segmentés
En proposant et en mettant en avant des rdv ou opportunités respectueuse de
V'environnement, du « slow » (tourisme, déplacements) : usage du vélo par exemple
En s'appuyant sur des RDV nationaux (journées du patrimoine par ex)
Multiplication de jeux-concours et occasions de fidéliser le public déja venu une fois
{enregistrement des mails par ex)
Envoi d'informations régulieres BtoB (news pro mensuelle) et Btoc (news grand public
mensuelle)
Diffusion de I'agenda des manifestations dans sites touristiques, culturels et lieux de sortie de
la CAB, sites partenaires de la CAB
Mise en place d'une stratégie de développement commercial : document de prospection
entfreprises



Développement de la zone de chalandise : prise de RDV socio-pro, entreprises/CE de |la
CAB, enfreprises/CE situées dans un rayon de 100 km

En s'appuyant sur les partencires socio-pro une fois les visiteurs arrivés (créations
d'opporiunité de passage & I'office de tourisme)

> Apreés la visite ou le séjour:

o Développer la fidélisation clientéle et qualifier « I'aprés-séjour »
Comment :

Mise en place d'un cahier de visite dans le hall (similaire & celui de I'Expérience Cyrano)
pour recueiliir des avis « & chaud », analyse des avis Iaissés surles comptes Google, les pages
FB du site... et réponses circonstanciées et normées & la clientéle laissant ses coordonnées
Envoi systématique d'un questionnaire de satisfaction (visiteurs, clients, enireprises)
Mise & jour des listings mails (ouverts-non —ouverts) et relances éventuelles
Création d'une carte de fidélité QC (achat)
Animations sur les RS
Remise d plat de la carte ambassadeurs & I'échelle du Pays
Réunion d'avant et aprés-saison avec les partenaires socio-pro / Réunions de bilan de
saison avec CDT



V- Eléments budgétaires

L'EPIC Quai Cyrano a été créé par délibération de la CAB en décembre 2023. Le Comité de
Direction s'est réuni pour la premiére fois en février 2024 et son fonctionnement comptable
opérationnel en comptabilité publique a démarré en avril 2024.

L'année 2025 sera donc lg premiére année de fonctionnement réel en EPIC en matiere
comptable (M4).

Le budget est constitué de la somme des sections de fonctionnement et d’investissement, tant
en dépenses qu'en recettes, sur la base des réalisations de I'année n-1, en tenant compte de
prévisions concernant les recettes liées aux sources de financement variables.

Les dépenses de I'exercice 2024 comprennent des variations par rapport au budget 2023,
constitué d'abord pour un fonctionnement en SPL puis actualisé en avril 2024 lors de Ila création
de I'EPIC.

Les éléments budgétaires de bilan présentés ci-aprés font donc état d'un budaet construit sur
8 mois.

La nomenclature M4 comprend quelques ajustements par rapport & un budget construit et
utilisé en SPL. Ainsi, I'année 2025 sera véritablement I'année de référence pour I'EPIC, les
chiffres de 2024 devant &tre parfois redécoupés ou ré imputés différemment.

Par exemple le budget de dépenses de fonctionnement lié aux coOts RH (012) fera état en
2025 des colts des salaires des ETP permanents et des ETP vacataires ou CDD pour adapter au
mieux la stratégie RH (adaptation des demandes et fluctuations de présence de la clientéle
et taux de présence des salariés).

Les informations indiquées dans les chapitres précédents incitent & augmenter certaines
recettes prévisionnelles par rapport au budget primitif de I'année 2024 : taxe de sé&jour
notamment (Pour rappel, I'EPIC recoit le produit de la TS aprés encaissement par la CAB et
reversement) ou les dépenses du pdle commercial - récepfif, qui a entamé une nouvelle
stratégie de prospective et de visites de terrain depuis la rentrée 2024,

D'autres dépenses en cours (la plupart des emprunts, souscris sous I'ancienne forme juridique)
s'arrétent courant ou fin 2025 et allégeront les dépenses contraintes qui ont pu peser sur le
fonctionnement de la structure. lis s'élévent & 20 500 € pour I'année 2025.

A l'inverse, cerfaines recettes doivent étre raisonnablement revues & la baisse par rapport au
BP 2024 d'apres la fréquentation de I'année passée : c'est le cas pour I'Expérience Cyrano
(bénéfice net 2024 de la billetterie : 14 835 € TTC au lieu des 50 000 € TTC espérés).

Pour accroitre la fréquentation de cet espace culturel et relancer les ventes de billets, un plan
de communication sera déployé tout au long de I'année, impliquant un effort financier
particulier et exceptionnel sur certaines lignes de dépenses (promotion/insertions publicitaires
par exemple).

Toutes ces variables incitent & positionner le budget prévisionnel 2025 comme un budget de
référence par rapport & celui de 2024 qui avait été construit sur 9/12¢me,

Globalement, les dépenses comme les recettes de fonctionnement seront en hausse en 2025 :

Les éléments budgétaires sont présentés en HT.
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> Eléments budgétaires 2024 — Repéres financiers

Ci-apres le rappel des grandes dépenses 2024 pour I'EPIC permettant de créer un référentiel

pour I'année 2025. L'ensemble des données ufiles est repris dans le rapport d’activité de
I'année 2024.

Recettes de
fonctionnement :

1172 025,39 €

Autres produits de
charges courantes
15,58%

Subventions
28,96%

Produits

exceptionnels
0,00% Produits des
services et ventes
diverses
55,45%
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Dépenses de
fonctionnement :
1 048 661,39 €

Dépenses

. _Virement a la section
. Cht_a;gﬁ:" . imprévues . Charges financiéres d'investissement
excepti e ° N
%,00% . OyOOA ~ .. 0,05% /“A,..—":_Amortissements 0,00%

o b 0,00%

“ ¥} =
T T

Charges a caractére
général

Charges de 44.96%

personnel

54,81%

Charges de
gestion courante
0,18%
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Recettes d'investissement :
60 000 €

Recette Investissement Virement de la
section de fonctionnement
0,00%

Recette
Investissement
Amortissements
0,00%

Dépenses
d'investissement : 60 000 €

Dépense
Investissement )
immobilisations DePense
incorporelies Investissement
14,38% ..Emprunts

22,79%

Dépense
investissement
Immobilisations

corporeiles
€2,83%
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> Dépenses prévisicnnelles de fonctionnement 2025

Les dépenses de I'exercice 2025 vont reprendre les champs par « pole » initiés en 2024 : pdle
tourisme, pdle vin, pdle culture, pdle administratif.

En matiére de dépenses fonctionnement, deux hausses de dépenses sont principalement
identifiées pour I'année 2025.

- Laligne ressources humaines (012) & augmenter en 2025 pour augmenter si possible
le nombre de CDD et vacataires présents en haute saison (et pour provisionner un
licenciement en cours) et pour faire face aux augmentations de certains coots
(mutuelle par exemple, éventuelle hausse du point d'indice),

Cette augmentation concerne une enveloppe de 25 000 € environ

En effet, un poste avait été supprimé en 2024 au profit de plusieurs recrutements en CDD.
L'augmentation de fréquentation relevée sur la haute saison estivale indique que le nombre
d'ETP est au plancher possible en matiere de fonctionnement efficace de la structure.

Les salariés permanents ont ainsi « récupéré » les heures générées durant la saison (jusque
septembre 24) jusqu'a la fin de I'année et méme sur le début de I'année 2025.

Aussi, une légére hausse d'ETP est & prévoir pour répondre favorablement aux demandes de
la clientéle a partir d’avril 2025.

De méme, une augmentation prévisionnelie de la valeur du point, actuellement 1,23 €, est
provisionnée, ainsi que les salaires prévus au chapitre V et la complémentaire APICIL ou encore
un dossier de contentieux RH.

- Leslignes liées aux dépenses de communication (011)

Une augmentation des dépenses de communication (promotion essentieliement) devra étre
opérée pour permetire la mise en place d'un large plan de communication dédié &
I'Expérience Cyrano comme mentionné ci-dessus.

Cette augmentation concerne une enveloppe de 25 000 € environ.

Ces dépenses devraient étre équilibrées par une hausse de vente des billets de I'Expérience
Cyrano apres un éclairage médiatique {3000 billets vendus en 6 mois en 2025, 10 000 ventes
de billets espérée en 2025).

- Les dépenses liges aux achats pour reventes sont proposées également en hausse,
tant pour la boutique que pour le pdle vin de maniére en provision d'une
augmentation de recettes (marges).

Cette augmentation concerne une enveloppe de 10 000 € environ.

- Enfin, la création de I'EPIC a entrainé plusieurs dépenses administratives contraintes
en 2024 qui se poursuivent en 2025 : investissement, formation en 2024, puis
abonnement en 2025 au logiciel Berger-Levrault (16 000 €) et autres dépenses
administratives ou de sécurité,

Cette augmentation aux dépenses administratives représente une hausse de 28 000 € environ.

15



Iableau prévisionnel des dépenses de fonctionnement

BUDGET 2025
Virement & la section d'investissement 42 250 €
(023)
Charges de personnel (012) : 730 000 €
SALAIRES CDI CDD (provision 672 300 €
Prud’hommes)
FRAIS RH autres (prestation ménage 49 300 €
Aide 24, frais de missions, refacturation
CAB...)
PERSONNEL INTERIMAIRE 3500 €
SOCIAL (médecine travail, cotisations 4900 €
autres)
Charges & caractére général (011) : 543 750 €
POLE ADMINISTRATIF 173 235 €
- Dépenses & caractéere 94910 €
administratif : cotisations,
assurances, cabinet
comptable, abonnement
| BLevrault, sécurité. ..
- Communication : impression 52500 €
de documents, achats
d'espaces publicitaires,
influenceur Nota Bene...)
- Evénementiel (concerts, 25825 €
ateliers jeune public,
conférence, décoration,
fleurs, sacem...)
NUMERIQUE (abonnement téléphonie, 17415 €
internet, noms de domaines...)
POLE TOURISME (Boutique : tous les 59 100 €
achats pour le péle, boutique, petits
emballages...)
BILLETERIE pour fiers {achat pour 5000 €
reventes)
POLE RECEPTIF {réversion de commission, 53 000 €
traiteurs...)
POLE VIN (Achats vin, softs, matiéres 236 300 €
premiéres alimentaires,
consommables...)
TOTAL 1316300 €

SOUS-PREFECTy
DE BERGERAG

2 0 FEV. 2025
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> Recettes prévisionnelles de fonctionnement 2025

Compte tenu des différentes réalisations et projets initiés par pole en 2024 et de I'augmentation
de la taxe de séjour votée par le conseil communautaire en 2024, nous pouvons prévoir
plusieurs augmentations en matiére de recettes de fonctionnement 2025.

Par ailleurs, la stratégie de prospection commerciale entamée en fin d'année 2024, comme
la multiplication des visites payantes ou encore la poursuite des propositions gastronomiques
autour des planches apéritives nous incitent & revoir & la hausse certaines recettes de
fonctionnement.

Les recettes prévisionnelles & la hausse concerneront donc :
-Le reversement de la taxe de séjour,

-L'activite du péle vin : ventes de verres, de softs, de planches, de bouteilles & emporter ou
consommer sur place, de produits « dérivés » (verres, tire-bouchons...),

-Le pdle receptif : augmentation du nombre de contrats groupes ou entreprises (privatisation
du site pour des soirées par exemple),

-La billetterie de I'Expérience Cyrano : une augmentation raisonnable & hauteur de 20 000 €
est espérée, qui viendra compenser les dépenses supplémentaires de communication initiées
pour valoriser ce projet.

A noter : lesrecettes de fonctionnement liées aux subventions (CAB, MMG]} restent importantes
pour I'annee 2025 et permettent d'équilibrer le budget et de garantir le fonctionnement de la
structure Quai Cyrano en cas d'aléas de fréquentation, de baisses de ventes éventuelles. ..

Tableau prévisionnel des recettes de fonctionnement

RECETTES g
POLE ADMINISTRATIF 627 000 €
- Subvention CAB 180 000 €
- Subvention MMG 28 000
- Taxe de séjour 419 000 €
POLE VIN (Maison des vins, bar, cuisine) 432700 €
- Ventes: vins, bar sur place ou & 355 000 €
emporter
- Ventes denrées adlimentaires, 77 700 €
softs
POLE RECEPTIF 125 000 €
- Réceptifs, actions 125000 €
commerciales, locations de
salles
POLE TOURISME 131 600 €
- Ventes produits boutiques OT 45 600 €
- Partenariats 42 500 € SOUS-PREF
- Bagagerie 500 € DE BERGEgI\gRE
- Billetterie événements 7 000 € ? 0 F
- Commission sur ventes de billets 7 500 € EV. 2025
- Visites guidées 7 500 € ;
- Escape 1000 € ARRIVEE
- Expérience Cyrano 20 000 €
TOTAL 1316 300 €
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» Investissements 2025

L'année 2025 sera marquée par la poursuite des investissements qui permettent de
professionnaliser la structure : un logiciel de gestion des modules groupes va é&tre acquis de
méme qu'un logiciel de dématérialisation des actes administratifs ou encore du matériel
professionnel et aux normes pour la cuisine (matériel divers).

Nature de la dépense BP

TOTAL 42 250 €
Emprunts [capital) 20 500,00 €
Logiciel gestion groupe We login 3 500,00 €
logiciel dématérialisation des actes 3 500,00 €
Slf’e Internet investissement pour 1 000,00 €
développement
mojrenel mformchque - vidéo 2000,00 €

rojecteur, micro
:;A'\tjéenel de bureautique normes 3000.00 €
Matériel de cuisine 3 000,00 €
Fauteuils PMR pour Expérience 750,00 €
Cyrano
Petit éclairage terrasse 1.000,00 €
N.\o’r'erlgl.dwers po,u'r plateau espace 4000,00 €
vin (intérieur - extérieur)

SOUS-PREFECTUR
DE BERGERAG

2 0 FEV, 2005
ARRIVEE
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VI - Evolution des ressources humaines

2024 BUDGET 2025

ETP 14.62 15,45

ETP Homme* 3.16

ETP Femme* 11,47

ETP Cadre 3 2

ETP Agent de maitrise 0.33 1

ETP Employés 11,94 9.33

ETP Saisonniers 2.66 4,13

Nb contrats en alternance 2 2

*recrutement des vacataires de I'été en cours

Au Tef janvier 2025, les effectifs de I'office de tourisme se répartissent comme suit :

» 11 CDI de droit privé {dont 1 congé parental)
» 4 CDD de droit privé

Les effectifs sont décomptés comme suivant le référentiel du Servicepublique.fr [Source
https://entreprendre.service-public.fr/vosdroits /F24332 |

» Lessalariés ayant travaillé la totalité du mois (151,67
heures) sont comptés pour une unité chacun

Salariés en CDD : ¢ Lessalariés ayant travaillé & temps partiel sont
CDD : Contrat & durée comptés au prorata de leur temps de travail
déterminée

* Les salariés qui remplacent un salarié absent ne sont
pas pris en compte dans le calcul de I'effectif moyen

A cet effectif s’gjoute les contrats saisonniers indispensables au fonctionnement de la
structure, 7/7 jours, d'avril & fin septembre.

> Evolution de la masse salariale et des avantages sociaux

Coit salarial 2024 Coit salarial 2025
CDI/ provision Prud'hommes 405 858,87 € 425000 €
CDD / saisonniers 247 830,39 € 245000 €
Stagiaires / alternants 227940 € 2300 €
FRAIS RH autres (prestation 44 000 € 49 300 £
ménage Aide 24, frais de
missions, mutuelle APICIL)
PERSONNEL INTERIMAIRE 8500 € 3500 €
SOCIAL (médecine fravail, 900 € 4900 €
cnas, cotisations autres)
TOTAL 709 368,66 730 000 €

SOUS-PREFECTURE
DE BERGERAC

2 0 FEV, 2025
19 ARRIVEE




> Plan de professionnalisation : formations en présentiel et a distance

Remarqgue : le personnel titulaire de Quai Cyrano n'avait pas bénéficié de plan de formation
depuis la création du site. L'année 2024 & la aussi permis une remise & niveau d'actions de
professionnalisations dans le cadre de I'enveloppe budgétaire de I'AFDAS dont bénéficie la

structure.

Le plan de formation 2025 est davantage lié & la professionnalisation des ETP par poéle et
nécessité de service. Elles sont aussi intégrées & I'enveloppe ouverte par I' AFDAS & I'exception
de formations spécifiques et néanmoins nécessaires telle que la « sécurité des événements ».

2024

Commercialisation

FIR265 - Enrichir sa visite guidée par
I"écriture de conte / d'histoire

Limoges

Accompagnement FIR270 - Travailler sa stratégie .
. . . Bordeaux Métropole
prestataires d'accompagnement de ses prestataires
FIR13 - Deyelo;‘)p,er sa pps’rure Limoges
) commerciale & I'accuell
Accueil
K4 - Café de la Mona En ligne
Club C2 - Club services commerciaux Dax

Gestion de la structure

FIR230 - Animer sa démarche Qualité

Bordeaux Métropole

FIR108 - Démarrer avec la comptabilité
M4

Bordeaux Métropole

FIR15 - S’approprier la méthodologie de

évenements

Gestion de projet conduite de projet Poitiers
FIR205 - Maitriser la qualité dans les projets En ligne
Web
FIR23 - Suivre sa performance web avec En liane
Matomo Analytics 9
. o FIR264 - Optimiser son temps sur les RS En i
Promotion touristique / | pour une meilleure efficacité nligne
Communication -
FIR236 - Eco-responsabiliser ses .
Limoges

FIR124 - Maitriser les méthodes de design
thinking pour penser |'usage avant le
produit - RS5178 Formation certifiante
Design Thinking

Marmande & en ligne
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2025

Commercialisation

FIR274 - Appréhender les techniques des
conteurs

Limoges

FIR82 - Se démarquer avec des visites
décalées et sensorielles

Lieu & définir

Réceptif / We login (logiciel groupe) Présentiel & en ligne
Commercialisation
Accompagnement FIR84 - Accompagner les meublés surles | Poitiers
des re?’ro?oires régles de fiscalité et fondamentaux du
P droit notarial

) FIR40 - Accueillir, informer et orienter les Poitiers

Accueil personnes en situation de handicap
Club Qualité & RSO Lieu & définir

Club

C2 - Club services commerciaux

Lieu & définir

Gestion de la structure

FIR300 - Mettre en place la démarche
Quualité « Destination d'Excellence » dans
sa structure

Libourne

FIR48 - Batir une stratégie budgétaire
pluriannuelle

Présentiel & en ligne

FIR46 - Fonctionner au quotidien en EPIC

Lieu & définir

Mangement / RH

FIR289 - Maitriser les bases du
management d’équipe

Présentiel & en ligne

Promotion touristique /
Communication

FIR293 - Optimiser son référencement par | Enligne
le SEQ, SEA et I'|A
FIR282 - Travailler I'accessibilité de son site | Périgueux

web et de ses contenus

FIR267 - Manipuler I'lA dans son quotidien
professionnel

Enligne - pm

Espace Vin

FIR281 - Opfimiser sa stratégie de En ligne

communication

pour booster sa créativité et sa

productivité

Formation sécurité des événements En ligne
Evénementiel

Permis d'exploitation - licence 3 Périgueux
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OFFICE DE TOURISME
@ Quai Cyrano Bergerac Extrait du registre des délibérations de

s 1 rue des Récollets QUAI CYRANO
QualCyrano 24100 Bergerac OFFICE DE TOURISME
TR VIS Te. 3 Y BERGERAC

Tel: 0553 5703 11
Portable : 06 07 69 38 61

Nombre de membres Séance du 13/02/2025 3 17 h 30

En exercice : 12
Date de convocation :

Nombre de suppléants : 9 5/02/2025 SOUS-PREFECTURE
Tiulares : 5 DE BERGERAG
Suppléants : 5

2 0 FEV. 2005
Pouvoirs : 1 i
Votants : 7 ARRIVEE

TITULAIRES PRESENTS : M Pascal Prévot, Mme Laurence Rouan, M Anthony Castaing, M Roland Fray, M Joris
Baudouin

SUPPLEANTS PRESENTS : M Cédric Lougrat, M Cyril Goubie, M Jean-Claude Bonnamy, M Yann Vergnaud
EXCUSE : M Frédéric Delmares, Mme Michéle Dorange, M Jean-Jacques Chapellet, M Julien Bourgeais, M
Jean-Marc Fontaine, M Stéphane Mottier

ABSENTS : Mme Sylvie Chevallier

Secrétaire de séance : M Cedric Lougrat

n°2025 01 02 Vu les articles L. 2221-5 et L. 2312-1 du Code Général des Collectivités
Territoriales (CGCT),
OBJET:

Vu l'article R.133-15 du Code du tourisme,

Avis du Comité de Direction Vu la délibération du Conseil Communautaire de la CAB du 13
sur décembre 2023 créant I'EPIC Quai Cyrano,

Rappert d’activités de I'EPIC Vu les statuts de cet EPIC et notamment I'arficle 13 indiquant que le
directeur de ' office de tourisme « établit, chaque année, un rapport sur
l'activité de I'Office de tourisme communautaire Qui est soumis au
Comité de direction par le Président, puis au Conseil communautaire
de la Communauté d'Agglomération Bergeracoise »,

Conformément au décret n® 2015-1002 du 18 aout 2015 portant diverses
mesures de simplification et d'adaptation dans le secteur du tourisme
et notamment son article 1 - 16°, qui indique que le vote du budget doit
étre précédé d'un rapport sur les orientaiions budgétaires et d'un
rapport d'activités de I'année précédente,

Les membres du CODIR approuvent le rapport présenté en annexe de
cette délibération qui prend en compte les principales données de
'année 2024,

Délibération adoptée & 'unanimité.




Document certifié conforme Adopté a l'unanimité
Transmis en Préfecture de la Dordogne le 18 février 2025 Ainsi fait et délibéré les jour, mois et an sus dit,
AU registre sont les signatures,

k Pour copie conforme. Bergerac,
le 17 février 2025

D
: Le Président,

( M Pascal PREVOT
DE BERGERAG e

2 () FEV 2nac

ZUZg
ARRIVEE /

La directrice de I'ERPIC P
Mme Marion RNILLE—"

——




Rapport
d’activites
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QuaiCyrano



L’édito du président

Lannée 2024 est une année de référence pour Poffice de fourisme de Ber-
gerac, « Quai Cyrano », issu de la fusion entre un ancien office de tourisme
au statut associatif et une maison des vins de Bergerac et Duras.

Le batiment, qui abrite des fonctions diverses regroupées sous le triptyque
« culture, vin, tourisme », fut d’abord une entité davantage privée que pu-
blique, avant que le statut d’établissement public industriel et commercial
(EPIC) wapparaisse comme la forme la plus adaptée aux missions portées
par cette structure.

Quai Cyrano assure ainsi les missions régaliennes d’un office de tou-
risme (renseignement au public, attractivité d’'une destination...) mais
porte en son sein la chance formidable de pouvoir mettre en avant les
autres forces de notre territoire, que sont les vins de Bergerac et Du
ras et la figure tutélaire de Cyrano de Bergerac.

Ainsi, PEPIC Quai Cyrano a été créé début 2024 et réunit une
équipe dynamique de 11 salariés accompagnés par des élus com-
munautaires et des acteurs socio-professionnels du tourisme.

Cette premiére année a été marquée par de nombreuses re-
fontes structurelles et de nouveaux projets. Refonte des statuts,
formations, sécurité du batiment.. comptent parmi ies missions
qui ont été menées pour mieux accueillir le public, en plus grand
nombre.

Développement des événements, ouverture d’un espace cultu-
rel, création d’actions de médiation, renforcement de Pactivité
commerciale, développement des partenariats, figurent égale-
ment parmi les projets phares, illustrés par le lancement d’un
site internet dédié a 'EPIC par exemple.

Les chiffres clés présentés dans les pages suivantes exposent
ce changement radical de positionnement et d’image du mo-
teur principal de 'attractivité touristique du Sud Dordogne, qui
fait rayonner Fensemble de Pagglomération et les sites patrimo-
niaux comme de loisirs situés aux alentours.

Un travail en profondeur mené avec les partenaires touristiques &
Iéchelle du « Pays de Bergerac » compléte les efforts déployés en
2024, dont le travail se poursuivra en 2025 pour dépasser de nou-
veau le seuil de 50 000 visiteurs frangais et étrangers & 'année.

Meilleures salutations,

Président de I'EPIC Quai -

{Prévor




QuaiCyrano

CULTURE, VIN & TOURISME
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Nos missions

Assurer un service permanent
de réponse aux courriers, aux
courriels et aux appels télépho-
niques,

Répondre aux attentes per-
sonnalisées du visiteur par une
information adaptée a la de-
mande,

Susciter ou renforcer le désir de
découverte chez le visiteur : de
I'information a la proposition,
Faciliter le séjour et I'accés du vi-
siteur aux produits, composants
de l'offre touristique locale,

Développer la consommation
touristique sur le territoire.

Proposer des produits touris-
tiques avec les prestataires de
la zone d'intervention de l'office
de tourisme,

Démarchage de la clientéle,
Mise en marché des produits.

Borduas

Edition et distribution d'outils
d’appui a la commercialisation
d'offres touristiques locales,
Web mobile qui permet l'accés
a linformation 24h/24h,

Réalisation de guides, de cartes
touristiques et vente de pro-
duits du terroir.

Appui aux professionnels du
tourisme hébergeurs, res-
taurateurs, sites, monuments,
commergants,

Tenue d'un tableau de bord de
la fréquentation et de 'écono-
mie touristique locale,

Organisation des relations

presse,
Démarchage des partenaires,
Plan média.

) g
Viefranshe. w

dadontinat

e e e W .
ba Flajy

L]
Vitlurs

Notre organisation -

Etablissement Public a Caractére Industriel et Commercial

Organisation d’actions d’'anima-
tion de loisirs,

Incitation au développement
d’actions touristiques.

Mise en place d'outils informa-
tiques d'exploitation des bases
de données,

Elaboration de documents de
synthése.

M
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Communauté d'Agglomération Bergeracoise (CAB) soit 38 communes — 62 000 habitants environ +
Communauté de Communes de Montaigne Montravel et Gurson soit 18 communes et 12 000 habitants

environ

1172025 €

Karlat



EPIC

Membres du Comité de Direction

FREDERIC DELMARES
PASCAL PREVOT
ANTHONY CASTAING

R R QuaiCyrano

MICHELE DORANGE CULTURE, VIN & TOURISME

CEDRIC LOUGRAT

JEAN JACQUES CHAPELLET
CYRILCOUBIE

FABIEN RUET

JEAN CLAUDE BONNAMY
LIONEL LACOMBE

PROFESSION ET ACTIVITES DU TOURISME

Titulaires
COMITE DEPARTEMENTAL DU TOURISME DORDOGNE PERIGORD - SYLVIE CHEVALLIER
ASSOCIATION DES COMMERCANTS DE BERGERAC -JULIEN BOURGEAIS
INTERPROFESSION DES VINS DE BERGERAC ET DURAS -JEAN MARC FONTAINE
UNION DES METIERS ET INDUSTRIES DE UHOTELLERIE - JEAN LUC BOUSQUET
SYNDICAT DPT DE UHOTELLERIE DE PLEIN AIR - STEPHANE MOTTIER

Suppléants
UNION DES METIERS ET INDUSTRIES DE 'HOTELLERIE MICHEL FERNANDEZ
SYNDICAT DPT DE LHOTELLERIE DE PLEIN AIR - JORIS BAUDOUIN
COMITE DEPARTEMENTAL DU TOURISME DORDOGCNE PERIGORD - CHRISTOPHE GRAVIER

5 comités de direction en 2024 — le 1er comité s'est tenu dans les 2 mois de création de I'EPIC* soit le
8/02/2024

3 sous-commissions vin en mars—juillet—septembre

3 sous-commissions culture mars-juillet—septembre

2 sous-commissions tourisme en mars—septembre +1RDV pro tourisme — hébergeurs le 8 avril
44 délibérations votées en CODIR

“fonctionnement paralélle SPL / EPIC, notamment en matiére de comptabilité jusquau mois d'avril
2024.
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ADMINISTRATIF

Marion Cornille Claude Giraudeau Marie Grasseau Guénaélle Né

) K -
Lequipe
permanente OFFICE DE TOURISME

David Courtoisie Pauline Buligan Camille Tisserand

ESPACE VINS COMMERCIAL
& EVENEMENTIEL

o

Elodie Dutreuil Iilan Peyrotte Stéphanie Galvan Maureen Zanatte

® 13 formations suivies en 2024 en présentiel et en
distantiel

Budget : 14 821¢ (enveloppe AFDAS)

1096 heures

Développement des compétences
Commercialisation

Accompagnement prestataires

Accueii

Gestion de la structure

Gestion de projet

Promotion touristique / Communication Z

® 11salariés permanents dont:
- 1CDD de droit public
- 10 CDI de droit privé
® 2 contrats en alternance
®  Complétés par 10 salariés vacataires répartis par
pble sur la haute saison
® 21 femmes
®m 7 hommes



Les partenaires

100 entreprises fidéles du péle commercial - réservation

190 partenaires de 'office de tourisme
38 500€ d'adhésions

DEPOTS DE DEPLIANTS
5%

HOTELS
5%

CAMPINGS ET HEBERGEMENTS
COLLECTIFS
6%

CHAMBRES D'HOTES
9%

LOCATIONS MEUBLEES
13%

Nos engagements

Utiliser de maniére la plus efficiente possible la base
de données SIRTAQUI sur laquelle vous indiquez vos
actualités afin de les relayer sur tous nos supports
de communication existants: supports Quai Cyrano
ou supports partagés avec les offices de tourisme du
Pays de Bergerac ou Dordogne Périgord Tourisme
{les informations partagées avecie Comité
Départemental du Tourisme)

fustrer vos nouveautés, actualités, changements
pardes relais informationnels, des reportages
photos ouvidéos

Vous adresser de maniére mensuelle fa
niewsletter pro

Vous proposer des éductours pour (re)découvrir
notre territoite et ses atouts

COMMERCES
3% SITES DE VISITE
6%

POISIRS

33%

Vous tenirinformé de toutes les actualités juridiques,
pratiques, qui pourraient vous étre utiles en matiére
de tourisme

Prendre en compte vos besoins, étre a votre
écoute pour toute demande de rendez-vous ou
visite prestataire afin de vous conseiller au mieux

Vous inviter & participer aux événements organisés
aQuai Cyrano dédiés aux professionnels

Conseiller vos établissements le plus réguliérement
passible a notre clientéle, en fonction de ses typicités
etsesattendus

Pérenniser nos actions et allervers des certifications
reconnues (Qualité tourisme)




Bilan financier

vpenses  DEPENses de fonctionnement : 1 048 661,39 €

imprévues

0,00% Virement 2 la section

d'investissement
Charges exceptionnelles . .
0,00% e Charges fmanﬂeres/-ouomi Amortisements

- Nj}ﬂ,:\_\ 0,05% B , / o - 0,00%

Charges a caractere général

44,96%
Charges de personnel

54,81%

Charges de gestion courante
0,18%

Recettes de fonctionnement : 1 172 025,39 €

Autres produits de

charges courantes
Subventions 15,58%
28,96%

Preduits exceptionnels
6,00% Produits des services et
ventes diverses
55,45%



Bilan financier

Dépenses d'investissement : 60 000 €

Dépense Investissement
Immobilisations

incorporelles,

14,38% |

Dépense Investissement
Emprunts
22,79%

Dépense Investissement
Immobilisations corporelles
62,83%

Recettes d’investissement : 60 000 €

Recette Investissement Virement de ia section de . .
" Recette investissement Amortissements
fonctionnement

0.00% 0,00%

Recette Investissement
Emprunts
100,00%

Taxe de séjour

Coilectée par la CAB et reversée aprés encaissement & 'EPIC
2024 :419 000%, soit +53,48% (273 000€ en 2023), encaissés en 2025



Bilan pole office de tourisme

La répartition des visiteurs:
+ 73% Francais (64% en 2023)
27% Etrangers (36% en 2023)

. 334 jours d’ouverture
R 50 223 visiteurs (office de tourisme) : +40% (2023)

Répartition visiteurs étrangers

SUISSE ,26%
ROYAUME-UNI 55
PAYS-BAS
mauE [
ETATS-UNIS |
ESPAGNE
CANADA
BELGIQUE
AUSTRALIE |

ALLEMAGNE |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

b
1 gl’ 1. Billets pour LExpérience Cyrano
_ 2. Cartes Postales As De Coeur
ventes 3. Monnaie de Paris




Bilan pole office de tourisme*

Chiffre d’affaires: 92 500¢ (+8.14%)

*hors adhésion

m 9700 ventes de produits boutique : +38,5% (7 000 ventes en 2023)

m 412 ventes de billetterie interne (ateliers vins, Club Bacchus™*, ateliers créatifs, ateliers maquillage,
contes, bons cadeaux, escape game et soirée payante du 14 juillet)

m 639 ventes visites guidées (visite ludique d’Halloween, chasse au trésor d’Halloween, visite ludique
«Cyrano a besoin d'aide», visite ludique de Piques, visite patrimoine de Bergerac, visite estivale théa-
tralisée de Bergerac, balade Gourmande)

m 2247 billets UExpérience Cyrano

m 283 billetterie « concerts » : service rendu aux organisateurs de spectacle locaux (Foire exposition : Hé-
ritage Goldman & Manau + Soldat L ouis, Centre Culturel : spectacle Patrick Sébastien « Hommages et
Desserts », Centre Hospitalier Samuel Pozzi : Concert - Silver Praise Quartet)

= 129 locations de casiers bagagerie (nouveau service rendu aux visiteurs)

m 664 ventes diverses (service d'impression de document, poche cadeau, sacs papier QC)

Détail chiffre d'affaires office de tourisme
VENTES DIVERSES 250 €

LOCATIONS DE CASIERS 475 €

BILLETTERIE « CONCERTS»

EXPERIENCE CYRANO

VISITES GUIDEES

BILLETTERIE INTERNE

PRODUITS BOUTIQUE

54248 €
| i | i
- £ 10000 € 20000 € 30000 € 40000 € 50 000 € 60000 €

% | }
s
|
!

Q
L Yog
Club Bacchus

Quai Cyrano 8

** Le club Bacchus est organisé d'octobre 2024 4 juin 2025 et comprend 10
séances au total qui se déroulent les lundis de 18h30 3 20h30*



Bilan pole vin

Chiffre d’affaires: 478 5002 (dont 162 900< liés directement au bar 3 vin)

Lespace vin de Quai Cyrano est composé :
de la maison desvins
de la cuisine
ducloitre
de la terrasse panoramique
dulocal multiusage situé dans le cloitre

En chiffres

17 344 verres de vins servis (dont1 215 servis en soirée)

7003 softs servis (café, thé, jus de raisin, jus de pomme, sirops, eaux)

28242 bouteilles vendues (dont 2 351 bouteilles consommeées sur place)

4 861 produits dégustés (patés, tartinades, charcuterie, fromage, planches charcuterie, planches végé-
tariennes, planches Périgord)

Détail chiffre d'affaires Pole vin

13820¢€¢

318840 €

11755€

Verres de vins servis ® Softs servis » Produits dégustés = Bouteilles consommées sur place = Bouteilles a emporter
9



Bilan pole commercial - réceptif

Chiffre d’affaires :102 050 € (dont 25 510 € en prestations & Quai Cyrano)

En chiffres

m 107 dossiers confirmés (sur142 dossiers traités)

m 75 nouveaux clients

Les mois les plus importants :
Juin:20491.75¢
Janvier : 15 806.88¢€ avec un séjour 212 822¢
Septembre : 14 006.70€
Mai:12575.41¢€

Répartition de la clientéle sur I'intégralité des demandes :
53 entreprises
32 associations

Détail ventes du pdle commercial

20 Visites guidées* 20 Demi-journées

42 Prestations Quai Cyrano** 19 Joutnées , ' 55 ] 6Séjours

“en francais, anglais, italien, espagnol, allemand, jeud’énigmes, visites sensorielles
“*locations / privatisations d'espaces, dégustations, apéritifs déjeunatoire et dinatoire 10



Bilan UExpérience Cyrano

Bilan chiffré du16 juin au31 décembre 2024

En chiffres

m 22381 visiteurs
m 2247 billets délivrés
m 14 827€ TTC de recettes

Profil des visiteurs L'Expérience Cyrano

1106

B Aduites
B Adultes avec dégustation
& Enfants (6-15 ans)
W Enfants (6-15 ans) avec dégustation
® Tarifs réduits*
Enfants (- & ans)
W Pass famiile**
® Service commercial (groupes)

B Gratyjtés***

204

. 169

i 119 134

1 I N N

*étudiants, personnes en situation de handicap, demandeurs d'emploi
**2 adultes + 2 enfants

*** presse, élus 11



Bilan p6le communication

Les éditions de Quai Cyrano

Agenda de I'été
m  Flyers: 4 000ex
m  Flyer1: U'Expérience Cyrano

m  Flyer 2 : inscription newsletter + promotion

des ateliers vins

Agenda automne hiver

m Flyers 4 000 ex

m Flyer1:Expérience Cyrano

® Flyer2: présentation service commercial
+ promotion apéro jeu de Noéi

Livretjeu enfant
m  Lexpérience Cyrano
® 300 exemplaires

A LA DECOUVERTE
DU THEATRE

Salut!
Jemn'aselie Arfus et je suis ' assistant d' Ardoine,
qu v0 [pusile 1dle de Cyrano dars la pléce de
&he Cyrano de Bergerac,
T des Eve nofre stagiaire 2 Je suis comme foi
@ debite | VYeuxdu bien m'aider & préparer te

wectazie 3 m Planducentreville
de Bergerac

I_' 'EXDEPIENCE ® 10000 ex

U

f omoureux @
dire a cause

quai-cyrana.com

L fjpisee
(.ﬂ/! v

S
et

alCyrano

40 au

Agenda Quai Cyrano
| autonme - hlver zozg |

R O e

Apéro jen
B r.nnl:priml:\‘h

Gratuit -Free - Gratis

@ Office de Tourisme - Quai Cyrano
1, rue des Récollets - BERGERAC
QualCyianc  tél 00 33 (0)5 53 57 03 1 | qual-cyrano.com

- BERG
Ammwn BERGERAC |




Bilan pole communication

Les éditions en collaboration

En collaboration avec
la Ville de Bergerac

Wh skima

pitstucnibiia, ddutovh o
it s 12 450 plans de visite de Bergeracen
I)Ia" . 7200 FR
! 4500 EN
4 i‘ R -
- 750 ES
s

En collaboration avec les offices de tourisme Bastides
Dordogne Périgord et Portes Sud Périgord

Carte touristique
50 000 ex

VIGROBLE § QASTIDRS |

Agenda Guide touristique
15 000 ex 30 000 ex

Adil OA_.ﬂr 0y

s —t el

Lllm«

e E*P@ﬁ'g L"'

..

' )avs (ﬁ‘
ergerac

CARTE TOURISTIQUE

TOUMET Sak F | AR THRIT D

2024 J

nE

‘f‘ 3 '} . _t -
€ TeWMacaw I
wmwl

= 2 =5 2 - ' = - .a. - . . -
— FEFERI LT § KMT 10 A B
FAY L BRGC BT TRUSIIGD GO Fﬁ“& Bm Farg: iﬂ?:l:!l&: -TRSRME LM rpgg% g“‘“
NE
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Bilan pole communication

quai-cyrano.com

BA Hels uRigye

Quai Cyrano

Oifice de Tourizsme
Bergersc Sud Dordogne

.
. 10370 visites = +100%
. * Vs o ®
. 2 min 35s durée moyenne d'une visite - +100 %

. 47 % visiteurs ayant survolé (quitté le site aprés une page) »  +100 %

* 4,5 actions (pages vues, téléchargements, liens sortants et recherches internes)
par visite +100 %

b . .
2 359 actions max en une visite +100 %

,
25516 pages vues, 20537 pages vues uniques +100 %
0 recherches totales sur votre site, 0 mots-clés uniques 0%
. .
948 téléchargements, 814 téléchargements uniques +100 %

" 2243 liens sortants, 1996 liens externes uniques +100 %

14



[ ] N L] [ ]
Bilan pole communication

B|envenue en Pays deui?}ggge%c

. g

‘_-.f "'W‘ -
]

* 677778visites -  +25.4%

" 1 min 47s durée moyenne d'une visite

-

67 % visiteurs ayant survolé (quitté le site aprés une page) «

-

1.9 actions (pages vues, téléchargements, liens sortants et recherches internes)
par visite &

o«

915 actions max en une visite 4

) 11886617 pages vues, 1011656 pages vues uniques +17,9 %
4 recherches totales sur votre site, 2 mots-clés uniques +100 %
“ 19959 téléchargements, 17 130 téléchargements uniques +27,3%

E )
78460 liens sortants, 72 160 liens externes uniques +148 %

15



Bilan p6le communication

2 849 followers 1721 followers

Couverture : 189,4 K Couverture:10,8 K

Nb d'interactions avec le contenu : 16,6 K Nb d’interactions avec le contenu:3,9 K
Clicssurunlien:2,7K Clicssurunlien: 92

Visites: 45 K Visites : 5,1 K

@ Gisa! Cyramd
" v

a1

& Pauling, netie dEféiente » testinnands . 3 tesle Le
Batrat i Prestrngie

# Wik o et e channant wisge de Ouepac
i uhegadre natuied Bt char pitee B2 BEL. En voir phus

q—
N
O
o
i
c
e
-
<
o
B
=1
Q.
I
(&
=
3
&
=

RS Pays de Bergerac

27200 foliowers 8 038 followers
Couverture :372,7 K Couverture : 80,7 K
Nb d’interactions avec le contenu : 16,8 K Nb d’'interactions avec le contenu : 8,5 K
Clics sur un lien : 960 . Clics surun lien: 287
Visites: 24,4 K ' Visites: 6,6 K
0 n-?:dc&.gm:r;-.-; e Bilegrim
o R s i

8 T 0L WAL R e S ot pilegr

Meilleures publications 2024
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Bilan pole communication

1)

Relations presse

9 accueils presse :journalistes & influenceurs
Viajes National Ceographic (Espagne)

Ducasse Schetter (agence Allemagne)

Les Michmich en Vadrouille(France — influenceurs)
La Vie Economique

Sud-Ouest Le Mag

Chilowé

Reise & Preise, Auto & Reise, Die Presse (AT)
Rheinische Post, Vogue, Wanderlust

Partenaires : CDT Dordogne Périgord, CRT Nouvelle Aquitaine, IVBD, Ville de Bergerac, Paysde
Bergerac, socio-pros.,...

Travel o

THE BIG WEEKEND

<

JEERGERAC

iaer gy D euchgne viverhaehs i this gharias ram

Chronigue

B HIMES Frane!

17



Bilan p6le communication

ionsde promotion:insertions

payantesou

The Duck

Micro-expériences CDT 24

Pub Decaux

Faites Linfo

Guide du Périgord

Guide des Estivales

Guide été Sud-Ouest

Happy Media

MaglcietlLa

Media Impact (campagne sous-bocks)

T
-
\\’/

2 : e
G

Agenda deI'été
21j juin - 27 scpl

IS, NizvaTen s D,

te des vins
datralisées
2us Lenpions

CULTURE, VIN & TOURISME

et oo At g, chiaut bt - i b e« o 0 i, et
r— deraanion.

i ta. s o s gt o o et

-
Visite llua!rallsee it Lanig ma s

i : Concert DEAR & DEARE
Rl Vour o trwresg3s codre plus Myl paur o

ish
c Bergeracn
s e o et y

Une eftro culturello h Farnés pous tais
offn alrarele

et ehcpe, L gormir desgede Qb Cyrana ek es i

16 - Crmuuk ot o0 by oo e oy ot e 3pends 1R werw Amdagaari-snin o - 13

CULTURE, VIN & TOURISME

(@) EQ 121 juin - 27 supt
Eet¢ e.;;e la Musique feux
i 05¢ Party concerts

e T v £8l 14]uillet soirée blanche
AB .- cinéma de plein ajr ateliers

théatre visites d théme...

TRUIE AEA REAALLFTE ASIAR OERATR AR TP E BT R AT ALIAL VR A R i



Bilan Terra Aventura

Parcours de Montpeyroux &de Bergerac

Fréquentation du mois par parcours

La fréquentation est le nombre de joueurs estimé sur chacun des parcours intégrant I'évolution par rapport a I'année
précédente, Ce chiffre est & mettre en relation avec le nombre de jours de maintenance.

Mode de calcul pour évaluer la fréquentation : Nbre de commentaires X Nbre de joueur moyen pour un pseudo {moyenne
régionale 3,4) - source : enquéte clientéle 2023 - CRTNA

Fréguentation Fréquentation .
Parcours 2023 2024 Evolution
Essaie de monter, pour voir ! {Montpeyroux) 3016 2705 4 -10%
Bergerac : c’est un pic, c’est un cap ! (Bergerac) 10370 10127 N 2%

Fréquentation cumulée des parcours

La fréquentation cumulée permet d’analyser le volume et I'évolution de la fréquentation totale des parcours sur votre
territoire sur I'année,

Comparatif fréquentation cumulée 2023/2024 2023 ® 2024

3500
3000
2500

2000

1300 |
1000
500 , : |
TR B [ ] | 1
Mar Avr Mai Jun Jul Aou Sep

Jan Fey Oct Now Dec

Fréquentation cumulée en 2024

Q 12832 300441 %y 2714285

Sur mon territoire sur le département = en Nouvelle-Aquitaine

L'origine géographigque des joueurs de votre territoire illustre la capacité de Térra Aventura 3 capter une clientéle
extérieure a votre département.
100%% des parcours sont traduits en anglais. Une 100aine sont traduits en allernand, néerlandais, espagnol.

Pays d'origine

France : 3226 PaysBas 2 Suisse : 0
Espagne : 1 Royaume-Uni: 4  Autres ; 3
Allemagne : 0 Belgique: 29
Départements d'origine
® Charente : 5.75% (101 ® Landes ; 1.83% (51
© Charente-Maritme : 8.55% 1284y ® Lot-et-Garonne : 5.66% /185y
* Corréze: 2.95% (osy © Pyrénées-Atlantiques : 2,14% (71
Creuse : 1.38% (46 Deux-Sévres : 4.57% 152y
* Dordogne : 17.09% (ssa)- ® Vienne : 4.69% (155p-
© Gironde : 19.71% s55)- ® Haute-Vienne : 5.51% (183

Autres : 20.46% 680y

¥ Nombre d'dquipe i



OFFICE DE TOURISME

Q Quai Cyrano Bergerac Extrait du registre des délibérations de
-t 1 rue des Récollets QUAI CYRANO
QualCyran: 24100 Bergerac OFFICE DE TOURISME
P BERGERAC

Tel: 0553570311
Portable : 06 07 69 38 61

Nombre de membres Séance du 13/02/2025 & 17 h 30

En exercice : 12
Date de convocation :

Nombre de suppléants : 9 5/02/2025

Titlulaires ; 5 SOUS-PREFECTURE

Suppléants : 5 DE BERGERAC

Pouvoirs : 1 2 0 FEV. 2025

Votants : 7 p
ARRIVEE

TITULAIRES PRESENTS : M Pascal Prévdt, Mme Laurence Rouan, M Anthony Castaing, M Roland Fray, M Joris
Baudouin

SUPPLEANTS PRESENTS : M Cédric Lougrat, M Cyril Goubie, M Jean-Claude Bonnamy, M Yann Vergnaud
EXCUSE : M Frédéric Delmares, Mme Michéle Dorange, M Jean-Jacques Chapellet, M Julien Bourgeais, M

Jean-Marc Fontaine, M Stéphane Mottier
ABSENTS : Mme Sylvie Chevallier

Secrétaire de séance : M Cedric Lougrat

Vu les arficles L. 2221-5 et L. 2312-1 du Code Général des Collectivités
n°2025_01_03 Territoriales (CGCT),

QBJET Vu l'article R.133-15 du Code du tourisme,

Vu la délibération du Consell Communautaire de la CAB du 13

Avis du Comité de Direction décembre 2023 créant I'EPIC Quai Cyrano,

sur
Vu les statuts de cet EPIC,
Rapport égalité hommes -

femmes Laioi du 4 ao0t 2014 pour I'Egalité réelle entre les femmes et les hommes
a créé une nouvelle obligation : présenter un rapport annuel sur I'égalité
entre ies femmes et les hommes.

Le présent rapport en annexe a donc pour objet de présenter le bilan
des actions menées en matiére d'égalité entre les femmes et les
hommes au cours de I'année 2024 & Quai Cyrano et de présenter
également un certain nombre de données sociodémographiques,
permettant d'éclairer la situation comparée des femmes et des
hommes.

Le Comité de direction approuve le bilan des actions engagées en
faveur de 'égalité entre les femmes et les hommes au cours de 'année
2024,

Déiibération adoptée & I'ungnimité.




Document certifié conforme

La directrice de I'EPIC
Mme Marion CORNILLE

Transmis en Préfecture de la Dordogne le 18 février 2025

SOUS-PREFECTURE
DE BERGERAC

2 0 FEV. 205
ARRIVEE

Adopté d I'unanimité
Ainsi fait et délibéré les jour, mois et an sus dit,
Au registre sont les signatures,

Pour copie conforme. Bergerac,

le 17 février 2025

/ ' Le Président,
“~ M Pascal PREVOT




P

UGI ks SOUS-PREFECTURE
DE BERGERAC 7
|
Ref: QC— EPIC i 20 FFV. 2025 !
N° 2025 - 01_03 | ) |
[ AR '

Extrait du registre des délibérations de I' Office de tourisme Quai Cyrano

Séance du jeudi 13 février 2025

Annexe de la délibération
N°03
Rapport égalité hommes - femmes
Quai Cyrano - année 2025

1. Introduction

La loi du 4 ao0t 2014 et son article 61 prescrivant aux collectivités territoriales et aux établissements
publics de coopération intercommunale & fiscalité propre de plus de 20 000 habitants de présenter
préalablement au débat sur le projet de budget, un rapport sur la situation en matiére d’'égalité entre
les femmes et les hommes intéressant le fonctionnement de la collectivité.

L'article ler précise que « L'Etat et les collectivités territoriales, qinsi gue leurs établissements publics,
mettent en ceuvre une politique pour I'égalité entre les femmes et les hommes selon une approche
intégrée. lis veillent & I'évaluation de I'ensemble de leurs actions ».

L'approche intégrée devient donc la régle dans la conduite des politiques publiques locales. Il s'agit
de considérer la situafion des femmes et des hommes avant la mise en place ou le régjustement de
toute action.

De plus, cette loi rappelle que la politique pour I'égalité entre les femmes et les hommes comporte
notamment des actions visant & lutter contre les violences faites aux femmes ; & prévenir et a lutter
contre les stéréotypes sexistes, & lutter contre la précarité des femmes ;@ garantir I'égalité
professionnelle et salariale et la mixité des métiers : & favoriser une meilleure articulation des temps de
vie et un partage équilibré des responsabilités parentales ; & favoriser I'égal acces des femmes et des
hommes aux mandats électoraux et aux fonctions électives, ainsi qu'aux responsabilités
professionnelles et sociales ; & garantir I'égalité de traitement entre les femmes et les hommes et leur
égal accés & la création et & la production culturelle et artistique, ainsi qu'a la diffusion des ceuvres.

2. Textes de référence

- Laloidu 12 mars 2012 qui mentionne que les collectivités rédigent un rapport sur la situation comparée
des femmes et des hommes en matiére d'égalité professionnelie

- La loi du 21 février 2014 qui fait de i'égalité femmes-hommes une priorité transversale de la politique
de la ville

- La loi du 4 ao0t 2014 qui indique, enfre autres, que les collectivités mettent en ceuvre une politique
intégrée de I'égalité entre femmes et hommes ; et plus précisément les articles 61 et 77 de la loi 2014-
873



- Décret 2015-761 du 24 juin 2015 relatif au rapport sur la situation en matiére d'égalité entre les femmes
et les hommes intéressant les collectivités locales.

Les collectivités territoriales sont au coeur des questions d'égalité femmes-hommes de par leur statut
d'employeuses publiques et leur potentiel d'action au niveau local.

Elles peuvent donc agir pour la lutte contre les violences & I'égard des femmes, I'accés aux droits, & la
culture, aux sports, aux loisirs et pour une communication non sexiste.

Le rapport annuel sur la situation en matiére d'égalité femmes-hommes est une obligation légale qui
doit étre présenté & I'occasion du débat d'orientation budgétaire (DOB).

Ce rapport prend en compte les données de janvier & décembre 2024.

3. Gestion des Ressources Humaines de |'Office de Tourisme Quai Cvrano

Au 31 Decembre 2024, les effectifs de I'Office de Tourisme se répartissent comme suit

1 contrat de droit public en position de détachement

11 CDI de droit privé (dont 1 congé parental et 2 temps partiel)
3 CDD de droit privé (dont 1 mi-temps)

2 contrats en alternance

YV VY

Nombre total d’employés = 17 employés
(Comptabilité effectuée sur I'année compléte, comprenant 1 départs de CDI et 1 embauche en CDI)

A ces emplois il faut ajouter les vacataires qui viennent compléter les effectifs sur la période estivale :
10 salaries

Catégorie d'emploi :

] Femmes Hommes
Catégorie A - Droit 1 )
Public
Cadre 2
Agent de maitrise — !
Droit Privé
CD! - Droit Privé 6.33 2
CDD - Droit Privé 0.63
Saisonniers — Droit privé 1.5 1.16
Total 12.46 3.14

L'ensemble des actions RH est mené afin de veiller & ne pas créer de situation discriminatoire, Quine
se limitera pas aux seuls champs de I'égalité femme-homme.

L'Office de Tourisme veille & garantir une égalité dans les rémunérations, dans I'acces & emploi et &
la formation et dans le déroulement des carrigres des employés de I'office.



Pyramide des aaes :

Pyramide des &ges

1 1

20 - 29 30 - 39 50 - 59 60 et plus
mF 8 4 4 3 1
mH 3 3 1




Rémunération :

L'Office de Tourisme respecte la grille des indices planchers prévue par la Convention Collective
nationale des organismes de Tourisme quel que soit le sexe de la personne suivant la valeur du point et
de l'indice en vigueur lors du recrutement pour les nouveaux recrutements. Pour les ETP déja en poste
a la création de I'EPIC, les salaires ont été harmonisés pour correspondre au mieux & la valeur du point.

Au 1er janvier 2024, la valeur du point des organismes de fourisme est de 1,23 euros (pas de révision au
1/1/2025).

A cejour, il n'y a pas d'actions ciblées en matiére d'égalité femmes/nommes dans les politiques RH de
I'Office de Tourisme.

L'ensemble des actions RH est mené afin de veiller & ne pas créer de situations discriminatoires, qui ne
se limitent d'ailleurs pas aux seuls champs de I'égalité femme-homme.

L'Office de Tourisme veille & garantir une égalité dans les rémunérations, dans I'accés & I'emploi et &
la formation et dans le déroulement des carrigres de ses employés.



OFFICE DE TOURISME
@ Quai Cyrano Bergerac Extrait du registre des délibérations de

1 rue des Recollets QUAI CYRANO
QuaiCyrano 24100 Bergerac OFFICE DE TOURISME
YTV R WIM L 108 Ty BERGERAC

Tel : 0553 570311
Portable : 06 07 69 38 61

Nombre de membres Séance du 13/02/2025 & 17 h 30
En exercice : 12
Date de convocation :
Nombre de suppléants : 9 5/02/2025

Titulaires : 5
Suppléants : 5

Pouvaoirs : 1
Votants: 7

TITULAIRES PRESENTS : M Pascal Prévadt, Mme Laurence Rouan, M Anthony Castaing, M Roland Fray, M Joris
Baudouin

SUPPLEANTS PRESENTS : M Cédric Lougrat, M Cyril Goubie, M Jean-Claude Bonnamy, M Yann Vergnaud
EXCUSE : M Frédéric Delmares, Mme Michéle Dorange, M Jean-Jacgues Chapellet, M Julien Bourgedais, M

Jean-Marc Fontaine, M Stéphane Mottier
ABSENTS : Mme Sylvie Chevallier

Secrétaire de séance : M Cedric Lougrat

n°2025_01_04 VU le code du fourisme, et notamment ses articles L.133-1 & L133-10,

OBJET: Vu la Loi fravail, articte L 1311.1,
Vu la délibération du Conseil Communautaire de la CAB du 13

Avis du Comité de Direction décembre 2023 créant I'EPIC Quai Cyrano,

sur VU la convention d'objectifs et de moyens liant la CAB & I'EPIC Quai
Cyrano et notamment I'article 2 relatif & ses missions,
A(-:i'UIG!iSOﬁ(‘)n du .réglemenf Vu les statuts de cet EPIC,
intérieur @ Quai Cyrano
Articles liés & I'exécution des Vu la délibération 2024 — 02 - 11 relative au vote du réglement intérieur
frais professionnels de I'EPIC, votée lors du comité de direction de I'EPIC le 11 avril 2024

Il est proposé au comité de direction d'approuver I'actualisation du
reglement intérieur de Quai Cyrano par la mise & jour des mentions
relatives & l'article 7: Exécution des activités professionnelles,
paragraphe 7.5 en raison de leur actudlisation sur le site officiel de
I'administration frangaise : servicepublic.fr au 1 janvier 2025.

Les autres paragraphes et mentions du réglement intérieur restent
inchangés.

Le présent réglement vient en complément des dispositions
conventionnelles applicables dans ia branche professionnelle des
offices de tourisme (conveniion colleciive N°3175) et en rappelle
certains termes.




Le présent réglement s'appliquera a I'ensemble du personnel de 'EPIC
Quai Cyrano, quel que soit son statut,

Le présent réglement pourra faire I'objet de modifications éventuelles
notamment en cas de révision des montants de remboursements de
frais de déplacements autorisés par la Loi.

Ces modifications seront approuvées par le comité de direction le cas
échéant.

Le comité de direction approuve le réglement intérieur tel qu’établi
en annexe de la délibération

Délibération adoptée & I'unanimité.

Document certifié conforme

_-.,ﬁ };

La directricet& I'EPIC
Mme Marion CORNILLE

Transmis en Préfecture de la Dordogne le 18 février 2025 Ainsi fait et délibéré les jour, mois et an sus dit,

Adopté & l'unanimité

Au registre sont les signatures,

Pour copie conforme. Bergerac,
le 17 février 2025

Sogg-BPgREFECTURE /ﬁ//_
GERAC :
Le Président,

2 0 FEV. 2025 ( M Pascal PREVOT
¥
ARRIVEE
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Ref:QC - EPIC
N° 2025_01_04

Extrait du registre des délibérations de I'Office de tourisme Quai Cyrano

Séance du jeudi 13 février 2025

Annexe a la délibération
N°04
Actualisation du réglement intérieur & Quai Cyrano
Articles liés a i'exécution des frais professionnels

Les mentions ci-aprés complétent et remplacent celle du réglement intérieur en vigueur & Quai Cyrano.
Elles sont relatives aux frais de missions et du déplacement du personnel, quel que soit son statut.
Les autres paragraphes du réglement intérieur en vigueur restent inchangées.

Article 7 - Exécution des activités professionnelles

7.1 Dans I'exécution des taches qui lui sont confiées, chaque membre du personnel est tenu de respecter les
instructions qui Iui sont données par son/ses supérieurs hiérarchiques. Les instructions généraies figurent dans le livret
d'accueil {prise de poste, tenue, environnement de travail, sécurité...) remis & chaque salarié. Les instructions
spécifiques sont précisées dans chaque fiche de poste, révisées annuellement & I'occasion des entrefiens du
personnel.

7.2 |'usage des téléphones portables & usage personnel doivent &tre limités. lls doivent &tre mis en position
« silencieux » ou « éteint » le plus possible, et les appels doivent étre passés depuis I'extérieur du batiment dans la
mesure du possible,

7.3 Chague membre du personnel est tenu d'avoir une présentation personnelle conforme & I'image de I'entreprise
et aux principes de la mission du service public.

En conséquence, le port de tenues et/ou d'accessoires de nature religieuse, politique, intimiste, contraire & I'ordre
public et aux bonnes moeurs ne seraient étre autorisés. Par ailleurs, le personnel en situation d’accueil sera
particulierement vigilant aux critéres d'exigence de la Marque Qualité y compris sur sa tenue, de la tenue estivale
aux couleurs de Quai Cyrano, port de la doudoune en hiver au port de son badge (ou autre élément & caractere
de vétement de fravail fourni par la direction : polo, chemise, tee shirt, tablier...)

7.4 Chaque membre du personnel est susceptible de prendre des photographies ou de réaliser de courtes vidéos
durant son temps de travail, dans I'enceinte de I'EPIC comme & I'extérieur.

Toute prise de vue effectuée durant son activité professionnelle entraine une cession des droits exclusifs & Quai
Cyrano.

Un document sera signé par chaque nouveau salarié ou vacataire & son arrivée en ce sens.

Les droits cédés concernent exclusivement les droits du photographe.

Les autres droits tels que les droits des auteurs des ceuvres représentées, droits des propriétaires restent la propriété
intellectuelle du photographe.



e Remboursements hébergements :
Le montant du forfait est défini par délibération dans la limite des montants suivants :

[ Tableau - Taux journalier du remboursement forfaitaire des frais d'hébergement

Reégion Commune Taux journalier
En Tle-de-France A Paris 140 €

Dans une autre commune du Grand Paris [ 120 €

Dans une autre ville 90 €
Dans une autre région Dans une ville de + de 200 000 habitants 120 €

Dans une autre commune 00 €

Pour un travailleur handicapé et en situation de mobilité réduite, le taux du remboursement forfaitaire
maximum des frais d’hébergement est de 150 € par jour, quel que soit le lieu de formation.

¢ Frais de repas

Frais de repas

Les frais de repas peuvent étre pris en charge de maniére forfaitaire ou en fonction des frais
réellement payés par I'agent.

Ces conditions de prise en charge sont fixées par délibération dans chaque collectivité.

En cas de remboursement forfaitaire, le montant du forfait est défini par délibération dans la limite
de 20 € par repas. Si I'intérét du service l'exige et pour tenir compte de situations particuliéres, la
collectivité peut aussi prévoir, pour une durée limitée, un remboursement forfaitaire plus élevé.
Toutefois, cela ne doit pas conduire a rembourser 4 un agent plus que ce qu'il a réellement dépensé

En cas de prise en charge des frais de repas réellement engagés par I'agent, le remboursement reste
toutefois plafonné a 20 €,

Des avances sur le paiement des frais peuvent étre accordées aux agents qui en font la demande.

» Autres frais soit : frain (2éme classe), avion, taxis, éventuels véhicules de location, frais de parking, frais de péage,
frais de carburant pour le véhicule de service uniquement. Ces frais seront remboursés au réel sur justificatif.

Les déplacements peuvent étre effectués avec le véhicule de service ou le véhicule personnel du salarié.
Sauf exception (justificatif médical par exemple), les trajets professionnels sont considérés du lieu d'exercice des
missions (Quai Cyrano) au lieu de rendez-vous prévu.

SOUS-PREFECTURE

DE BERGERAC
70 FFy 2025

ARNIVEE
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OFFICE DE TOURISME
Quai Cyrano Bergerac
1 rue des Récollets
24100 Bergerac

Tel : 0553 57 03 11
Portable : 06 07 69 38 61

Extrait du registre des délibérations de
QUAI CYRANO
OFFICE DE TOURISME
BERGERAC

Nombre de membres
En exercice : 12

Nombre de suppliéants : 9
Tiulaires : 5
Suppléants : 5

Pouvoirs : 1
Votants ;7

Seance du 13/02/2025 417H30

Date de convocation :
5/02/2025

SOUS-PR

EFECTU
DEBERGERACRE

2 0 FEV, 2025
ARRIVEE

TITULAIRES PRESENTS : M Pascal Prévét, Mme Laurence Rouan, M Anthony Castaing, M Roland Fray, M Joris

Baudouin

SUPPLEANTS PRESENTS : M Cédric Lougrat, M Cyril Goubie, M Jean-Claude Bonnamy, M Yann Vergnaud

EXCUSE : M Frédéric Delmares, Mme Michéle Doran

Jean-Marc Fontaine, M Stéphane Mottier
ABSENTS : Mme Sylvie Chevallier

Secrétaire de séance : M Cedric Lougrat

n°2025_01_05

OBJEL

Avis du Comité de Direction

ge. M Jean-Jacques Chapellet, M Julien Bourgeais, M

Vu le code du tourisme,

Vu la délibération du Consell Communautaire de la CAB du 13
décembre 2023 créant I'EPIC Quai Cyrano,

Vu les statuts de cet EPIC,

sur Vu I'avis du comité de direction de I'EPIC Quai Cyrano n°® 2024 -01-03

relatif & la nom
Catalogue des tarifs de Quai

Cyrano - Mise & jour par I'office de

ination de la directrice et de ses atributions,

Le président propose de réviser certains tarifs des prestations proposées

tourisme Quai Cyrano, notamment en raison de I"ajout

de produits liés aux nouveaux projets de Quai Cyrano pour la fin de
I'année 2024 : organisation d'un escape game dans I'une des salles de
Quai Cyrano notamment.




Pour rappel, ce catalogue se compose des prestations suivantes :

Prestations pour les groupes (visites, jeux, accompaghements)
Privatisation des salles et des espaces de Quai Cyrano,
Forfaits séjours

Journées types pour les groupes

Journées types pour les individuels

Produits vendus & la boutigue

Billetterie de I'Office de tourisme

Produits boutiques de I'espace vin [(dont les vins références
Bergerac et Duras)

Produits du bar & vin (vin au verre par exemple)

Au total, plus de 500 tarifs sont référencés au catalogue principal
des tarifs de Quai Cyrano 2024,

Certains sont susceptibles d'évoluer en cours d'année, notamment
en raison des productions (vin, produits alimentaires par exemple)
et pourront étre révisés & la hausse ou & la baisse par la Directrice,
au vu de ses attributions et aprés accord du Président.

Le catalogue proposé fait état des principales références établies
pour I'année 2025.

joint.

Le comité de direction approuve le nouveau catalogue des tarifs tel
que présenté en annexe de la présente délibération sur le tableur Excel

Délibération adoptée & I'unanimité.

Document certifié conforme

Transmis en Préfecture de la Dordogne le 18 février 2025

— US-PREFECTURE
| - SODE BERGERAC
-
. 005
La directffGE@PIC 2 0 FEV
Mme Marion CORNILLE ARRlVEE

Adopté a l'unanimité
Ainsi fait et délibéré les jour, mois et an sus dit,
Au registre sont les signatures,

Pour copie conforme. Bergerac,
17 février 2025

Le Président,
M Pascal PREVOT

—— =




Catalogue
tarifaire

Quai Cyrano

Comité de direction du 13/02/2025



PARTENARIATS 2025

HOTELS
~ ARGENT

Non classé 416.67€ | 500,00 £ 541.67€ 650,00 €
1* 333.33€ | 400,00 € 458.33€ 550,00 €
2* 375,00€ | 450,00 € 500,00 € 600,00 €
3* 458.33€ | 550,00 € 583.33€ 700,00 €
a* 458.33€ | 550,00 € 583.33€ 700,00 €
5* 500,00€ | 600,00€ | 625,00€ 750,00 €
RO
ARGENT
50,00 € 60,00 €
ARTISA N'AR
ARGENT

50,00€ | 60,00 € 175,00 € 210,00 €

ARGENT
Non classé 166.67€ | 200,00€ | 291.67¢€ 350,00 €
1* 83.33€ | 100,00€ | 208.33€ 250,00 €
2+ 166.67€ | 200,00€ | 291.67¢€ 350,00 €
3+ 250,00€ | 300,00€ | 375,00¢ 450,00 €
a* 333.33€ | 400,00€ | 458.33¢ 550,00 €
5+ 416.67€ | 500,00€ | 541.67€ 650,00 €

AMBRES D'HO SOUS-PREFECTURE
ARGENT DE BERGERAC
Labellisé Non labellisé
2 0 FEV, 2025

1 chambre 83.33¢ | 100,00€ | 104.17¢ 125,00 € .
2 chambres 104.17€ | 12500€ | 130.21¢€ 156.25€ ARRIVEE o
3 chambres 125,00 € | 150,00€ | 156.25¢ 187.50€ I
4 chambres 145.83€ | 175,00€ | 182.29¢ 218.75€
5 chambres 166.67€ | 200,00€ | 208.33€ 250,00 €

__labellsé | Nonlabellisé

229.17€

1 chambre 208.33€ | 250,00 € 275,00 €

2 chambres 229.17€ | 275,00 € 255.21€ 306,00 €
3 chambres 250,0C € | 300,00 € 281.25€ 337,00 €
4 chambres 270.83€ | 325,00€ 307.29€ 368.75€
5 chambres 291.67€ | 350,00€ 333.33€ 400,00 €
O RCA OCATIO 0 R A
ARGENT

50,00€ | 60,00€ 175,00 € 210,00 €

ARGENT
Centre de vacances 208.33€ | 250,00€ | 333.33¢€ 400,00 €
Village de gites & Hameau | o) oo | 350 00¢ | a16.67¢ 500,00 €
de vacances
Résidence de Tourisme 500,00 € | 600,00 € 625,00 € 750,00 €

OCATIO DE VACA
ARGENT



Non classé 125,00 € | 150,00 € 250,00 € 300,00 €
1*/épi/clé 83.33€ | 100,00€ 208.33€ 250,00 €
2*/épis/clés 104.17€ | 125,00€ 229.17€ 275,00 £
3*/épis/clés 125,00€ | 150,00€ [ 250,00 € 300,00 €
4* [épis/clés 145.83€ | 175,00€ 270.83€ 325,00 €
5*/épis/clés 166.67€ | 200,00 € 291.67€ 350,00 €

EQUIPMENT DE LOISIRS - ACTIVITES SPORTIVES ET CULTURELLES -
PRODUCTEURS

Equipements de loisirs -
Producteurs

ARGENT

91.66€

110,00 €

216.66€

260,00 €

Activité sportives et
culturelles

145.83€

175,00 €

RESTAURANTS

ARGENT

270.83€

325,00 €

325,00€

Moins de 50 couverts 145.83 175€ 270.83€
De 51 & 100 couverts 229.17€ 275€ 354.17€ 425,00 €
101 couverts et plus 291.67€ 350€ 416.67€ 500,00 €

FOOD TRUCK

| ARGENT B

50,00 € 17500€ | 210,00 €
SITES DE TOURISME

ARGENT i =

SOUS-PREFECTURE

104.17€

125,00 €

229.17€

275,00 €

1 dépliant

DEPOT DE DEPLIANTS

BRONZE

75,00€

90,00 €

Sites en Périgord

1292,00€

1550,40€

Semitour Périgord

Site internet sur mesure

1292,00€

1550,40€

WEEBNB

120,

00 €

Quai Cyrano peut &tre amené 3 ;
- accorder des tarifs préférentiels jusqu'a - 50% sur les tarifs hors taxe

ci-dessus dans le cadre de remise (partenariat en court d'année, multi
activités, multi supports de communication, ...)

- de 3000 visiteurs

de 3001 a 5000 visiteurs 104.17€ | 125,00 € 229.17€ 275,00 €
de 5001 3 10 000 visiteurs | 250,00 € | 300,00 € 375,00 € 450,00 €
de 10001 a 30 000 visiteurs | 375,00 € | 450,00 € 500,00 € 600,00 €
30 001 visiteurs et plus 708.33€ | 850,00 € 833.33€ 1 000,00 €

DE BERGERAC

2 0 FEV, 2025
ARRIVEE




~ PUB ECRAN DIFFUSION

1 mois |1 mois (juillet ou aolt)

PRIX TTC PRIX TTC
TABLE TACTILE 30,00 € 50,00 £
Ecran E4 150,00 € 200,00 €
Ecran E3 100,00 € 120,00 €
Ecran E2 100,00 € 120,00 €
Ecran FMA 100,00 € 120,00 €
Ecran Vitrine - FBX28 200,00 £ 250,00 €
Espace vin E22-E13 100,00 € 120,00 €
Espace vin E11 100,00 € 120,00 €

PUB R A U l LQUA RA U
Juillet ou Ao(it

PRIX TTC PRIX TTC |
Facebook 320,00 € 400,00 €

Quai Cyrano peut étre amené a :

- accorder des tarifs préférentiels jusqu'a - 50% sur
les tarifs hors taxe ci-dessus dans le cadre de
remise (partenariat en court d'année, multi
activités, multi supports de communication ...)

HT HT
125
83,33
83,33
83,33

166,66
100
100
100

SOUS-PREFECTURE
DE BERGERAC

2 0 FEV. 2025
ARRIVEE




A partir de 10 pax

Petit-déjeuner ou BRUNCH 20,00€ |20,00% | 16,67€

Apéritif dejeunatoire ou dinatoire formule salée (SANS DESSERT) - 2 verres de vin Inclus 19,00€ | 20,00% | 15,83¢

Apéritif dejeunatolre ou dinatolre formule salée (AVEC DESSERT : café gourmand) - 2 verres de vin 24,00¢ 20,00% | 18,33€

Inclus
Apéritif formule Noél salée (sans DESSERT) - 2 verres de vin inclus 28,00€ 20,00% 18,33€
A partir de 10 pax

Apéritif formule No#1 salée (avec DESSERT) - 2 verres de vin inclus 34,00€ 20,00% | 18,33¢€
Buffet {30€} - 2 verres de vin cuvée prestige inclus (208) 50,00€ 20,00% | 41,67€
Buffet {20€) - 2 verres de vin cuvée plaisir inclus {10€) 30,00€ 20,00% | 25,00€
Verre de vin formule groupe 1,80€ 20,00% 1,50€
Bouteille supplémentalre facturée au bouchon pour les groupes 10,00€ 20,00% 8,33€ Tarif 3 !a bouteille

4 Vins d'un produit local (rillettes ou psté) - durée 1h B,00€ 20,00% 667€ A partir de 10 pax - max 40 pax

accord Mets & Vins - durée 1h30 18,00 € 20,00% [ 1500€ A partir de 10 pax - max 30 pax
Ateller des vins - durée 2h 20,00€ 20,00% 16,67 € A partir de 10 pax - max 20 pax

ration dimanche et jours fériés 20%
Forfait visite classique 1h15 - Frangais - Anglals - Espagnol - Allemand - Italien 160,00€ | 20,90% | 133,33€ A partir de 2 pax - max 50 pax
Visite classique groupe scolaires - 1h15 - Frangals - Anglals - Espagnol - Allemand - Italien 4,00€ 20,00% 3,33€ A partir de 15 pax - max 50 pax - Accompagnateurs gratuits
Forfait visite guldee scolaire vllle: Visite libre Expérience Cyrano scolaire - 2h15 500€ 20,00% 217€ A partir de 10 pax - max 36 pax - accompagnateurs gratuits
{ecole primaire - colldge - lycée)
Forfait visite classique 1h15 - Frangais - Anglais - - ~italien - 192,00¢ | 2000% | 160,00€ Apartir de 2 pax - max 50 pax
et jours fériés
Personne supplémentaire au deld de 50 pers. pour un seul guide mis i disposition 8,00€ 20,60% 6,67€ Au-dela de la 50&me personne - 60 pers. max.
Jeu d'énigmes - 2h - Francals - de 10 pax & 20 pax 10,00 € 20,00% 833¢ Max 30 pax
Jeu d’énigmes - 2h - Frangals - de 20 2 30 pax 8,50€ 20,00% 7.08€ Max 30 pax
Jeu d'énigmes groupes scolaires - 2h - Frangais - de 10 4 30 pax 850€ 20,00% 7.08€ Max 30 pax
Visite sensorielle - 1h15 - Frangals - Anglals - Italien - de 10 A 20 pers. 10,00€ 20,00% 833€ Max 30 pax
Visite sensorielle - 1h15 - Frangais - Anglals - {tallen - de 21 & 30 pers. 850¢€ 20,00% 7.08€ Max 30 pax
Visite sensorielie groupes scolaires - 1h15 - Frangais - Anglals - Italien - de 10 & 30 pers. 8,50€ 2G,00% 708¢€ Max 30 pax
Visite gourmande - Zh - Frangals - Anglais - de 2 2 20 pers 950 € 20,00% 7.92¢€ Max 20 pax
Visite prestigieuse VIP - 2h - Frangals - Anglais - de 103 15 pers 230,00€ | 20,00% | 191,67¢€ A partir de 10 pax - max 15 pax
Forfait accompagnement % journée - 3,5 heures : Services d'un Guide-accompagnateur pour encadrer
votre groupe et effectuer des duranties dé encarn 250,00€ | 20,00% | 20833¢€ Max 60 pax
Forfalt accompagnement journée - 8 heures de prestation : Services d'un Guide-accompagnateur pour
encadrer votre groupe et effectuer des ires duranties en car. 370,00€ | 20,00% | 308,33¢€ Max 60 pax
Heure supplémentaire au dela du forfait prévu (3,5h ou 8h) pour toute heure entamée. 50,00€ 20,00% | 4167¢€
Frais de pré et post ach du gulde si | ne part pas de Bergerac 0,61€ 20,00% 051¢€ tarif du kilomatre -5 CV
Vislte classi 1h15 + jon 4 Vins d'un produit local (rillettes ou p&ité)
Frangals ou Anglals - Base 10 pax 25,00€ 20,00% | 20,83€ De 10 4 40 pers.
Visite 1h15 + ion 4 Vins d'un produit local (rlllettes ou p&té)
Frangais ou Anglals - Base 20 pax 17,00€ | 20,00% | 14,17€ De 10 3 49 pers.
Visite 1h15 + Dé ion 4 Vins r d'un produit tocal {rillettes ou p5té)
Frangais cu Anglals -Base 30 pax 14,00€ 20,00% | 11,67 € De 10 4 40 pers.
o . " m

Visite 1hi5 + 4 Vins d'un produit local {rillettes ou p4té) 1300€ |2000%| 1083€ De 10 40 pers.

Frangais ou Angiais - Base 40 pax

Visite libre - Thob 750€ | 2000% | 625¢ A partir de 10 pax - max 36 pax
Visite commentée - 1h00 13,00€ | 20,00% | 1083¢€ A partir de 10 pax - max 36 pax
Visite libre {1h00) + un verre de vin offert {selon sélection de la semaine) 9,50€ | 20,00% | 7.92¢€ A partir de 10 pax - max 36 pax
Visite commentée (1h00) + un verre de vin offert {selon sélection de la semaine) 1500€ | 20,00% | 12,56€ A partir de 10 pax - max 36 pax
Visite libre scolaire - 1h00 {ecole primaire - collage - lycée) 4,00€ 20,00% 3,33€ A partir de 10 pax - max 36 pax
Forfait Visite Expérience Cyrano scolaire + atelier tissu ou senteurs ou visite guidée . s o R

{ecole primaire - collége - lycée) - Durée : 2n15 5,00€ 20,00% 4,17¢€ A partir ce IC pax - max 36 pax
Forfait Visite Expérience Cyrano + atelier tissu ou senteurs ou visite guidée N

{centre deiolsir de la CAB} - Durde : 215 0,00€ 20,00% 0,00 € A partir de 10 pax - max 35 pax
1 verre de vin 12cl + 1 produtt 3 partager {pour 4 personnes) 7,00€ 20,00% | 5,83€ A partir de 10 personnes

2 verres de vin 12¢! + 1 produit 3 partager {pour 4 personnes) 11,00€ | 20,00% | 9,17€ A partir de 10 personnes SOU S"P REF ECTURE

Forfait i infi pour réunion informelle groupe dans I'espace vin 80,00€ 20,00% 66,67 € E BERGE

0 FEV. 2025
ARRIVEE




1 [ 50,00 € |20,00%‘ 41,67€

Pour tout espace - inclus par défaut dans les forfaits mise 3
disposition d'espace

Colt horaire pour 1 pers mise & dispo 40,00€ | 20,00% | 323,33¢€
Colit horaire pour 1 pers mise 3 dispo en heures de nuit ou Dimanches ou jours fériés | BogO€ |2000% | 6667€ | ]

SOUS-PREFECTUR
DE BERGERAC

2 0 FEV. 2025
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CAPACITE

FORFAIT 2H

FORFAIT 4H

T7C HT

T7C HT

TTC

HT

TTC

HT

TTC

HT

GABARRIERS

6 PAX

40,00 €

33,33¢€

70,00 €

58,33 €

120,00 €

100,00 €

90,00 €

75,00 €

CONSULS

20 PAX - 30
PAX CONF

90,00 €

75,00 €

150,00 €

125,00 €

250,00 €

208,33 €

190,00 €

158,33 €

500 €

417 €

CAVEAU
(lundi ou
mardi a partir
de janvier)

30 pax

200,00 €

166,67 €

350,00 €

291,67 €

600,00 €

500,00 €

450,00 €

375,00 €

CLOITRE

pas de loc du
01.07 au
31.08

100 PAX

250,00 €

208,33 €

400,00 €

333,33€

700,00 €

583,33 €

480,00 €

400,00 €

ESPACE VINS
/
CLOITRE/TER
RASSE

sauf 01.07 au
31.08

100 PAX

400,00 €

333,33 €

700,00 €

583,33 €

1200,00 €

1000,00 €

840,00 €

700,00 €

3000 €

2 500,00 €

TERRASSE
sauf 01.07 au
31.08

30 PAX

200,00 €

166,67 €

350,00 €

291,67 €

600,00 €

500,00 €

440,00 €

366,67 €

500 €

417 €

ESPACE VIN /
DEMI-SALLE

50 PAX

200,00 €

166,67 £

400,00 €

non

Quai Cyrano peut étre amené a :
- accorder des tarifs préférentiels jusqu'a - 50% sur I'ensemble des tarifs ci-dessus dans le cadre de partenariat, conventions établies
ou pour récompenser les meilleurs clients de leur fidélité 4 partir de 3 réservations d'espaces effectuées entre le 01/01 et le 31/12

de I'année en cours.

2 0 FEV. 2025
ARRIVEE )
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Journées et séjours packagés - marges commerciales

Lorsque le servive Réceptif de Quai Cyrano vend un produit packagé, soit le client choisit un des
programmes en brochure ou sur le site internet soit il demande un produit " a la carte" .

Dans les deux cas, nous lui établissons un programme qui correspond a ses attentes et appliquons
une marge commerciale au tarif pour nous rémunérer.

Cette marge est généralement un pourcentage du prix de revient ; la TVA reversée par Quai Cyrano
est appliquée sur cette marge, et non sur le prix de vente (régime spécifique des agences de
voyages).

Le taux peut étre fixe ou variable, en fonction notamment de la complexité du montage du produit.
Autoriser une petite latitude dans la fixation du taux de marge lors de I'établissement d'un devis
permet également d'adapter la proposition au budget du client le cas écheant.

Propositions :

- Journées et séjours :

Gratuités appliquées

1 personne gratuite pour 20 personnes payantes / 2 personnes gratuites pour 40 personnes
payantes

SOUS-PREFECTURE |
DE BERGERAC

2 0 FEV. 2025
ARRIVEE |




Régime spécifique agence de voyages - Tva sur la marge = 5l |
ersonne gratuite pour 20 personnes : : ' s pour 40 p spayantes — =
TARIF TTC PAR PERS

RELRNEES Base 10 | Base 15 |Base 20 | Base 30 | Base 40 | Base 50 SUMNIENTAIRES

Journée dans la Cité de Cyrano option 1 - hors Juillet et Aoiit 59,00 €56,00€| 52,00€ | 50,00€ | 49,00 €
{Visite de viile + dégustation Quai Cyrano + déjeuner traditionnel (entrée - plat- dessert- 1/4 devinen
| carafe et café) + croisiére en gabarre non privative)

Journée dans la Cité de Cyrano option 1 - Juillet et AoGt 60,00 €58,00€| 5500€ | 53,00€ | 52,00€
(Visite de ville + dégustation Quai Cyrano + déjeuner traditionne! {entrée - plat- dessert- 3/4 devin en
carafe et café) +croisiére en gabarre non privative)

Journée dans la Cité de Cyrano option 2 52,00 €51,00€| 47,00€ | 44,00€ | 43,00 ¢
(Visite de ville + dégustation Quai Cyrano + déjeuner traditionnel {entrée - plat- dessert - 1/4 davin en

carafe et café}+ visite guidée musée du tabac)

Connaissances ancestrales
Visite du moulin & papier de |a Rouzique+ déjeuner traditionne! (entrée - plat- dessert - 1/4 devin en 45,00 €| 45,00€ | 45,00€ | 45,00€
carafe et café)+ visite du cloitre de Cadouin

Bergerac fait son cabaret avec VG

Visite de vi!le + dégustation ¢ Se + déjeuner spectacle 90,00¢ | 87,00€ | 85,00€ | 83,00€ | 83,00€

Bergerac fait son cabaret avec petit train

Petit train + dégustation commentée + déjeuner spectacle 88,00¢ | 83,00¢ | 87,00¢ | 87,00€ | 87,00€

Escapade au Pays de Montaigne

Visite dela Tour et du Chéteau de Montaigne + déjeuner traditionnel {entrée - plat- dessert - 1/4 de vin en 50,00€ | 50,00€ | 50,00€

carafe et caféj+ visite de la villa gallo-romaine de Mantcaret

Découverte vigneronne

Visite du chiteau de Monbaziliac + Domaine du Siorac, balade commentée dans le vignoble + ablée

vigneranne + 64,00€ | 64,00€ | 64,00€ | 64,00€ | 64,00€

Quat Cyrano, dégustaticn commentée de 4 vins

Journée entreprise Option 1:
café d'accueil + location de salle 2h + apéritif déjeunatoire + Bachelor Testing ou Atelier Assemblage 64€ 59€

Journée entreprise Option 1bis :
café d'accueil +location de salle 2h + apéritif déieunatoire + jeu d'enigmes + 1 verre devin 55€ 50€ 48€

Journée entreprise Option 2 :
café d'accueil +location de salle 2h + DE! traditionnel + Bachelor Testing ou Atelier Assembiage 75,00€ | 70€

Journée entreprise Option 2his :
café d'accueil +location de salie 2h + DEI traditionnel + jeu d'enigmes + 1 verre de vin 66,00€ 61€ 59€

Haut en couleurs

R 2 . . -
Promenade en .ga_barre privative d'1H au départ du port de Bergerac + dégustation de vin de Bergerac 67,00¢ | 63,00¢ | 55,00¢ | 52,00¢ | 50.00¢ 2€ supplémentaires sur les tarifs en Juillet et Aodit
pendantia cn.jusrére N : 4 4 4 ’ cause majoration tarif confidentiels gabarre
Déjeuner Traditionnel {entrée + plat + dessert +1/4 de vin en pichet et café). + visite guidée du Chateau de {Cf convention }
Bridoire +découverte de la taverne des ieux médiévaux dans la salle des gardes,

Journée-Découverte Prestige option 1
Visite guidée spéciale + pigue nique dans un domaine viticole

Journée-Découverte Prestige option 2
Visite guidée spéciale + Repas Accord mets et vins au Chateau de ia Jaubertie (entrée - plat - dessert - 92€ 84€
degustation de 8 vins)

Journée tout QC Option 1

Visite ville + Dégustation 4 vins + DE) traditicnnel + Expérience Cyrano s6¢ 53¢ 51€

Journée tout QC Option 2

Visite ville + Dégustation 4 vins + Apéritif déjeunatoire 3 QC + Expérience Cyrano as€ 4se ase

Formule voeux

2 verres de vins pleins +2 parts de galettes +mise A disposition d'un espace 23 18€ 16€ 13¢

SOUS-PREFECTURE T
DE BERGERAC

2 0 FEV, 2025
ARRIVEE




- SEJOU

Pays de Bergerac, Vins & Basﬁds -2jours /1 nu

3

De 196€ 3 215€

Pays de Bergerac secret - 2 jours/1 nuit

De 172€ 3 183€

Tarifs variables selon I'hébergement intégré, la période,

Trésors du Périgord - 3 jours /2 nuits

De 375€ 4 404€

le nombre de personnes et la typologie client2le {pro ou non pro}

SOUS-PREFECTURE
DE BERGERAC

2 0 FEV. 2025
ARRIVEE ;




DESIGNATION

PRIX DE
VENTE TTC

DLC courte (moins 21
jours) ou produit
cassé/emballage

déffectueux = -30%

En ;:é_s de DLC courte, Quai Cyrano s'autorise a appliquer une réduction de

COMMENTAIRES

5 4 30%. En cas de produit abimé, Quai

Cyrano s'autorise a appliquer une remise de 5 4 30%. Pour maintenir une marge minimale de 30%, Quai Cyrano
s'autorise a augmenter le prix de vente si le prix d'achat augmente dans I'année.

Biscotti Noisette 6,90 € 6,60 €
Boite Biscuit 8,90 € 8,60 £
Croustis aux cépes Biscuits B 5,50 € 520€
Cookies chocolat tournesol Biscuits B 5,00 € 4,70 €
Croquants aux noix du Périgord 520 € 4,90 €
Cookies aux noix du Périgord et pépites de

chocolat 5,20 € 4,90 €
Crackers tome de brebis Biscuits B 5,60 € 5,20 €
Fondant abricot coquelicot 5,90 € 5,60 €
Guimauve Monbazillac 6,90 € 6,60 €
Géteau aux noix du Périgord 300g 8,90 € 8,60 €
Gressins aux algues Biscuits B 5,50 € 5,20 €
Lolottes aux noix du Périgord 5,90 € 5,60 €
Moelleux pruneaux noisettes 6,90 € 6,60 €
Noix du Périgord au chocolat 5,60 € 5,20 €
Nanoux Péche Monbazillac 5,90 € 5,60 €
Sablé diamant a la chataigne Biscuits B 5,00 € 4,70 €
Sablés tomate piment d'espelette Biscuits B 5,50 € 5,20 €
Empilable 5 vinaigres 4cl 20,90 € 20,60 €
Sauce barbecue 20cl 9,80 € 9,50 €
Cerneaux de noix La Veyssiére 250g 9,00 € 8,70 €
Huile de noix 10c¢| 8,00 € 7,70 €
Huile de noix 20cl 13,00 € 12,70 €
Huile noix BIO 20cl 14,00 € 13,70 €
Huile noix BIO 35cl 17,00 € 16,70 €
Huile de noisette 10cl La Veyssiére 9,00 € 8,70 €
Huile de noisette 20cl La Veyssiére 15,00 € 14,70 €
Huile de noix a la truffe 10cl La Veyssiére 15,00 € 14,70 €
Filet de noix BIO 1kg 11,00 € 10,70 €
Verjus 33cl 8,00 € 7,70 €
Verjus 10cl 4,00 € 3,70 €
Vinaigre abricot 20cl velours 10,90 € 10,60 €
Vinaigre balsamique spray 590 € 5,60 €
Vinaigre cerise 20cl velours 10,90 € 10,60 €
Vinaigre a la cerise spray 590 € 5,60 €
Vinaigre de citron spray 5,90 € 5,60 €
Vinaigre framboise 20cl velours 9,80 € 9,50 €
Vinaigre Monbazillac 20cl velours 10,90 € 10,60 €
Vinaigre cocktail salade framboise abricot spray 5,90 € 5,60 €
Caisse bois 6 bouteilles 60,00 € 59,70 € :
Coffret Compagnons du foie gras 10,50 € 10,20 € W

2 0 FEV. 205
ARRIVEE



DLC courte (moins 21
PRIX DE jours) ou produit
DESIGNATION VENTE TTC Casse/embaliage COMMENTAIRES
déffectueux = -30%
Coffret Compagnons du fromage 10,50 € 10,20 €
Confiture de figues et noix 325¢g 7,00 € 6,70 €
Confiture de fraise mara des bois 325g 7,00 € 6,70 €
Confiture de noél 325¢g 7,00 € 6,70 €
Confiture de Péches de vigne 325g 7,00 € 6,70 €
Filet découverte Aubertie 33,00 € 32,70 €
Foie fras 100g Aubertie 24,00 € 23,70 €
Foie gras 350gr 64,50 € 64,20 €
Gelée de coings 3259 7,00 € 6,70€
Grattons de canard 180g PAPILLONS BLANCS 6,00 € 5,70 €
Liqueur de Chataigne 37,5¢l 14,00 € 13,70 €
Liqueur de Chataigne 4cl 8,00 € 7,70 €
Liqueur de Noyer 37,5c¢l 14,00 € 13,70 €
Liqueur de Noyer 4cl 8,00 € 7,70 €
Miel du Périgord (fleurs de printemps) 500g 8,50 € 8,20 €
Miel & Moi (fleurs) 500g 11,00 € 10,70 €
Noix noires du Périgord 8,00 € 7,70€
Paté paysan en 180g Aubertie 18,00 € 17,70 €
Paté paysan 125g Aubertie 12,00 € 11,70 €
Paté - 20% foie gras de canard 180g
PAPILLONS BLANCS 7,50 € 7,20 €
Rillettes de canard 125g Aubertie 8,00 € 7,70 €
Rillettes de canard 180g PAPILLONS BLANCS 6,00 € 570 €
Terrine de caille aux cépes 180g PAPILLONS
BLANCS 4,50 € 4,20 €
Terrine campagnarde aux chéataignes 180g
PAPILLONS BLANCS 4,50 € 4,20 €
Terrine de canard a l'orange 180g PAPILLONS
BLANCS 4,50 € 4,20 €
Savon bio Abricot Géranium 100g 5,50 € 5,20€
Savon bio Lait d'anesse 100g 5,50 € 5,20 €
Savon bio Lavande Verveine 100g 5,50 € 5,20 €
Savon bio Propolis Miel Orange 100g 5,50 € 520€
Savon bio Petit Périgord 50g 3,00 € 2,70 €
Aérateur Verseur (le Creuset) 12,00 € 11,70 €
Bloc sommelier 6 piéces 26,00 € 25,70 €
Bouchon en verre IVBD 2,50 € 2,20€
Brosse a carafe 9,00 € 8,70 €
Bouchon vide d'air 6,00 € 5,70 €
Casse-noix 9,50 € 9,20€
Coffret bambou 1 bouteille 4 acc 29,00 € 28,70 €
Coffret set vin en forme bouteille 20,00 € 19,70 €
Dessous de Verre liege QC 2,50 € 2,20€
Egouttoir & carafe 9,00 € 8,70 € [ Tsolssermm———
Ice Bag 7,00 € 6,70 € | DE ééhGERAc_-

2 0 FEV, 2025
ARRIVEE




DLC courte (moins 21
PRIX DE jours) ou produit
DESIGNATION VENTE TTC IR COMMENTAIRES
déffectueux = -30%

Planche a découper en bois 6,00 € 570€

Porte-verres BAMBOU 2 verres 18,00 € 17,70 €

Porte-verres BAMBOU 6 verres 25,00 € 24,70 €

Rafraichisseur (violet) 19,80 € 19,50 €

Sceau 1 bouteille IVBD 18,00 € 17,70 €

Screwpull (Le Creuset) 28,00 € 27,70 €

Set dégustation (kit cata) 29,00 € 28,70 €

Stop goutte IVBD 2,00 € 1,70 €

Tire bouchon bilame 6,00 € 5,70 €

Tire-bouchon levier coffret noir 30,00 € 29,70 €

Tire-bouchon IVBD 6,00 € 570€

Tire-bouchon a lames (Ghidini) 5,00 € 4,70 €

Vacuum wine stopper 7,50 € 7,20€

Vasque 4 bouteilles IVBD 49,00 € 48,70 €

Coffret Wine Essentials (Vacuvin) 20,00 € 19,70 €

Wine Saver (Vacuvin) 12,00 € 11,70 €

Gourde biosourcée 500ml 22,00 € 21,70 €

Mug As De Coeur 7,00 € 6,70 €

Mug Cyrano 7,00 € 6,70 €

Mug émaillé 8,00 € 7,70 €

Mug | love Bergerac 7,00 € 6,70 €

Mug IVBD 7,00 € 6,70 €

Carafe ALLROUND 1,5L 26,00 € 25,70 €

Carafe bouchon boule bois 1,2L 20,00 € 19,70 €

Carafe a vin BOUQUET 12,00 € 11,70 €

Carafe CAPITAINE 39,00 € 38,70 €

Carafe CAROL 60,00 € 59,70 €

Carafe Merlot 32,00 € 31,70 €

Carafe PREMIUM 2I 32,00 € 31,70 €

Carafe ROMA 26,00 € 25,70 €

Carafe en forme de U 75,00 € 74,70 €

Carafe VACUVIN (socle en liége) 60,00 € 59,70 €

Verre CLEMENT a l'unité 6,00 € 570€

Verre croisiére plastique 250 € 2,20 €

Décanteur Glass n°1 26,00 € 25,70 €

Décanteur prestige 1,5L 32,00 € 31,70 €

Verre EXPERIENCE 3 l'unité 5,00 € 4,70 €

Verre noir a l'unité 6,00 € 5,70 €

Verre VITUS a l'unité 4,00 € 3,70 €

Chéateau médiéval 3D 31p (DJ07714) 18,00 € 17,70 €

Coffret d'arbmes - le nez du vin 6 ardmes FR 29,00 € 28,70 € f soug.p‘gggm,
Coffret d'arémes - le nez du vin 6 arémes GB 29,00 € 28,70 €I DE BERGERAC 5
Jeux de cartes (54) 6,00 € 5,70 €l 210 FEV 9n9e ;
Domino boite en bois 6,00 € 5,70 €] o F




DLC courte (moins 21

PRIX DE jours) ou produit
DESIGNATION VENTE TTC casséjemballage COMMENTAIRES
déffectueux = -30%
Mikado boite en bois 6,00 € 570€
3 épées mosaiques a décorer - comme un pirate 13,00 € 12,70 €
Mosaiques dinosaures (DJ08899) 8,00 € 7,70 €
Mosaiques papillons (DJ08898) 8,00 € 7,70 €
Puzzle silhouettes Le carrosse d’Elise 54p
(DJ07254) 14,00 € 13,70 €
Puzzle d'observation chateau fort 100p
(DJ07503) 12,00 € 11,70 €
Puzzle silhouettes Coucou hibou 24p (DJ07215) 13,00 € 12,70 €
Puzzle silhouettes Edmond le dragon 24p
(DJ07214) 13,00 € 12,70 €
Puzzle silhouettes La fée et la licorne 36p
(DJ07225) 14,00 € 13,70 €
Puzzle d'observation princesses 54p (DJ07556) 12,00 € 11,70 €
Puzzle silhouettes Vaillant et Dragon 54p
(DJO7256) 13,00 € 12,70 €
Puzzle moyen-age 14,00 € 13,70 €
Stickers chevaliers (DJ08886) 4,00 € 3,70€
Stickers dinosaures (DJ08843) 4,00 € 3,70€
Histoire de stickers la forét magique (DJ08956) 10,00 € 9,70 €
Stickers Médiéval fantastique 4,00¢€ 3,70€
Stickers princesse marguerite (DJ08830) 4,00 € 3,70 €
Histoires de stickers - La vie de chateau 10,00 € 9,70 €
Toupie en bois Bergerac 5,00 € 4,70 €
Trivial Pursuit des Vins 50,00 € 49,70 €
Yoyo en bois 5,00€ 4,70 €
Peluche abeille 18 cm 10,00 € 9,70 €
Peluche canard 18 cm 10,00 € 9,70 €
Peluche chouette 18 cm 10,00 € 9,70 €
Peluche mouton 18 cm 10,00 € 9,70 €
Carte Aquitaine (orange) 7,30 € 7,00 €
Autour de Bergerac 2,50 € 2,20 €
Autour de Beaumont 3,00 € 2,70 €
Autour de Cadouin + Buisson 3,50 € 3,20€
Autour d'Eymet NEW 3,50 € 3,20€
Autour d'Issigeac 2,50 € 2,20€
Autour de La Force 2,50 € 2,20€
Carte Autour de La Force CAB 3,50 € 3,20€
Autour de Monpazier 3,50 € 3,20 €
Autour de Mussidan 250€ 2,20 € r—-m
Autour de Villefranche de Lonchat 2,50 € 2,20 € ’ ne o CEFECTURE
Autour de Villamblard 3,50 € 320€ | SERAC
Autour de Vélines 2,50 € 220¢€ | ¢ UFEY. 2075
Balades cyclo Pays de Bergerac 3,00 € 2,70 € | »
Carte cyclo 1,00 € 0,70 € )




DLC courte {moins 21

PRIX DE jours) ou produit
DESIGNATION VENTE TTC casséfemballage COMMENTAIRES
déffectueux = -30%
Carte Corréze Dordogne 595 € 5,65 €
Carte Dordogne 530€ 5,00 €
Carte de France (rouge) 5,50 € 5,20 €
Carte Flow vélo - du Périgord a I'Atlantique 12,50 € 12,20 €
IGN (Bergerac Creysse) 1836SB 13,40 € 13,10 €
IGN (Eymet Castillonnés) 1837SB 13,40 € 13,10 €
IGN (Ste Foy Vélines) 1736SB 13,40 € 13,10 €
Carte périgord Quercy 5,95€ 5,65 €
Carte Périgord touristique guide vert 7,95 € 7,65 €
Plan de ville Bergerac 0,50 € 0,20 €
Plan de visite Bergerac ES 0,50€ 0,20 €
Plan de visite Bergerac FR 0,50 € 0,20 €
Plan de visite Bergerac GB 0,50 € 0,20€
Plan de ville ramette (50ex) 590 €
Carte Périgueux Bergerac 8,20 € 7,90 €
Rando vélo en Sud Bergeracois 3,50 € 3,20€
Albert Dubout Cyrano 13,00 € 12,70 €
BD Edmond 20,00 € 19,70 €
Bocaux et conserves 5,00 € 4,70 €
Bergerac en Périgord Pourpre 8,00 € 7,70 €
Bergerac Terre de passions 19,00 € 18,70 €
Je colorie chevaliers 6,00 € 5,70 €
Je colorie dinosaures 5,00€ 4,70 €
Je colorie princesses 3,90 € 3,60 €
Cuisine du Périgord 6,00 € 5,70 €
La cuisiniére périgourdine 16,50 € 16,20 €
La cuisine au vin 2,50 € 2,20 €
Crocoulou visite la grotte 4,00 € 3,70€
Cyrano de Bergerac en version classique 5,50 € 520€
Les desserts du verger 6,00 € 5,70 €
Desserts de grand-mére 9,90 € 9,60 €
Dordogne a vélo 8,50 € 8,20 €
Je découvre le Périgord (enfants) 4,95 € 4,65 €
Guide du Routard Périgord Dordogne 13,95 € 13,65 €
L'histoire du Périgord 12,00 € 11,70 €
How is wine made 3,00 € 2,70 €
Liqueurs et boissons d'autrefois 16,50 € 16,20 €
Les choix d'une vie en Périgord 10,00 € 9,70 €
Lieux insolites et secrets du Périgord 6,00 € 570 €
La véritable histoire de Cyrano de Bergerac 18,00 € 17,70 € [ SOUS-PREFECTURE.
La véritable histoire de Savinien de Cyrano 3,00 € 2,70 € DE BERGERAC
Le vin pour les Nuls 23,95 € 23,65 € 2 ) EEV 995
Monbazillac (ou la révélation d'un secret en NG
Périgord) 25,00 € 24,70 € ARRIVEE
Notice historique sur Bergerac 15,60 € 15,20 €




Péﬂgord, 100 lieux pour les curieux 15,50 € 15,20 €
DLC courte (moins 21
PRIX DE jours) ou produit
DESIGNATION VENTE TTC caesc/emballage COMMENTAIRES
déffectueux = -30%
Périgord Quercy Guide Vert Michelin 14,90 € 14,60 €
Patrimoine et Histoire (Korbendeau) 23,70 € 23,40 €
La petite histoire du Périgord 4,95 € 4,65 €
Les recettes aux noix 6,00 € 5,70 €
Les recettes de l'oie et du canard 5,00 € 4,70 €
Se souvenir de Bergerac 8,00 € 7,70 €
Sublime Périgord 29,00 € 28,70 €
Les terroirs gourmands de la Dordogne 13,50 € 13,20 €
Truffes, Morilles, cépes et girolles 16,50 € 16,20 €
Voyage aux Etats et Empires de la Lune 15,00 € 14,70 €
Vins de France (New 5€) 5,00 € 4,70 €
L'Avenir du Passé 10,00 € 9,70 €
Carnet de note IVBD 4,50 € 4,20€
Crayon a papier IVBD 2,00 € 1,70 €
Crayons de couleur en pot 4,00 € 3,70€
Gomme taille-crayon 2,00€ 1,70 €
Mini carnet La Petite Périgourdine 5,00 € 4,70 £
Régle en bois 30 cm 3,00 € 2,70 €
Spectacle Patrick Sébastien ' Hommages et
Desserts ' (1ére cat) 39,00 €
Spectacle Patrick Sébastien ' Hommages et
Desserts ' (2éme cat) 29,00 €
Impression 0,50 €
Sac papier QC (emballage) 0,20 €
Blason & coudre 3,90 € 3,60€
Affiche La Petite Périgourdine 20,00 € 19,70 €
Adhésif Périgord 250 € 2,20€
Adhésif plaque immatriculation 2,50 € 2,20€
Boule a neige As de coeur 6,00 € 570€
Affiche Bergerac (30 x 40) 20,00 € 19,70 €
Blason adhésif 2,50 € 2,20 €
Bracelet vert aventurine 5,90 € 5,60 €
Bracelet marron pierre du soleil 5,90 € 5,60 €
Bracelet bleu sodalite 590 € 5,60 €
Briquet 2,90 € 2,60 €
Carte Postale As De Coeur 0,50 € 0,20 €
Carte postale La Petite Périgourdine 1,00 € 0,70 €
Cartes postales (Pays des Bastides) 0,50 € 0,20€
Dé a coudre en bois 4,50 € 4,20€ -
e - i
Dé a coudre porcelaine 4,50 € 4,20 € DE BERGERAC
Affiche Dordogne - Beynac (30 x 40) 20,00 € 19,70 € S sl oo
Affiche Dordogne - Beynac (tube 50 x 70) 29,00 € 28,70 € £ U FEYV. .00
Enveloppe (carte postale) 1,00 € 0,70 € ADD NI
Eventail VBD 6,00 € 5,70 € e




Médaille Collect ARGENT 10,00 € 9,70 €
DLC courte (moins 21
PRIX DE jours) ou produit
DESIGNATION VENTE TTC T COMMENTAIRES
déffectueux = -30%
Médaille collect BRONZE 10,00 € 9,70 €
Magnet AS DE COEUR 5,00 € 4,70 €
Magnets en bois 5,00 € 4,70 €
Magnet IVBD (rouge, jaune, vert, rose) 3,00 € 2,70 €
Magnet La Petite Périgourdine 5,00 € 4,70 €
Magnets en Pierre 5,00 € 4,70 €
Magnet Panoramique 5,00 € 4,70 €
Magnets en plexi 5,00¢€ 470€
Monnaie de Paris 2016 250€ 2,20€
Marque-page 1,50 € 1,20 €
Pin's 4,50 € 4,20 €
Parapluie QC 14,00 € 13,70 €
Porte-clés cépes/chétaignes 5,00 € 4,70 €
Porte-clés IVBD 5,00 € 4,70 €
Porte-clés métal 5,00 € 4,70 €
Porte-clés plexi 5,00 € 4,70 €
Porte-clés bois noix 5,00 € 4,70 €
Porte-clés bois oie 5,00€ 4,70 €
Stickers QC 2,00 € 1,70 €
Set de table As de Coeur 4,00 € 3,70€
Stylo Bergerac 2,50 € 2,20€
Stylo IVBD 2,50 € 2,20 €
Affiche Vallée de la Dordogne (30 x 40) 20,00 € 19,70 €
T-shirt ADULTE ' Bon gré, magret ' 27,50 € 27,20€
T-shirt ADULTE ' Jeu, cépe et match' 27,50 € 27,20 €
Casquette IVBD 6,00 € 5,70 €
Casquette As de coeur 6,90 € 6,60 €
Tee-shirt enfant fille Taille : 10a rose 8,00 € 7,70 €
Tee-shirt enfant fille Taille : 12a rose 8,00 € 7,70 €
Tee-shirt enfant fille Taille : 6a rose 8,00 € 7,70 €
Tee-shirt enfant fille Taille : 8a rose 8,00 € 7,70 €
Tee-shirt enfant gargon Taille : 10a bleu 8,00 € 7,70 €
Tee-shirt enfant gargon Taille : 12a bleu 8,00 € 7,70 €
Tee-shirt enfant garcon Taille : 4a bleu 8,00 € 7,70 €
Tee-shirt enfant garcon Taille : 6a bleu 8,00 € 7,70 €
Tee-shirt enfant gargon Taille : 8a bleu 8,00 € 7,70 €
T-shirt ENFANT ' Gouyassou ' 22,50 € 22,20€
T-shirt ENFANT ' Périgourdin en herbe 22,50 € 22,20 €
Tee-shirt enfant fille Taille : 4a rose 8,00 € 7,70 €  US-PREFECTURE
Tee-shirt femme Taille : L noir 10,00 € 9,70 € DE BERGERAC
Tee-shirt femme Taille : L rouge 10,00 € 9,70 € Ny
Tee-shirt femme Taille ; M noir 10,00 € 9,70 € 4N FEN. €863
Tee-shirt femme Taille : M rouge 10,00 € 9,70€ ARRIVES




Tee-shirt femme Taille : S noir 10,00 € 9,70 €
'DLC courte (moins 21
PRIX DE jours) ou produit
DESIGNATION VENTE TTC cassé/embaliage COMMENTAIRES
déffectueux = -30%
Tee-shirt femme Taille : S rouge 10,00 € 9,70 €
Tee-shirt femme Taille : XL noir 10,00 € 9,70 €
Tee-shirt femme Taille : XL rouge 10,00 € 9,70 €
Tee-shirt homme Taille : L noir 10,00 € 9,70 €
Tee-shirt homme Taille : M noir 10,00 € 9,70 €
Tee-shirt homme Taille : XL noir 10,00 € 9,70 €
Tee-shirt homme Taille : XXL noir 10,00 € 9,70 €
Sac coton Oie Dordogne 5,00 € 4,70 €
Sac noir 247 5,00 € 4,70 €
Sac a soufflets 4 Périgords 7,00 € 6,70 €
Sac en tissu Pays de Bergerac 4,90 € 4,60 €
sacs en tissu IVBD 6,00 € 570 €
Sac toile de jute 7,00 € 6,70 €
Tablier noir 14,00 € 13,70 €
Torchon nid d'abeille 6,00 € 570 €
Carte postale C6té Bord'Eau 1,00 € 0,70 €
Magnet COté Bord'Eau 5,00 € 4,70 €
Boule a neige C6té Bord'Eau 8,00€ 7,70 €
Mug Coté Bord'Eau 7,00€ 6,70 €
Jeu de cartes 7 familles GISSEROT 6,50 € 6,20 €
Billet 3 0€ 2,50 € 2,20 €
Plume Bic enfant 5,00 € 4,70 €
Rapiére en bois 10,00 € 9,70 €
Livre Quelle Histoire - Cyrano de Bergerac 5,00€ 4,70 €
Livre Quelle Histoire - Les Mousquetaires 5,00 € 4,70 €
Affiche Expérience Cyrano 10,00 € 9,70 € ??
Plume oie Beaumarchais 10,00 € 9,70 €
Encre noir pour calligraphie 8,00€ 7,70 €
Lots de 5 feuilles papier A5 lin/coton 10,00 € 9,70 €
Tasse Expresso Cyrano 9,00 € 8,70€
Carnet Expérience Cyrano 7,00 € 6,70 €
Tote bag de I'été a Quai Cyrano 15,00 € 14,70 €
Mug Expérience Cyrano 9,00 € 8,70 €
crayon papier Expérience Cyrano 1,50 € 1,20€
Cape Mousquetaire enfant 28,00 € 27,70 €
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—— = T PRIXDE T -
I _PRES_TATI_OBI :__:DE__SIENATI_ON Jﬂ VENTE TTC COMMENTAIRES
Plein tarif 10,00 €
VISITES GUIDEES  |Enfant {6 & 15 ans) 8,00 €
GOURMANDE Enfant moins de 6 ans - € |gratuit
Tarif Ambassadeur - € |gratuit
VISITES GUIDEES | i tarif 200 €
PATRIMOINE Enfant {6 & 10 ans) 5,00 €
Enfant moins de 6 ans -~ € |gratuit
a1 y
VISITES GUIDEES i"fa"t debd t° 2 d"s = g x :
LUDIQUE ccompagnant + de 10 ans 5
Enfant moins de 6 ans - € |gratuit
VISITES GUIDEES Plein tarif 7,00 €
PATRIMOINE EN enfant (6-15 ans) 5,00 €
ANGLAIS Enfant moins de 6 ans gratuit
VISITES Plein tarif 12,00 €
THEATRALISEES | Enfant de 6 4 10 ans 8,00 €
NOCTURNES Enfant moins de 6 ans - € |gratuit
VISI,TES GUIDFES Plein tarif - € |gratuit
Journées Europénnes
ATELIER THEATRE
ENFANT Enfant de 6 4 10 ans 25,00 €
Atelier Découverte des vins / 2200 €
ANIMATIONS VINS | aromathérapie :
Tarif CE 19,00 €
CLUB OENOLOGIE | Plein tarif (10 séances) 350,00 €
CLUB OENOLOGIE  |Plein tarif (1 séance) 40,00 €
CLUB DES Ay
AMBASSADEURS Abonnement annuel (de juin a juin) 10,00

Atelier créatif

5,00

ANIMATIONS QUAI

Accompagnant Atelier créatif

€
£
€ |gratuit
€
€

favoriser les visites multiples, par
exemple accés scénographie +
balade gourmande

SRAID Soirée 20,00
Plein tarif 8,00
Plein tarif + un verre de vin (selon
sélection de la semaine) 10,00 €
Enfant de 6 3 15 ans 4,00 €
Enfant + 1 boisson non alcoolisée 5,00 €
Enfant (- 5 ans) gratuit
Pass famille { 2 adultes + 2 enfants)
avec dégustation 25,00 €
Public empéché / Tarif réduit -
{étudiants, handicapés,
demandeurs d’emploi) 5,00 €

EXPERIENCE CYRANO | DS P35S Seront mis enplace pour | e oo o 1o compinoicon des

prestations avec une réduction de 5€ sur
le montant du billet

Tarif scolaire 4,00 €
chauffeur de bus des groupes - € |gratuit
Tarif CE avec 1 verre de vin inclut 8,00 €
Scénographie + atelier - Adulte 8,00 €
Scénographie + atelier - Enfant 5,00 €
Scénographie + atelier - Enfant
moins de 6 ans - gratuit
Personnalités { journalistes, élus,
éductour, ...) - € |gratuit
Location casier pour 3h 3,00 €
SERVICE BAGAGERIE Location casier pour 7h 7,00 €

Tarif 2 personnes

25,00 € |prix par personne

Tarif 3 personnes

19,00 € |prix par personne

Tarif 4 personnes

18,00 € |prix par personne

ESCAPE GAME " =
Tarif 5 personnes 16,00 € |prix par personne
Tarif 6 personnes 14,00 € |prix par personne
Tarif personne supp!émentaire 19,00 € |prix par personne
Tarif 2 personnes 14,00 € |prix par groupe
Tarif 3 personnes 21,00 € |prix par groupe
JEU D ENIGME Tarif 4 personnes 28,00 € |prix par groupe

Tarif 5 personnes

35,00 € |prix par groupe

Tarif 6 personnes

42,00 € |prix par groupe

I ]
BILLETTERIE POUR
UN TIERS

Une convention est établie entre Quai Cyrano et le partenaire.

ette

convention détermine les tarifs des billets et la commission sur chague vente

appliquée. La commisslon varie entre 3% et 30%.
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; ‘| PRIX DE I| COMMENTAIRES

T E i DOMAINE VITjCOLE VENTE TI'C

retiré le 19/06

La Plante 2016 Bergerac rouge

retié e 19/06

millésime modifié sur we log in

Tuquet 2018 Bergerac rouge

milllésime modifié sur we log in

retiré le 19/06

?

Bergerac Blanc sec Haut Montlong 2022
Vari 2021 Monbatzillac f a verifier

PRIX DE _
|“ DOMAINE VITICOLE VENTE TTC COMMENTAIRES
B < cha Le Cléret 2021
Ganfards-2021 Bergeraerosé retiré le 19/06
SOUS-PREFECTURE
DE BERGERAC
2 0 FEV. 2025

ARRIVEE




a retirer qd casier vide

retiré le 19/06

retiré le 19/06

PRIX DE
VENTE TTC

COMMENTAIRES

1Mo Sarainall Raolboo 09¢ be-exeptionnealle 35 00-€
3 srbazills 5-Cuy =He ;

SOUS-PREFECTURE
DE BERGERAC

2 0 FEV. 2025
ARRIVEE
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NPC Planques Monbazillac 2017 | 9,00€ |

Moulin Garreau "Alpha" Montravel rouge 2016 puis 2017 15,00 €
Puy Servain 'Supréme ' 2011 Haut Montravel Cuvées exceptionnelles 55,00 €
Puy Servain "Terrement" Montravel rouge 2018 10,50 €
Beauportail Pécharmant 2019 14,00 €
Champarel Pécharmant 2018 13,00 €
Clos Les Cotes "tradition” Pécharmant 2020 9,90 €
Costes Pécharmant 2018 16,00 €
Grande Lisse Pécharmant 2020 13,50 €
Haut Pécharmant Pécharmant 2021 9,80 €
Martinat "Cuvée Marguerite" Pécharmant 2020 11,00 €

' , PRIX DE ,

DOMAINE VITICOLE | VENTE TTC COMMENTAIRES

Les Farcies du Pech' Pécharmant 2019 12,50 €
Lys Pécharmant 2020 12,00 €
Renaudie Pécharmant 2020 10,30 €
Terre Vieille Pécharmant 2018 18,00 €
| Tiregand Pécharmant 2020 14,00 €
Vieille Bergerie Pécharmant 2020 11,00 €
Combrillac "Chahuts" Rosette 2021 12,00€
Coutancie Rosette 2022 10,00 €
Grand Jaure Rosette 2022 7,95 €
Lac Rosette 2023 7,45 €
Montplaisir "ZK 121" Bergerac Rouge 2022 24,00 €
Montplaisir "Polychrome" Bergerac Sec 2022 18,00 €
Montplaisir Rosette 2021 10,00 € -
Peyrel Rosette 2016 "Excellence" 16,00 € | SO#ES-BPERFES ECTURE
Puypetat Resette Cuvée Rierre Rosette 5,00€ retiré le 19/06 | ERAC
Rooy Rosette 2023 8,00 € 2 U FEV 2025
Tilleraie ' cuvée Vintage Stella ' Pécharmant 2018 Cuvée exceptionnelle 21,00 €
Tilleraie Rosette 2018 10,00 € ARRIVEE




Le Payral Saussignac 2018

13,00 €

Les Miaudoux Saussignac 2020 15,00 €
Liniére Saussignac 2015 17,50 €
Seignoret Les Tours "Coup de coeur” Saussignac 2018 15,00 €
Tilleraie Méthode traditionnelle demi-sec cuvée "signature" 13,00€
Lestevenie Méthode traditionnelle 11,00 €
Graves Méthode traditionnelle cuvée "Bulles d'Etienne” 8,40€
Fayolle méthode traditionnelle cuvée "bulles de sanglier” 15,00€
Barouillet Méthode traditionnelle cuvée "Splash" 12,50 €
Albert de Conti 'Odette' Bergerac Rosé 2023 10,00 €
Hukulumbarros "Constellation" 2022 Pécharmant 15,00€
Chateau Barouillet Pécharmant 2021 12,00€
Bergerac blanc sec Moulin de Boisse 2023 9,00 €
Les mondérys " L'instant " Bergerac Sec 2023 15,00 €
Les mondérys " Réve " Bergerac Sec 2022 Cuvée exceptionnelle 26,00 €
Chéteau Soubirou Bergerac Blanc Sec 2023 7,00 €
Chateau la Forét Bergerac Rosé 2023 6,00 €
Chateau les [llarets "Atout Ceeur" Bergerac Rouge 2016 Cuvée exceptionelle 23,50 €
Chateau les Hlarets Bergerac Blanc Sec 2023 7,00 €
Ca grappe Bergerac Rouge 2023 10,50 €
Domaine des Rouillats "Elévation” Montravel rouge 2020 24,00 €
Domaine de Tuilerie La Breille Cotes de duras rosé 2023 5,20€
Domaine de Toutifaut - Pécharmant 2021 12,00 €
Tour des Gendres ' gloire de mon pére ' 2020 - 37,5¢l 8,00 €
Siorac Bergerac rouge 2019 37,5c¢l 3,80€
Grange Neuve 'Soma' Monbazillac 2015 37,5¢l 12,00 €
Droit de bouchon {bouteille de vin) 5,00€
DOMAINE VITICOLE BRIXIDE COMMENTAIRES
VENTE TTC

sont enregistrées le jour-méme, B

—_—

[I':?'s tarifs ci-dessous correspondent a I"animation saisonniére "Un jour un vigneron" E;rs de laguelle le vigneron
vient présenter sa gamme de vin. Quai Cyrano ajoute exceptionnellement dans son catalogue tarifaire les
références apportées ce jour-la. Le vigneron est autorisé 3 apporter 3 références par appellation, les prix de vente

JV - JOLIS BOIS RG 2022 580€
JV - JOLIS BOIS RG BOISE 2022 7,50 €
JV - JOLIS BOIS ROSE 2023 5,00€
JV - JOLIS BOIS SEC 2021 520€
JV - JOLIS BOIS MOELLEUX 2023 7,00 €
JV - Court-les-mits - Bergerac Blanc Sec - 2023 8,00€
JV - Court-les-mits Anabelle - Bergerac Blanc Sec - 2021 13,00 €
JV - Court-les-milts - Bergerac Rosé - 2023 8,00 €
JV - Court-les-miits - Bergerac Rouge - 2020 8,00 €
JV - Court-les-miits - Cotes Rouge - 2020 12,00 €
JV - Court-les-mits - Cétes de Bergerac Moelleux - 2022 8,00 €
JV - Court-les-mits -Saussignac - 2003 16,00 €
JV - Chéateau Theulet Blanc Sec 2023 6,90 €
JV-Theulet Rosé 2023 6,90 €
JV-Theulet Rouge 2022 6,90 €
JV-Theulet Blanc 2019 7,30 €
JV-Theulet 2021 Monbazillac 13,20 €
JV-Theulet Pécharmant 2022 Biran 11,50 €
JV - Grand Mayne - CDD - Compére Blanc 7,75 €
JV - Grand Mayne - CDD - Compére Rouge 7,90 €
JV - Grand Mayne - CDD - Compére Rosé 7,75 €
JV - Grand Mayne - CDD - AlterEgo Rouge 10,50 €
JV - Grand Mayne - CDD - AlterEgo Blanc 10,00 €
JV - Poulvére - Bergerac Rosé - 2023 7,50 €
JV - Poulvére - Pécharmant - 2018 9,50 €

SOEl’JS-PREFECTURE___

E BERGERAC
2 0 FEV. 2025

ARRIVEE




JV - Poulvére - Monbazillac - 2015 14,00 €
JV - Poulvére - Bergerac Sec- 2021 9,50 €
JV - Poulvére - Bergerac Sec- MAG 16,00 €
JV - Poulvére - Bergerac Rosé - MAG 16,00 €
JV - Poulvére - Bergerac Rouge - MAG 16,00 €
JV - Chéteau Beauportail 2018 Pécharmant 20,00 €
JV - Chéteau Beauportail Pécharmant 2019 14,00 €
JV - Chateau Beauportail 2020 Pécharmant 15,00 €
JV - Chateau Beauportail 2019 Quintessence 24,00 €
JV - Chateau Beauportail 2020 Quintessence 25,00 €
JV - Domaine du Siorac 2019 Rouge 7,00 €
JV - Domaine du Siorac 2021 Moelleux 7,10 €
JV - Domaine du Siorac 2023 Rosé 6,50 €
JV - Domaine du Siorac cuvée "La Rosé" 7,00 €
JV - Domaine du Siorac 2022 Vieille Vigne Moelleux 9,20 €
JV - Domaine du Siorac 2023 Tradition Blanc Sec 6,50 €
JV - Domaine du Siorac Jus de Raisin 4,40 €
JV - Domaine du Siorac Jus de Raisin pétillant 560€
JV - Domaine du Siorac Haute Cuvée rouge 2022 10,50 €
JV - Clos du Pech Bessou 2020 "Merrain” 10,00 €
JV - Clos du Pech Bessou 2015 8,00 €
JV - Clos du Pech Bessou 2018 8,00 €
JV - Clos du Pech Bessou 2022 Moelleux 8,00 €
JV - Domaine les Bertins - Duras rouge - 2021 7,80 €
JV - Domaine les Bertins TB - Duras rouge - 2020 8,20 €
JV - Domaine les Bertins FUT - Duras rouge - 2020 12,50 €
JV - Domaine les Bertins Célia - Duras Moelleux - 2023 8,00€
JV - Domaine les Bertins CDD - Duras Moelleux - 2020 13,20 €
JV - Lajonie Chateau Les Merles 2020 6,50 €
JV - Lajonie Doyenne de Bellevue 2020 Rouge 12,50 €
JV - Lajonie L'Envol Pécharmant 10,00 €
JV - Chateau Bellevue 2019 Monbazillac 10,00 €
JV - Reserve Lajonie 2015 13,00 €
JV - Bellevue Moelleux 7,00 €
JV - Chateau Pintouguet Blanc 6,50 €
JV - Chateau Pintouguet Rosé 6,50 €
JV - Chateau du Rooy 2023 Bergerac Blanc 6,30 €
JV - Chateau du Rooy 2023 Rosé 6,30 €
JV - Chateau du Rooy 2023 Rouge 6,30 €
JV - Chateau du Rooy 2023 Rosette 7,80 €
JV - Chateau du Rooy 2020 Pécharmant 11,10 €
JV - Folly du Rooy 2022 14,80 €
JV - Chateau du Rooy 2020 Pécharmant 19,30 €
JV-Chateau Hukulumbarros "Kallinago" 2022 Pécharmant 12,00 €
JV-Chateau Hukulumbarros "Constellation” 2022 Pécharmant 15,00 €
JV-Chateau Hukulumbarros "Trema" 2022 8,00 €
JV - Tour des Gendres Moulin des Dames 2022 20,00 €
JV - Tour des Gendres "Swing” 2022 8,00 €
JV - Tour des Gendres "Cantalouette" 2022 11,00 €
JV - Tour des Gendres "Gloire de mon peére" 2021 0.75¢l 14,00 €
JV - Tour des Gendres "Les Gendres” 2019 20,00 €
JV - Tour des Gendres "Les Anciens Francs" 2022 22,00 €
JV - Chateau Belles Filles Rouge 2021 8,50 € sd US-PREFECTURE
JV - Chateau Belles Filles Blanc 2018 7,20€ E BERGERAC
JV - Chateau Belles Filles Moelleux 2023 9,00 €
JV - Chateau Belles Filles Rosé 2022 8,00 € 2 0 FEV. 2025
JV - Fayolie - Bergerac Blanc Sec - 2022 8,50 € i
JV - Fayolle - Bergerac Rose - 2022 8,00 € ARRIVEE
JV - Fayolle Sang - Bergerac Rouge - 2021 15,00 €




JV - Fayolle Bois - Bergerac Blanc Sec - 2022 11,00 €

JV - Traces du sanglier - Bergerac Rouge - 2020 12,00 €

JV - Fayolle - Saussignac - 2022 15,00 €

JV - Sarment doré - Bergerac Blanc Sec - 2022 6,50 €

JV - Sarment doré - Bergerac Rouge - 2022 6,50 €

JV - Sarment doré - Bergerac Rosé - 2022 6,50 €

JV - Sarment doré - Bergerac Rouge AB - 2023 7,50 €

JV - Sarment doré - Paul Bergerac Rouge - 2022 10,00 €

JV - Sarment doré - Bergerac Moelleux - 2023 8,00 €

JV - Sarment doré - Monbazillac - 2022 10,00 €

JV - Robertie - Monbazillac Plume - 2022 12,50 €

JV - Robertie - Cotes Bergerac Moelleux - 2023 9,00 €

JV - Robertie - Sine Rouge - 2022 10,00 €

JV - Robertie - Bergerac Rouge - 2021 12,00 €

JV - Robertie - Cotes de Bergerac Rouge - 2016 16,00 €

JV - Robertie - Bergerac Rosé - 2023 8,00 €

JV - Robertie - Bergerac Sec - 2023 9,00 €

JV - Robertie - ECCE Bergerac Sec - 2022 18,00 €

JV - Haut Pezaud - Bergerac Rosé - 2023 7,50 €

JV - Haut Pezaud - Cotes de Bergerac Moelleux - 2023 8,50 €

JV - Haut Pezaud - Bergerac Rouge - 2019 7,50 €

JV - Haut Pezaud - Monbazillac - 2019 17,00 €

JV - Haut Pezaud - Bergerac Sec - 2022 7,50 €

JV - Domaine de l'ancienne Cure "Ca Sulfit" 12,00 €

JV - Domaine de 'ancienne Cure "L'Abbaye” 15,80 €

JV - Domaine de I'Ancienne Cure Pécharmant 12,00 €

JV - Domaine Ancienne Cure "Extase" 25,50 €

JV - Domaine Ancienne Cure "Jour de Fruit" blanc 9,90 €

JV - Domaine Ancienne Cure "Jour de Fruit" Rosé 9,90 €

JV - Domaine de I'Ancienne Cure "Extase" 2550 €

JV - Domaine de I'Ancienne Cure "Monbazillac" 12,50 €

JV - Domaine de I'Ancienne Cure "Abbaye" 17,00 €

JV - Chateau du Tuquet rouge 2018 12,00 €

JV - Chateau du Tuguet rouge 2020 9,00€

JV - Chateau du Tuguet rouge 2022 8,00 €

JV - Chateau du Tuguet Rosette 9,00 €

JV - Chateau du Tuguet Blanc 9,00 €

JV - Chateau du Tuquet Rosé 7,00 €

JV - Payral - Bergerac Sec - 2023 8,00 €

JV - Payral - Bergerac Rosé - 2021 8,00 €

JV - Payral - Bergerac Rouge - 2021 8,00 €

JV - Payral - Cétes de Bergerac Rouge - 2018 16,00 €

JV - Chéateau du Lac- Cotes de bergerac- - 2021 9,00 €

JV - Chateau du Lac- Cotes de bergerac- - 2020 7,45 €

JV - Chateau du Lac médaillé - Bergerac Rouge - 2021 5,85 €

JV - Chateau du Lac - Bergerac Rouge - 2022 4,75€

JV - Chéateau du Lac - Bergerac Rosé - 2022 475 €

JV - Chateau du Lac - Bergerac Sec - 2023 4,75 €

JV - Chateau du Lac - Rosette- 2023 8,00€

JV - Chateau Barouillet "Bergecrac” Blanc 9,00 €

JV - Chateau Barouillet "Bergecrac” Rouge 9,00€ ;
JV - Chateau Grande Lisse 13,50 € | SPUS-PREFECTURE
JV - Sigoulées - Bergerac Rosé - 2023 6,00 € | DE BERGERAC
JV - Chateau la Reynaudie Blanc 6,00 € |
JV - Chateau la Reynaudie Rosé 5,00 € | 2 0 FEV, 2025
JV - Chateau la Reynaudie Rouge 2020 6,00 € |
JV - Chateau la Reynaudie Rouge 2017 7,00 € L ARR'VEE
JV - Chateau la Reynaudie Magnum 2016 21,60 € ——
JV - Chéateau la Reynaudie Caisse Bois 5,00 €




JV - Grimardy Mes Anges - Bergerac Sec - 2022

11,00 €

JV - Grimardy Nucléeus- Bergerac Rouge - 2021 12,00 €

JV - Grimardy Empreinte - Bergerac Rouge - 2021 8,50 €

JV - Grimardy Voisins, Voisines - Bergerac Rosé 8,50 €

JV - Molhiere - Duras Blanc Sec - 2023 7,80 €

JV - Molhiere - Duras Rosé - 2023 780 €

JV - Molhiere - Duras Rouge- 2021 7.80€

JV - Molhiere Pierrot - Duras Rouge- 2021 13,80 €

JV - Molhiere Marechaux - Duras Rouge- 2021 9,30 €

JV - Chéteau le TAP - Bergerac Rosé - 2023 7,50 €

JV - Chéteau le TAP 3G - Bergerac Blanc Sec - 2023 11,50 €

JV - Chéateau le TAP - Saussignac Blanc - 2022 12,50 €

JV - Chéteau le TAP Tradition- Bergerac Rouge - 2022 8,50 €

JV - Chéteau le TAP Julie Jolie - Bergerac Rouge - 2020 14,50 €

JV - Chéateau le TAP Cuvée 68 - Bergerac Rouge - 2020 18,50 €

JV - Chateau Pécany Blanc Sec 7,50 €

JV - Chateau Pécany Rosé 7,50 €

JV - Chateau Pécany Rouge 2022 10,00 €

JV - Chateau Pécany Monbazillac 12,50 €

JV - Chateau Pécany Cotes de Bergerac 16,00 €

JV - Chateau des lys - Bergerac Blanc Sec - 2022 9,50 €

JV - Chateau des lys - Pécharmant 12,00 €

JV - Chateau Chrisly Blanc sec 7,50 €

JV - Chateau Chrisly Rosé 7.50€

JV - Chateau Chrisly Moelleux 7,50 €

JV - Chateau Chrisly Rouge 7,50 €

JV - Chateau Chrisly Monbazillac 14,00 €

JV - Chateau Les Brandeaux Malbec 7,00 €

JV - Chateau Les Brandeaux Cabernet Franc 9,00 €

JV - Chateau Les Brandeaux Rosé 5,00€

JV - Chateau Les Brandeaux Blanc 5,00 €

JV - Chateau Les Brandeaux Moelleux 5,00 €

JV - Chéateau Caillavel Monbazillac 14,00 €

JV - Chateau Caillavel Rouge 9,00 €

JV - Chateau Caillavel Blanc 8,00 €

JV - Chéateau Caillavel Rosé 8,00 €

JV - Chateau de Montlong Cotes de Bergerac 8,10€

JV - Chéteau de Montlong Rouge 2019 7,30 €

JV - Chateau de Montlong Rosé 545 €

JV - Chateau de Montlong Blanc 545 €

JV - Chéateau de Montlong Monbazillac 9,95 €

JV - Chéateau de Montlong Moelleux 6,30 €

JV - Chateau Haute Brande 2020 6,50 €

JV - Chateau Haute Brande cuvée Pierre Vives 12,00 €

JV - Chéateau Haute Brande 2021 7,00 €

JV - Chéateau Haute Brande Blanc 6,50 €

JV - chéateau Tertres du plantou Blanc 7,50 €

JV - chateau Tertres du plantou Tradition 9,00 €

JV - chéteau Tertres du plantou Cot et petit 9,50 €

JV - chateau Tertres du plantou Céte de Bergerac 14,50 €

JV - Chateau Colin Madrigal Moelleux 9,50 € [
JV - Chateau Colin Madrigal Rouge 12,50 € | SPUS-PREFECTURE
JV - Moulins de Boisse - Bergerac Sec - 2023 9,00 € ’] DE BERGERAC
JV - Moulins de Boisse - Bergerac Doux - 2023 9,00 €

JV - Moulins de Boisse - Bergerac Rouge - 2022 7,50 € } 2 0 FEV 2025
JV - Boisse Cuvée Floriane - Bergerac Rouge - 2012 10,00 € .
JV - Moulins de Boisse - Bergerac Rosé : 7,00 € L_________é_RRIVEE
JV - Grange Neuve - Monbazillac - 2020 9,50 €

JV - Grange Neuve - Bergerac Sec - 2023 6,50 €




JV - Grange Neuve - Bergerac Rose - 2023 6,50 €

JV - Grange Neuve - Cétes de Bergerac Moelleux - 2023 6,50 €

JV - Grange Neuve - Bergerac Rouge - 2019 6,50 €

JV - Grange Neuve - Bergerac Rouge - 2020 9,00 €

JV - Grange Neuve - Jus de raisin 4,50 €

JV - Chateau Monestier la Tour Rosé 9,90 €

JV - Chateau Monestier la Tour Cadran Rouge 12,60 €

JV - Chateau Monestier la Tour Blanc 11,60 €

JV - Chéateau Monestier la Tour Cotes de Bergerac 21,00 €

JV - Chateau Monestier la Tour Saussignac 26,00 €

JV - Chateau Tiregand - Pécharmant 14,00 €

JV - Céateau Tiregand 'Clos Montalbanie’ - Pécharmant 9,80 €

JV - Cateau Tiregand - Bergerac Blanc Sec 9,00 €

JV - Céteau Tiregand - Rosette 12,00 €

JV - Domaine de Coutancie Rouge 8,00 €

JV - Domaine de Coutancie Blanc 8,00 €

JV - Domaine de Coutancie Rosé 8,00€

JV - Domaine de Coutancie Rosette 10,00 €

JV - Chéateau les Graves Blanc 2023 7,10 €

JV - Chateau les Graves Rosé 2023 6,90 €

JV - Chéateau les Graves Rouge 2020 7,10 €

JV - Chateau les Graves Rouge en fiit 9,90 €

JV - Les Graves Cétes Bergerac Blanc 7,60 €

JV - Chateau les Graves Saussignac 14,00 €

JV - Chateau Bouffevent 'Tradition' - Bergerac Rouge - 2022 5,50 €

JV - Chéteau Bouffevent 'Mathilde ' - Bergerac Rouge - 2022 8,50 €

JV - Chateau Bouffevent - Bergerac Rosé - 2023 5,00 €

JV - Les Saintongers d'Hautefeuille 2016 13,00 €

JV - Les Saintongers d'Hautefeuille - Esquisse 2022 10,00 €

JV - Tuquet Monceau - Bergerac Rouge - 2018 6,50 €

JV - Tuguet Monceau "Ft" Bergerac Rouge 2018 8,50 €

JV - Chateau Tuquet Monceau Bergerac Rosé 6,00 €

JV - Tuguet Monceau - Bergerac Blanc Sec 6,00 €

JV - Chéateau La Brie Monbazillac 2022 11,00 €

JV - Chateau La Brie Monbazillac Prestige 16,00 €

JV - Chéateau La Brie Monbazillac Plenitude 19,00 €

JV - Chateau La Brie Moelleux 7,00 €

JV - Chateau La Brie Blanc Sec 7,00 €

JV - Chateau La Brie Rosé 7,00 €

JV - Chéteau La Brie Rouge Classique 7,00 €

JV - Chéteau La Brie Rouge Prestige 9,00 €

JV - Chateau La Brie Rouge Plénitude 12,00 €

JV - Chateau La Brie Jus de raisin 5,00 €

JV - Chéteau Terre Vieille 2019 18,00 €

JV - Chateau Vieille Chevalier 12,00 €

JV - Chéateau Terre Vieille 2020 16,00 €

JV - Chateau Masburel Consul Blanc 7,50 €

JV - Chateau Masburel Blanc 2021 18,00 €

JV - Chéateau Masburel Rouge 2020 15,00 €

JV - Chateau Masburel Blanc 2020 12,00 €

JV - Chateau Masburel Consul Rouge 9,00€ r-\\
JV - Chateau Masburel "La Patte” 8,00 € | SO{!JJS.P REFECTURE
JV - Chateau Masburel - Cétes de Montravel 2020 10,00 € ’l E BERGERAC
JV - Chéateau Panisseau "L'Aube" 9,00 €

JV - Chateau Panisseau "L'Aurore” 9,00 € I, 2 0 FEV 2025
JV - Chateau Panisseau "Le Zenith" 9,00 €

JV - Chéateau Panisseau le Moelleux 10,00 € L——JBEEE
JV - Chéteau Panisseau Le Rouge 9,00 € S
JV - Thenoux - Bergerac Rouge - 2022 7,00 €




JV - Thenoux - Trésor des caraignes - 2018 7,00€

JV - Thenoux - Bergerac Rouge - 2022 7,00€

JV - Thenoux - Bergerac Rosé - 2023 6,00 €

JV - Thenoux - Bergerac Sec - 2023 6,00 €

JV - Thenoux - Monbazillac - 2020 10,00 €

JV - Kalian - Bergerac Rosé - 2023 10,00 €

JV - Kalian - Bergerac Rouge - 2023 12,00 €

JV - Kalian - Monbazillac - 2021 17,00 €

JV - Kalian - Bergerac Sec - 2022 14,00 €

JV - Pécharmant - Cuvée Tradition - 2020 11,00 €

JV - Costes - Pécharmant Cuvée Domaine 2019 16,00 €

JV - Costes - Pécharmant Grande Réserve 2019 29,00 €

JV - Costes - Chateau Roquette 2011 12,00 €

JV - Haut Lamouthe Excellence rouge 6,50 €

JV - Haut Lamouthe Excellence Rosé 6,50 €

JV - Haut Lamouthe Bergerac Blanc 6,50 €

JV - Haut Lamouthe Bergerac Moelieux 6,50 €

JV - Haut Lamouthe Bergerac Monbazillac 12,00 €

JV - Haut Lamouthe "Inédite" Rouge 12,00 €

JV - Haut Lamouthe Rosé Magnum 15,00 €

JV - Haut Lamouthe Rouge Magnum 15,00 €

JV - Chateau Montplaisir Blanc 12,00 €

JV - Chateau Montplaisir "Polychrome" 18,00 €

JV - Chateau Montplaisir Rosette 10,00 €

JV - Chéateau Montplaisir "Polychrome” Rouge 18,00 €

JV - Chateau Montplaisir "ZK121" 24,00 €

JV - Chateau Laulerie - Bergerac Blanc Sec - 2023 7,80 €

JV - Laulerie Juste Ciel - Bergerac Blanc Sec - 2020 15,70 €

JV - Laulerie Ségur - Montravel Blanc Sec - 2022 11,80 €

JV - Laulerie - Cotes de Montravel - 2023 8,50 €

JV - Chéteau Laulerie - Rosé - 2023 7.80€

JV - Chéateau Laulerie - Merlot - 2023 7,80 €

JV - Chéateau Laulerie - Réserve - 2020 8,80 €

JV - Chéteau Laulerie - Comtesse Rouge Montravel - 2019 11,80 €

JV - Chéteau Laulerie - Bergerac Rouge Juste Terre - 2019 15,70 €

JV - Chéateau des lllarets - Bergerac Rosé 7,00 €

JV - Chéateau des lllarets Tradition - Bergerac Rouge 7,00 €

JV - Chateau des lllarets Elegance - Bergerac Rouge 10,00 €

JV - Chateau des lllarets Atout Coeur - Bergerac Rouge 23,50 €

JV - Chéateau des lllarets - Cotes de Bergerac Blanc 10,00 €

JV - Tour Verdots - Cétes de Bergerac Rouge 12,50 €

JV - Tour Veerdots Originel - Bergerac Sec 8,50 €

JV - Tour Verdots Imprévu - Bergerac Rouge 10,00 €

JV - Tour des Verdots - Monbazillac 16,00 €

JV - Grand vin des Verdots - Cétes de Bergerac Rouge 24,00 €

JV - Jaubertie Tradition - Bergerac Blanc Sec - 2023 8,30 €

JV - Jaubertie Tradition - Bergerac Rosé - 2023 8,30 €

JV - Jaubertie Mirabelle - Bergerac Rosé - 2023 13,50 €

JV - Jaubertie Mirabelle - Bergerac Sec - 2022 17,00 €

JV - Jaubertie Tradition - Bergerac rouge - 2020 8,30 €

JV - Jaubertie Monologue - Bergerac rouge - 2019 12,50 € | 4

JV - Jaubertie Mirabelle- Bergerac rouge - 2020 17,00 € | W
JV - Jaubertie Tradition Bergerac Moelleux - 2023 8,30€ | ¢ |
JV - Jaubertie Mirabelle Monbazillac 2022 14,00 € | 20 FEV 2025

JV - Soubirou Réserve - Bergerac Rouge - 2021 7,50 € | ‘ /
JV - Souvirou Lou Viel - Bergerac Rouge - 2021 12,00 € | ARR!VE','E l’
JV - Soubirou - Bergerac Rosé - 2023 7,00€ o ———— f
JV - Soubirou - Bergerac Blanc Sec - 2023 7,00€ T
JV - Soubirou - Monbazillac - 2022 11,00 €




JV - Soubirou Monbazillac "Lou Vieil"

14,00 €

JV Haut-Bernasse 'Arcane sec' Bergerac Sec 2022 21,00 €
JV - Bernasse 'Oeopotes”- Bergerac Rouge - 2022 11,00 €
JV - Bernasse 'Arcane"- Bergerac Rouge - 2022 16,50 €
JV - Bernasse 'Oenopotes"- Monbazillac - 2022 12,00 €
JV - Bernasse 'Ravindra"- Monbazillac - 2018 16,50 €
JV -La Forét - Bergerac Rosé - 2023 6,00 €
JV - La Forét - Bergerac Sec - 2023 6,00 €
JV - La Forét - Bergerac Rouge - 2021 7,00 €
JV - La Forét - Cotes de Bergerac - 2022 7,00 €
JV - La Forét L'évidence - Bergera rouge - 2020 9,00 €
JV - TermeBlanc 'Tradition’ - Bergerac Rouge - 2022 7,50 €
JV - TermeBlanc 'Ft' - Bergerac Rouge - 2022 10,00 €
JV - TermeBlanc - Bergerac Rosé - 2023 7,50 €
JV - TermeBlanc - Bergerac Sec - 2023 7,50 €
JV - TermeBlanc - Monbazillac - 2021 11,00 €
JV - TermeBlanc - Monbazillac - 2017 13,00 €
JV - Lasdesvignes - Bergerac Rosé 2023 6,70 €
JV - Lasdesvignes - Bergerac Rouge 2022 6,70 €
JV - Lasdesvignes 'Velours' - Bergerac Rouge 2022 10,50 €
JV - Lasdesvignes 'DEFI' - Bergerac Rouge 2022 8,20 €
JV - Ladesvignes 'Petrocore’ - Sec 2023 12,00 €
JV - Ladesvignes- Bergerac Sec 2023 6,70 €
JV - Ladesvignes- Monbazillac 2021 11,20 €
JV - Ladesvignes- Moelleux 2023 8,70 €
JV - Ladesvignes - 'Petrocore’ Rouge 2022 13,00 €
JV - Domaine le Castelat Blanc Sec 6,00 €
JV - Domaine le Castelat Blanc "Victor et Hugo" 8,00 €
JV - Domaine le Castelat Rosé 6,00 €
JV - Domaine le Castelat rouge 2023 6,00 €
JV - Domaine le Castelat rouge 2021 6,00 €
JV - Domaine le Castelat rouge 2022 7,00 €
JV - Domaine le Castelat rouge "Victor et Hugo" 8,00 €
JV - Domaine le Castelat Moelleux 7,00 €
JV - Ca Grappe ! Blanc 12,50 €
JV - Ca Grappe ! Rouge 10,50 €
JV - Moulin Garreau Bergerac rouge 10,00 €
JV - Moulin Garreau "Franc” Rouge 12,00 €
JV - Moulin Garreau Barrique blanc 12,00 €
JV - Moulin Garreau Montravel blanc 10,00 €
JV - Moulin Garreau Jus de raisin 550 €
JV - Monderys 'M' - Bergerac Sec - 2023 9,00 €
JV - Monderys 'L'instant’ - Bergerac Sec - 2023 15,00 €
JV - Monderys 'M' - Bergerac Rosé - 2023 9,00 €
JV - Monderys 'M' - Bergerac Rouge - 2023 9,00 €
JV - Monderys 'M' - Cdtes Bergerac - 2023 10,00 €
JV - Monderys 'Réve' - Bergerac Sec - 2023 26,00 €
JV - Ressaudie - Bergerac Sec - 2022 8,50 € SOuUk.
JV - Ressaudie - Montravel Sec - 2022 12,50 € DF ;5§;ESIERE j
JV - Ressaudie 'Reserve' - Montravel Sec - 2021 23,00 € '
JV - Ressaudie 'Reserve’ - Montravel Sec - 2021 0,00 € 7N FEV 9mg
JV - Ressaudie - Bergerac Rouge - 2022 8,50 €
JV - Ressaudie - Montravel Rouge - 2020 12,00 €
JV - Ressaudie - Moelleux - 2021 8,00 €
JV - Combet 'Panache’ - Bergerac Blanc 11,00 €
JV - Combet 'Hesperides' - Bergerac Blanc 12,00 €
JV - Combet 'Succombet - Bergerac Rose 0,00€
JV - Combet 'Premices' - Bergerac Blanc 22,00 €
JV - Combet 'Symbiose' - Bergerac Rouge 22,00 €




JV - Combet 'Insolite’ - Monbazillac 12,00 €

JV - Combet 'Elexir' - Monbazillac 22,00 €

JV - Combet 'Aubaine’ - Monbazillac 25,00 €

JV - Combet 'Muscadelle' - Monbazillac 25,00 €

JV - Combet 'Panache' - Bergerac Moelleux 11,00 €

JV - Bélingard - Bergerac Sec 7,90 €

JV - Bélingard - Bergerac Rosé 7,90 €

JV - Bélingard - Bergerac Rouge 790 €

JV - Bélingard - Moelleux 7,90 €

JV - Bélingard 'Reserve' - Bergerac Sec 11,75 €

JV - Bélingard Ortous - Bergerac Rouge 23,50 €

JV - Bélingard 'Reserve' - Monbazillac 13,70 €

JV - Farcies Pech - Pécharmant - 2020 14,00 €

JV - Farcies Pech - Pécharmant - 2021 14,00 €

JV - Farcies Pech 'Elixir" - Pécharmant - 2020 26,00 €

JV - Bloy - Bergerac Rouge - 2020 8,50 €

JV - Bloy 'Sirius'- Bergerac Rouge - 2019 12,50 €

JV - Bloy - Montrave! Sec - 2023 8,50 €

JV - Bloy 'Lilia’ - Montravel Sec - 2023 11,50 €

JV - Bloy - Montravel Rouge - 2018 18,00 €

JV - Clos de noel - Bergerac Rosé 6,20 €

JV - Clos de noel 'Tradition' - Bergerac Rouge 7,00 €

JV - Clos de noel '‘Quintessnce' - Bergerac Rouge 9,00 €

JV - Clos de noel 'Gaia’ - Bergerac Rouge 11,00 €

JV - Belles Filles - Saussignac 50cl 22,00 €

JV - Petit Paris - Bergerac Rosé - 2021 8,00 €

JV - Petit Paris - Bergerac Sec - 2023 9,00 €

JV - Petit Paris 'SainVinSans' - Bergerac Rouge - 2022 12,00 €

JV - Petit Paris - Monbazillac - 2021 12,00€

JV - Petit Paris ‘Clos La Maroutie' - Monbazillac - 2019 16,00 €

JV - Petit Paris GN - Monbazillac - 1997 22,00 €

JV - Petit Paris GN - Monbazillac - 2005 18,00 €

JV - Pécoula - Bergerac Sec 6,50 €

JV - Pécoula - Bergerac Rosé 6,50 €

JV - Pécoula - Bergerac Rouge 6,50 €

JV - Pécoula 'Harmonie' - Cotes Bergerac Rouge 11,00 €

JV - Pécoula - Monbazillac 11,00 €

JV - Pécoula 'Millénaire' - Monbazillac 17,00 €

JV - Pécoula 'Harmonie' - Monbazillac 22,00 €

JV - Renaudie Tradition - Pécharmant 2022 8,40 €

JV - Renaudie étiquette jaune - Pécharmant 2022 10,30 €

JV - Renaudie Vielles Vignes - Pécharmant 2020 19,00 €

JV - Renaudie Bergerac Blanc Sec 2023 7,50 €

JV MONTAIGNE- Blanc Cuvée Tradition - 2017 9,00€ i
JV MONTAIGNE- Blanc Cuvée Les Essais - 2020 12,00 € | sous PREE"
JV MONTAIGNE- Rouge Cuvée Grand Vin - 2019 9,50 € ] DE P~
JV MONTAIGNE- Rouge Cuvée Les Essais - 2019 12,00 € | = 1L
JV MONTAIGNE- Rouge Cuvée Parcelle X - 2020 20,00 € | 745 LA
JV MONTAIGNE- Moelleux Cuvée Tradition - 2021 9,00 € !
JV MONTAIGNE- Moelleux Cuvée Les Essais - 2022 15,00 € |
JV - Grimard - Bergerac Rouge 2015 8,00€ '
JV - Grimard - Bergerac Rouge 2014 6,00 €

JV - Grimard 'Paul' - Bergerac Rouge 2018 550 €

JV - Grimard 'Fayette' - Bergerac Rouge 2019 6,00€

JV - Grimard - Bergerac Rosé 2023 5,00 €

JV - Grimard - Montravel Blanc Sec 2023 5,00 €

JV - Grimard - Montravel Blanc Sec 2019 6,00 €

JV - Grimard - Cétes de Montravel - 2022 500€

JV - Vari - Bergerac Rosé - 2023 9,50 €

e



JV - Vari - Bergerac Sec - 2022

9,50 €

REFECT
/

V. 2095

JV - Vari - Bergerac Rouge - 2019 950 €

JV - Vari - Monbazillac - 2018 13,00 €

JV - Vari 'Réserve' - Bergerac Sec 15,00 €

JV - Vari 'Réserve' - Cotes de Bergerac Rouge 2018 15,00 €

JV - Vari ' Réserve GN ' - Monbazillac 2015 16,50 €

JV - Vari ' Sans souffre GN ' - Monbazillac 19,50 €

JV - Vari Sémillon/Muscadelle - Monbazillac 19,50 €

JV - Albert de Conti - Bergerac Rosé - 2023 10,00 €

JV - Albert de Conti 'Cuvée des Conti' - Bergerac Sec - 2023 11,00 €

JV - Albert de Conti 'La Vigne D'albert' - Bergerac 2023 12,00 €

JV - Albert de Conti ' Contine Perigourdine ' - Bergerac Sec 2022 18,00 €

JV - Albert de Conti ' Chez Paul ' - Cotes de Bergerac 22,00 €

JV - Larchére - Bergerac Rouge - 2020 9,00 €

JV - Larchére - Bergerac Rouge - 2015 12,00 €

JV - Larchére - Monbazillac - 2013 14,00 €

JV - Larchére - Monbazillac - 2005 23,00€

JV - Larchére - Saussignac - 2021 13,00 €

JV - Larchére - Saussignac - 2013 19,00 €

JV - Alliance Aquitaine - Pécharmant - 2020 9,20 €

JV - Alliance Aquitaine - Montravel Rouge - 2022 10,80 €

JV - Alliance Aquitaine - Montravel Blanc Sec- 2023 4,80 €

JV - Alliance Aquitaine - Rosette - 2022 7,80€

JV - Alliance Aquitaine - Bergerac Rosé - 2023 4,30€

JV - Alliance Aquitaine - Bergerac Rouge - 2022 6,20 €

JV - La Liniére Cotes de Bergerac Rouge 2020 7,90 €

JV - La Liniére Saussignac 2015 17,50 €

JV - Mayat - Montravel Rouge - 2021 13,00 €

JV - Mayat "Barrique' - Bergerac Rouge - 2018 7,65€

JV - Mayat 'Barrique' - Bergerac Rouge - 2019 7,35 €

JV - Mayat - Bergerac Rouge - 2022 6,00 €

JV - Mayat - Moniravel Blanc Sec - 2022 6,00 €

JV - Mayat - Bergerac Rosé - 2023 6,00 €

JV - Mayat - Cdtes de Bergerac Moelleux - 2023 6,95 €

JV - Haut Pécharmant - Pécharmant - 2020 9,80 €

JV - Haut Pécharmant 'Prestige’ - Pécharmant - 2021 12,50 €

JV - Haut Pécharmant - Rosette - 2022 7,80 €

JV - Toutifaut - Pécharmant - 2021 12,00 €

JV - Toutifaut "Tradition' - Pécharmant - 2021 11,50 €

JV - VARI BERGERAC ROUGE 2019 9,50 €

JV - VARI COTES BERGERAC ROUGE 2018 15,00 €

JV - VARI BERGERAC ROSE 2023 9,50 €

JV - VARI BERGERAC BLANC SEC 2019/2020 15,00 €

JV - VARI MONBAZILLAC 2018 75CL 13,00 € P~
JV - VARI MONBAZILLAC 2015 50CL RESERVE 16,50 € |  SoysH
JV - VARI MONBAZILLAC 2021 50CL SEM/MUSC 19,50 € ] DEp
JV - La Rayre 'Les 3 Filles' - Bergerac Sec 15,00 € | L
JV - La Rayre - Bergerac Rosé 2023 9,50 € | Z UF
JV - La Rayre - Bergerac Rouge 2022 9,50 € |

JV - La Rayre 'Grand Vin' - Bergerac Rouge 21,00 € | T
JV - La Rayre - Monbazillac 17,00 € i
JV - La Rayre 'Grand vin' - Monbazillac 34,00 €

JV - Clos Du Breil - Bergerac Rosé - 2023 8,20 €

JV - Clos Du Breil - Bergerac Sec - 2023 8,20 €

JV - Clos Du Breil 'Odysée' - Sec - 2023 10,75 €

JV - Clos Du Breil - Bergerac Rouge - 2022 8,20€

JV - Clos Du Breil 'Odysée’ - Rouge - 2021 10,75 €

JV - Clos Du Breil Expression - Rouge - 2019 16,40 €

JV - Clos Du Breil Lei Peires - Rouge - 2021 25,00 €




JV - Grave Bechade - Blanc Sec - 2021 9,00 €
JV - Grave Bechade - Rouge - 2020 7,00 €
JV - Grave Bechade - Rouge Prestige - 2020 9,50 €
JV - Crémant de Bordeaux Rosé 9,00 €
JV Pécharmant - Tilleraie 2019 13,00 €
JV Pécharmant - Stella 2018 19,00 €
JV Pécharmant - Suraya 2019 21,00 €
JV Pécharmant - Orion 2020 21,00 €
JV Pécharmant - Coralie 21,00€
JV Pécharmant - Malbernat 2016 11,00 €
JV Rosette - Tilleraie 2022 10,00 €
JV Rosette - Ambroisie 10,00 €
JV Bergerac rosé - Tilleraie 2023 9,00 €
JV Méthode Tradi - Brut 13,00 €
JV Méthode Tradi - Brut rosé 13,00 €
JV - Sigoulés - Bergerac Domea Rouge - 2021 550 €
JV - Sigoulés - Chateau Besage Rouge - 2019 8,20 €
JV - Sigoulés - Clos d'Yvigne Rouge - 2018 9,50 €
JV - Sigoulés - Clos d'Yvigne Blanc Sec - 2021 7,80 €
JV - Sigoulés - Domea Rosé - 2023 550€
JV - Rose de Sigoules doux - Blanc Sec - 2019 7,20 €
JV - Légende Saussignac - 2019 14,00 €
JV - Gérales Bergerac rouge - 2022 11,00 €
JV - Gérales Bergerac rouge Ft de chéne- 2020 16,00 €
JV - Gérales Bergerac Blanc Sec 9,90 €
JV - Gérales Monbazillac - 2022 15,00 €
JV - Gérales Monbazillac Fit de chéne - 2022 25,00 €

SOUS-PREFECTURE
DE BERGERAC

2 0 FEV, 2025
ARRIVEE




.’ | PRIX DE
PRESTATION I| | _ DESIGNATIQN . | VENTETTC COMMENTAIRES.

VV PLAISIR 4,00 €

VV TRADITION 6,00 €

VV EXCEPTION 8,00 €

droit de bouchon 5,00 €

Verre de Soft (jus de pomme, jus de raisin) 2,50€

BOISSONS Bouteille de jus de pomme (1l) 5,50 €

Sirop a I'eau 2,00€

Bouteille d'eau plate / pétillante (1) 3,50€

café 2,00€

café au lait 2,50€

thé/infusion 3,00€

thé/infusion + lait 3,50 €

verre chocolat chaud 2,50€

verre de vin soirée/animation QC 5,00 €

verre de vin chaud 3,00€

Verre Cocktail 5,00 €

EVENEMENTIEL Formule petit dej 8,00€

(Soirée et Formule pe'tit dc?j classique 7,00 €
animations Fomule petit dej gourmand 10,00 €
spéciales) Formule brunch 22,00 €

Formule petite restauration (chips, popcorn, crépe,...) 2,50 €

Formule petite restauration (chips, popcorn, crépe...) + soft 5,00 €

Formule petite restauration (chips, popcorn, crépe..) + verre de vin 7,50 €

Formule spéciale soirée 14 juillet 30,00 €

grignotage végé (min 110g) 6,00 €

grignotage paté (min 180g) 6,00 €

grignotage fromage (min 120g) 6,00 €

ALIMENTAIRE grignotage charcuterie (saucisson) 6,00 €
planche végétarienne / planche charcuterie 15,00 €

planche périgord 13,00 €

glace artisanale en pot (250 ml = 3 boules) 8,00€

glace artisanale en pot (140 ml = 1,5 boule) 5,00 €

SOUS-PREFECT
DE BERGERAG \*

2 0 FEV, 2005
ARRIVEE




: PRESTATION . : e D.I_ESIGNA_TION _ - a :I- VENTETTC _COMI\_IIEh!'I_'I__\II_!ES_ﬁ
VV PLAISIR 4,00 €
VV TRADITION 6,00 €
VV EXCEPTION 8,00 €
droit de bouchon 5,00 €
Verre de Soft (jus de pomme, jus de raisin) 2,50€
BOISSONS Bouteille de jus de pomme (1) 550€
Sirop a l'eau 2,00 €
Bouteille d'eau plate / pétillante (11) 3,50€
café 2,00€
café au lait 2,50€
thé/infusion 3,00€
thé/infusion + lait 3,50€
verre chocolat chaud 2,50 €
verre de vin soirée/animation QC 5,00 €
verre de vin chaud 3,00€
Verre Cocktail 5,00 €
Formule petit dej 8,00 €
EVEREMENTIEL Formule petit dej classique 7,00 €
(Soirée et Fomule petit dej gourmand 10,00 €
animations Formule brunch 22,00 €
spéciales) Formule petite restauration (chips, popcorn, crépe,...) 2,50€
Formule petite restauration (chips, popcorn, crépe...) + soft 5,00 €
Formule petite restauration (chips, popcorn, crépe..) + verre de vin 7,50€
Formule spéciale soirée 14 juillet 30,00 €
Popo corn 2,00€
Part de pizza 5,00 €
grignotage végé (min 110g) 6,00 €
grignotage paté (min 180g) 6,00 €
grignotage fromage (min 120g) 6,00 £
ALIMENTAIRE grignotage charcuterie (saucisson) 6,00 €
planche végétarienne / planche charcuterie 15,00 €
planche périgord 19,00 €
glace artisanale en pot (250 ml = 3 boules) 8,00 €
glace artisanale en pot {140 mi = 1,5 boule) 5,00 €
SOUS-PREFECTURE |
DE BERGERAC !
2 0 FEV. 2025
ARRIVEE |




SOUS-PREFECTURE
DE BERGERAC

2 0 FEV. 2025
ARRIVEE

[Fh = o= & wilr  PRICDEF [[ooemess =
O R O S L T T B SMMENTATRES.
Plein tarif 10,00 €
VISITES GUIDEES  |Enfant (6 4 15 ans) 8,00 €
GOURMANDE Enfant moins de 6 ans - € |gratuit
Tarif Ambassadeur - € |gratuit
vsmseuptes | EETEC e
PATRIMOINE — - -
Enfant moins de 6 ans - € |gratuit
M S ::::aol:i::gi:nt{iadn: 10 ans glgg Z
LUDIQUE -
Enfant moins de 6 ans - € |gratuit
VISITES GUIDEES  |Plein tarif 7,00 €
PATRIMOINEEN  |enfant (6-15 ans) 500 €
ANGLAIS Enfant moins de 6 ans - gratuit
VISITES Plein tarif 12,00 €
THEATRALISEES Enfant de 6 4 10 ans 8,00 €
NOCTURNES Enfant moins de 6 ans - € |gratuit
VISITES GUIDEES 511, tari - € |gratuit
Journées Europénnes
ATELLT“F::E_ATRE Enfantde 6 3 10 ans 25,00 €
Atelier Découverte des vins / 22.00 €
ANIMATIONS VINS |aromathérapie ’
Tarif CE 19,00 €
CLUB OENOLOGIE | Plein tarif {10 séances) 350,00 €
CLUB OENOLOGIE | Plein tarif {1 séance) 40,00 €
AM:IZ\l;:A[:)EESURS Abonnement annuel {de juin & juin) 10,00 €
ANIMATIONS QUAI Atelier créatif : . 5,00 € -
CYRANO Accomp Atelier créatif - € |gratuit
Soirée 20,00 €
Plein tarif 8,00 £
Plein tarif + un verre de vin (selon
sélection de la semaine) 10,00 €
Enfantde 6 a 15 ans 4,00 €
Enfant + 1 boisson non alcoolisée 5,00 €
Enfant (- 5 ansj gratuit
Pass famitle { 2 adultes + 2 enfants)
avec dégi ion 25,00 €
Public empéché / Tarif réduit
(&tudiants, handicapés,
demandeurs d’emploi) 5,00 €
EXPERIENCE CYRANQ [ D5 Pass seront mis en place pour | o o de fa combinaison des
favoriser ies visites multiples, par N .
ple accés scénographie + prestations avec' une réduction de 5€ sur
le montant du billet
balade gourmande
Tarif scolaire 4,00 €
chauffeur de bus des groupes - € |gratuit
Tarif CE avec 1 verre de vin inclut 8,00 €
Scénographie + atelier - Adulte 8,00 €
Scénographie + atelier - Enfant 5,00 €
Scénographie + atelier - Enfant
moins de 6 ans - gratuit
Personnalités ( journalistes, élus,
éductour, ...) - £ |gratuit
Location casier pour 3h 3,00 €
SERYICE BAGAGERIE Location casier pour 7h 7,00 €
Tarif 2 personnes 25,00 € |prix par personne
Tarif 3 personnes 19,00 € |prix par personne
ESCAPE GAME Tarif 4 personnes 18,00 € pr?x par personne
Tarif 5 personnes 16,00 € |prix par personne
Tarif 6 personnes 14,00 € |prix par personne
Tarif personne suppiémentaire 19,00 € |prix par personne
Tarif 2 personnes 14,00 € |prix par groupe
Tarif 3 personnes 21,00 € |prix par groupe
JEU D ENIGME Tarif4 personnes 28,00 € prix par groupe
Tarif 5 personnes 35,00 € |prix par groupe
Tarif 6 personnes 42,00 € [prix par groupe




S = . " FEha |
Café d'accueil ou pause : 1 boisson chaude so0€ 20,005 667€ A partir de 10 pax

{café par défaut ou thé 3 la dde], jus de fruits, et mini viennolseries, 50 ¢! eau minérale par personne.
Petit-déjeuner ou BRUNCH 20,00€ | 20,00% | 1667¢€
Apéritif dejeunatoire ou dinatoire formule salée {SANS DESSERT) - 2 verres de vin Inclus 1900€ |20,00% | 1583€

Apéritif dajeunatoire ou dinatoire formule salée {AVEC DESSERT : café gourmand) - 2 verres de vin 24,00¢ 2000% | 18,33€

indus
Apéritif formule No&l salée (sans DESSERT) - 2 verres de vin Inclus 28,00€ 20,00% 18,33¢

A partir de 10 pax
Apéritif formule No&l salée (avec DESSERT) - 2 verres de vin inclus 34,00€ 20,00% | 18,33¢€
Butfet {30€) - 2 verres de vin cuvée prestige Indus (20€) 50,00€ 20,00% | 41,67€
Buffet {20€} - 2 verves de vin cuvée plaisir indlus {10€) 30,00€ 20,00% | 25,00€
Verre de vin formule groupe 1,80€ 20,00% 1,50€
Bouteille supplémentaire facturée au bouchon paur les groupes 10,00€ 20,00% 8,33€ Tarif 3 la bouteille
Dégustation 4 Vins accompagnie d'un produit local {rillettes ou paté} - durée L h 8,00€ 20,00% 6,67€ A partir de 10 pax - max 40 pax
Dégustation accord Mets & Vins - durée 1h30 18,00€ |20,00% | 1500€ A partir de 10 pax - max 30 pax
Atelier des vins - durée Zh 20,00€ | 20,00% | 1667€ A partir de 10 pax - max 20 pax

oration dimanche et jours fériés 20%

Forfalt visite dassique 1h15 - Frangais - Anglals - Espagnol - Allemand - Italien 160,00€ | 20,00% | 133,33¢ A partir de 2 pax - max 50 pax
Visite classique groupe scolalres - 1h15 - Frangals - Anglais - Espagnol - Allemand - ftalien 4,00€ 20,00% 333¢ A partir de 15 pax - max 50 pax - Accompagnateurs gratuits

Forfait visite guldée scolaire ville + Visite libre Expérience Cyrano scolaire - 2h15
{ecole primaire - collage - lycée) "

Forfalt visite dassique 1h1S - Frangais - Anglals - - -{talien -

5,00€ 20,00% 4,17¢€ A partir de 10 pax - max 36 pax - accompagnateurs gratults

et jours fériés 192,00€ | 20,00% | 160,00€ A partir de 2 pax - max 50 pax
Personne supplémentaire au deld de 50 pers. pour un seul gulde mis 3 disposition 800€ 20,00% 5,67€ Au-del de la 508me personne - 60 pers. max.
Jeu d'énigmes - 2h - Frangais - de 10 pax & 20 pax 10,00 € 20,00% 833¢ Max 30 pax
Jeu d'énigmes - 2h - Frangais - de 20 A 30 pax 8SD€E 20,00% 7.0B€ Max 30 pax
Jeu d'énigmes groupes scolalres - 2h - Frangals - de 10 2 30 pax 850€ 20,00% 7.08€ Niex 30 pax
Visite sensorielle - 1h15 - Frangais - Anglals - Italien - de 10 3 20 pers. 10,00 € 20,00% B33¢€ Max 30 pax
Vistte sensorielle - 1h15 - Frangais - Anglais - halien - de 21 3 30 pers. 850€ 20,00% 758¢€ Max 30 pax
Visite sensorielle groupes scolalres - 1h15 - Frangals - Anglals - Italien - de 10 3 30 pers. B50€ 20,00% 7.08€ Max 30 pax
Visite gourmande - 2h - Frangais - Anglais - de 2 & 20 pers 9,50€ 20,00% 7.92¢€ Max 20 pax
Visite prestigieuse VIP - 2h - Frangais - Anglais - de 10 4 15 pers 230,00€ | 20,00% | 191,67€ A partir de 20 pax - max 15 pax
Forfalt accompagnement % [oumé‘e =~ 3,5 heures : Services o’un Gulde-accompagrateur pour encacrer 250,00€ | 2000% | 20833¢ Max 6 pax

effectuer des durant les encar
Forfait acoompagnement jounée - 8 heures de £ Services d'un Guid pour
rcaria’ frectuer des durantles . 370,00€ | 20,00% | 30833€ Max 60 pax
Heure supplémentaire au dela du forfait prévu (3,5h ou Bh) pour toute heure entamée. 50,00 € 20,00% | 4167¢€
Frals de pré et post du gulde si I ne part pas de Sergerac 061€ 20,00% 0,51€ tarif du kilométre -5 CV
Vislte 1h1s + 4Vins d'un produtt local {rillattes ou p4té)
Frangais ou Anglais - Bese 10 pax 25,00¢ 20,00% | 20,83€ De 10 2 4C pers.
Visite 1h1S + 4Vins d'un prodult local {rillettes ou phté)
Frangais cu Anglals - 20 pax 17,00€ |2000%| 1417€ Ce 103 40 pers.
Vishte ck 1h15 + 4 Vins ée d'un produit local (rillettes ou psté)
Frangais ou Anglals -Base 30 pax 1400€ | 20,00% | 1.,67¢€ Ce 10 4 40 pers.

o "

Visite 1h1s Vins. d'un prodult local (rillettes ou p&té) 1300¢€ 20,00% | 10,83€ De 10340 pers.

Francals au Anglals - Base 40 pax

Visite fibre - 1h00 7,50€ | 20,00% | 625€ Apartr de 10 pax - max 36 pax
Visite commentée - 1h00 1300€ | 20,00% | 1083¢€ A partir de 10 pax - max 36 pax
Visite libre (1h00) + un verre de vin offert [selon sélection de la semaine) 9,50€ 20,00% 152¢€ A partir de 10 pax - max 36 pax
Visite commentée [1h00} + un verre de vin offert [selon sélection de la semaine] 1500€ | 2000%| 1250€ A partir de 10 pax - max 36 pax |
Vislte libre scolalre - 1h00 [ecole primaire - collége - lyeée) 400€ 20,00% 333¢€ A partir de 10 pax - max 36 pax

Forfait Visite Expérience Cyrano scolaire + atelier tissu ou senteurs ou visite guidée

{ecole primalre - collbge - lycée) - Durde : Zh15 500€ 20,00% 4,17¢€ A partir de 20 pax - max 36 pax
Forfalt Visite Expérience Cyrano + ateller tissu ou senteurs ou visite guidée z R

(centex de loisir de Ia CAB et MMG ) - Durée : 2h15 000€ | 2000% | Bo€ APt de 10 pax- max 36 pax
1 verme de vin 12¢] + 1 prodult 3 partager {pour 4 personnes) 7,00€ 20,00% 583¢ A partir de 10 personnes

2 verres de vin 12c1 + 1 produit A partager [pour 4 personnes) 11,00€ | 20,00% 9,17€ A partir de 10 personnes
Forfait consommation minimum pour réunlon informelle groupe dans I'espace vin BO,CO€ 20,00% 66,67 €

Pour tout espace - {nclus par défaut dans les forfattsmise 3

4167€ despace

40,00€ 3333¢€
ursfériés | BooO€ | 20,00%| 6667¢ |
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OFFICE DE TOURISME
@ Quai Cyrano Bergerac Compte-rendu du comité de direction
1 rue des Récollets QUAI CYRANO
UGiCW‘G 24100 Bergerac OFFICE DE TOURISME
BERGERAC

Tel : 05535703 11
Portable : 06 07 69 38 61

Nombre de Séance du 13/02/2025 317 h 30

membres En

exercice : 12 Date de convocation : 5/02/2025

Nombre de SOUS-PREFECT
suppléants ; 9 DE BERGERAgRE

2 0 FEV, 2005
ARRIVEE

S i

Tiulaires : 5
Suppléants : 5

Pouvoirs : 1
Votants : 7

TITULAIRES PRESENTS : M Pascal Prévét, M Anthony Castaing, M Roland Fray, Mme Laurence Rouan, M Joris
Baudouin

SUPPLEANTS PRESENTS : M Cédric Lougrat, M Cyril Goubie, M Jean-Claude Bonnamy, M Yann Vergnaud
EXCUSE : M Frédéric Delmares, Mme Michéle Dorange, M Jean-Jacques Chapellet, M Julien Bourgeais, M

Jean-Marc Fontaine, M Stéphane Mottier
ABSENTS : Mme Sylvie Chevallier

Secrétaire de séance : M Cedric Lougrat

Délibérations & I'ordre du jour et informations échanaées :

Les sujets abordés étaient :
- 1 -Rapport d'orientation budgétaire 2025
- 2-—Rapport d'activités 2024
- 3-Rapport égalité hommes - femmes 2024
- 4-Mise & jour du réglement intérieur
- 5-Mise & jour du catalogue des tarifs
- Divers, actudlités de la structure :
- Agenda des événements de printemps
- Plan de communication I'expérience Cyrano 2025

- Actualités oenotouristiques et projets en lien avec I'lVBD

Le Président infroduit la séance par la présentation des enjeux d'un rapport d'orientations
budgétaires pour I'EPIC.

il précise que le prévisionnel établit dans la délibératfion N°1 est prudent dans son contenu.

Délibération N°1 : rapport d'orientations budagétaires

Le President rappelle que I'année 2024 margque une année de changement de de
développements importants pour la structure.

Aussi le rapport présente un budget un peu plus ambitieux que le précédent,




Il présente ensuite les objectifs généraux en matiére de dépenses et de recettes.

Les dépenses seront en augmentation notamment sur la partie communication pour metire
en lumiere I'espace culturel I'Expérience Cyrano qui avait ouvert juste avant la saison
estivale 2024 et qui n'a pas encore rencontré le public espéré.

Les élus échangent des informations concernant les cotts contraints liés notamment aux
ressources humaines et induits par le respect de la convention collective des organismes du
tourisme (qui implique un paiement des heures de nuit dés 21 h par exemple, ce qui rend
difficile un équilibre budgétaire pour la structure ouverte 7/7 et jusque 21 h é mois dans
'année.)

Sur le sujet des ressources humaines, le Président indique que les équipes de Quai Cyrano et
de I'IVBD se sont renconirées pour établir une feuille de route des projets menés
conjoinfement en 2025 récemment et que I'IVBD s’est engagée & participer aux « soirées »
de Quai Cyrano en mettant en place des moyens humains.

M Vergnaud (suppléant de M Fontaine pour la structure IVBD au sein de I'EPIC) confirme et
reprend ces propos en indiquant vouloir s'impliquer davantage.

Il ajoute que I'implication de I''VBD en 2025 (mise & disposition de personnel, de vétements
de travail par exemple) devrait permettre de faire des économies sur certains postes de
fonctionnement de Quai Cyrano.

M Goubie prend la parole pour indiquer qu'il aurait aimé que le ROB fasse figurer I'ensemble
des colts de 2024 de maniere plus détaillée afin de comparer les différents postes de
dépenses et de recettes. Le budget de I'EPIC ayant fonctionné comme tel sur 9 mois ce
rendu complet était difficile pour le ROB 2025 mais la remarque sera prise en compte pour
celui de 2026.

Il djoute que la masse salariale Iui semble conforme compte-tenu des projets de la structure
qui n’est pas qu'un office de tourisme (ce point sera complété par Mme Rouan pour ce qui
concerne la mediation culturelle, sujet pour lequel la structure n’a pas d'ETP dédié).

En revanche il demande & ce que I'appel & des prestataires extérieurs en matiére RH soit
reconsidéré car les coits lui semblent trop importants (pour repére : le co0t chargé d'un
vacataire estival & Quai Cyrano est d'environ 15 € tandis que le codt horaire par une
entreprise d'intérim est d'environ 40€. La structure fait appel & des intérimaires pour assurer
le service sur certaines soirées, avant ou pendant la saison estivale).

La situation du poste de la comptable de Quai Cyrano est également évoquée. Aujourd’hui
la mission est assurée par une assistante comptable, en CDD pour plusieurs mois et qui ne
souhaite pas renouveler son contrat.

Un complément de travail est assuré par un agent du service financier de la CAB (dont le
service est a flux tendu), tandis que les missions sociales sont suivies par un cabinet
comptable pour former un travail & temps plein.

Une publication de poste directement par Quai Cyrano a déjd été effectuée sans rencontrer
de succes car le ou la comptable doit avoir un profil public, idéalement un agent issu de la
fonction publique territoriale mis & disposition de la structure.

Mme Rouan suggére de prévoir un « plan B » sile complément d’activité réalisé par un agent
de la CAB ne peut se poursuivre soit le fait de recrutement rapidement et directement une
personne ayant un profit comptable public. Ces démarches doivent étre finalisées avant
I'été car la personne en CDD va partir en pleine saison estivale.

M Vergnaud finalise ces échanges en alertant sur la fatigue générale de I'équipe & anticiper
avant la saison estivale pour éviter des départs de personnel par exemple. Il évoque le fait
qu'il y ait peut-&tre frop de projets suivis par la structure au vu du nombre d’ETP.

Suite aux différents échanges, la délibération est votée & I'unanimité.
Délibération N°2 : Rapport d'activités 2024

Le Président rappelle son objet et la nécessité de sa présentation avant le prochain vote du
budget.

Aucune remarque sur ce document dont certains éléments avaient été présentés &
I'occasion des « voeux » de Quai Cyrano.

La délibération est votée & I'unanimité.




Délibération N°3 : Rapport égalité hommes-femmes

Pas de remarque spécifique, Quai Cyrano comme tous les offices de tourisme comprend
plus d'ETP femmes que d’hommes, CF les formations touristiques sont essentiellement suivies
par des femmes.

La délibération est votée & I'unanimité.

Délibération N°4 : Mise & jour du réglement intérieur

La modification concerne le paragraphe 7 lié aux frais de remboursement des salariés en
cas de missions — formations : prise en charge des frais de parking.

La délibération est votée & I'unanimité.

Délibération N°5 : Mise & jour du catalogue des tarifs

Mise & jour désormais habituelle : elle concerne pour ce CODIR la création de tarifs pour le
service groupe et I'intégration de tarifs scolaires {cf Quai Cyrano commence & accueillir des
classes a I'Expérience Cyrano).

La délibération est votée & I'unanimité.

Actualités des projets de la structure présentée au CODIR :

Les documents édités qui forment les projets actuels de la structure ont été présenté sur la
table de la réunion: flyer «Sans Valentiny, agenda de printemps, nouveau dossier
¢ groupes » ef proposition de couverture pour le guide touristique 2025.

Celui-ci est créé, édité et diffusé & I'échelle du Pays de Bergerac en 30 000 exemplaires.
Cette année c'est le territoire de la CAB et MMG qui sera mis & I'lhonneur en couverture.

La proposition de faire figurer Les jardins de Sardy en couverture est validée : le site a obtenu
le 2¢ prix du plus beau jardin européen, il est situé sur le territoire partenaire de MMG, et
permet de communiquer sur un jardin (sur la nature) ce qui change des thématiques plutdt
patrimoniaies abordées jusque-Id dans les visuels.

La photo est choisie & 'unanimité.

Il est ensuite évoqué rapidement et en fin de séance les prochains projets (soirées) avec
I'IlVBD et le planning des RDV de I'été.

Le Président achéve la séance par la proposition de dates concernant les prochaines
réunions.

Les dates des prochains comités de directions de I'année 2025 sont fixés au :
20 mars, 10 avril, 19 juin, 16 octobre, 11 décembre.

Les réunions se tiendront & chaque fois des jeudis & 17 h 30, en salle des Consuls de Quai
Cyrano.

Une option est posée pour le lancement de saison au chéteau de Monbarzillac le jeudi 17
avril de 18 h & 20 h (confirmation & venir par mail en fin de mois de février).

Le Président cldture la séance en suivant : fin de la réunion & 19 h 15.

SOUS-PREFECTURE
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